
ขั้นตอนการใหบริการ สําหรับนักทองเที่ยว 

กลุม 
นักทองเที่ยว 

การตรวจสอบความถกูตอง 
ของเอกสารการจอง 

(ระยะเวลาไมเกิน 5 นาท)ี 

การออกบตัรเขาชม 
(ระยะเวลาไมเกิน 3 นาที) 

การตรวจบัตรเขาชม 
(ระยะเวลา 1 นาที) 

การใหบริการกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หมายเหต ุ ระยะเวลาท่ีระบุ หมายถงึ ระยะเวลาทีป่ระมาณการณในการใหบริการในชวงระยะเวลาปกติเทานั้น 

 

กลุมท่ี  1 
นักทองเท่ียว

ทั่วไป 

กลุมท่ี  3 
นักทองเท่ียว 
จองออนไลท 

กลุมท่ี  2 
นักทองเท่ียว
บริษัททัวร 

งานรับจอง 
ตรวจสอบเงินโอน, 
ใบรับจอง,Contact 

งาน IT 
ตรวจสอบเอกสารทาง
อิเล็คทรอนิคส,ยอดเงิน 

งานจําหนายบัตร 
นักทองเท่ียวทัว่ไป : สอบถาม
รายละเอียดความตองการ,
ออกบัตรเขาชม 
นักทองเท่ียวบริษัททัวร :  
ออกบัตรเขาชมตามใบรับจอง 
 

จุด Information Service 
นักทองเที่ยวจองออนไลท : 
ตรวจหลักฐานการรับบัตร,ออก
บัตรเขาชม 

งานตรวจบัตร 
นับจํานวนนักทองเท่ียว 
ตรวจสอบประเภทบัตร
และสแกนบัตรเขาชม 
 

Night Predator Show 
ระยะเวลา 25 นาที/รอบ 

Tiger Show 
ระยะเวลา 25 นาที/รอบ 

CnS Dancing Show 
ระยะเวลา 10 นาที/รอบ 

Musical Fountain Show 
ระยะเวลา 10 นาที/รอบ 

นั่งรถชมสัตวกลางคืน  
ระยะเวลาประมาณ 55 นาที 

นั่งรถชมสัตวกลางวัน  
ระยะเวลาประมาณ 55 นาที 

เดินชมสัตว  
ระยะเวลาประมาณ 45 นาที 


