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ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด ณ 30 กันยายน 256๖ 
 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

ส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
1. การจัดเก็บข้อมูล
นักท่องเที่ยวของเชียงใหม่ไนท์
ซาฟารี 
 
วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อน ำข้อมูลมำใช้ในกำร
วิเครำะหเ์พื่อส ำหรับจัดท ำ 
แผนกำรตลำด  
2) เพื่อใช้เป็นข้อมูลในกำร
บริหำรจดักำรด้ำนกำรให้บริกำร
นักท่องเที่ยว  
3) เพื่อควบคุมบัตรตำมอำย ุ
กำรใช้งำนของบัตร 

1. ขำดข้อมลูนักท่องเที่ยว
ที่มำใช้บริกำรในแต่ละวัน 
เนื่องจำกบัตรที่นักท่องเที่ยว
น ำมำใช้มำจำกหลำยแหล่ง 
เช่น บัตรรำยปี บัตรซื้อ
ล่วงหน้ำจำกกำรจ ำหน่ำยจำก
ออกบูธ ส่งเสริมกำรขำยตำ่ง ๆ 
เป็นต้น ส ำหรับใช้ในกำร
วำงแผนด้ำนกำรตลำดและ
กำรบริกำร 
2. ระบบสำรสนเทศกำร
จัดเก็บข้อมลูกำรใช้บัตรเข้ำชม
เชียงใหม่ไนท์ซำฟำรีประเภท
ต่ำง ๆ ไมส่ำมำรถใช้งำนได้ 
ส่งผลต่อกำรจดัเก็บข้อมลู
นักท่องเที่ยว  
 
 
 
 
 

1. ออกแบบรูปแบบของกำร
จัดเก็บข้อมลูนักท่องเที่ยวท่ีมำ
ใช้บริกำรเชียงใหม่ไนท์ซำฟำร ี
2. ปรับปรุงและพัฒนำระบบ
สำรสนเทศเพื่อรองรับกำร
จัดเก็บข้อมลูนักท่องเที่ยวท่ีมำ
ใช้บริกำรเชียงใหม่ไนท์ซำฟำร ี
 

1. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกปัจจุบันได้จัดเก็บข้อมูล
นักท่องเที่ยว ซึ่งประกอบด้วย
ข้อมูล ดังต่อไปนี้  
  1.1 ข้อมูลนักท่องเที่ยวแยก
ประเภทชำวไทยชำวต่ำงชำต ิ
  1.2 ข้อมูลนักท่องเที่ยวแยก
เป็นผู้ใหญ่ เด็ก 
  1.3 ข้อมูลนักท่องเที่ยวแยก
ประเภทตำมภูมลิ ำเนำที่อยู่อำศัย 
  1.4 ข้อมูลนักท่องเที่ยว
ชำวต่ำงชำติแยกตำมประเทศ 
  1.5 ข้อมูลนักท่องเที่ยวแยก
ประเภทตำมช่วงอำย ุ
  1.6 ข้อมูลกำรรับจองล่วงหน้ำ
ของนักท่องเที่ยว  
   โดยยังมีข้อมูลนักท่องเที่ยวท่ีมี
ควำมต้องกำรเพิ่มเตมิ 
ประกอบด้วย 
 
1) ข้อมูลนักท่องเที่ยวจำก 

1.กำรจดัเก็บข้อมลู
นักท่องเที่ยวใช้ระบบบัตร
เข้ำชม (manual) มำช่วยใน
กำรจัดเก็บข้อมูล ซึ่งอยู่กำร
ทดสอบระบบกำรจ ำหน่ำย
บัตรเข้ำชม 

1. เร่งด ำเนินกำรจดัท ำ
โครงกำรพัฒนำระบบ
จ ำหน่ำยบัตรเข้ำชม 
เชียงใหม่ในท์ซำฟำรี เพื่อ
สนับสนุนข้อมลูในกำร
น ำไปวิเครำะห ์
2. ศึกษำวิธีกำรเพิ่มเตมิใน
กำรจัดเก็บข้อมูล 
 
 
 
 

30 กันยำยน 2566 
1.น.ส.สรัลรัศมิ์ ธัญญวัฒโนทยั 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยกำรตลำด 
2.น.ส.รัตนำ เรือนทรำย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
3.นำยธวีินทร์  เทเพนทร ์

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยประชำสัมพันธ์
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

Passport , ID Card  
2) ข้อมูลกำรใช้ของผู้ที่จองบัตร

ล่วงหน้ำ 
2. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ 
เนื่องจำกอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร
พัฒนำระบบกำรจ ำหน่ำยบตัร 
เข้ำชมเชียงใหม่ไนท์ซำฟำรี  
เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวท่ีมำใช้
บริกำร  

2. การให้บริการจ าหน่ายสินค้า
ของท่ีระลึก อาหารว่างและ
เครื่องด่ืม 
 

วัตถุประสงค์  
เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกใน 
กำรจ ำหน่ำยสินค้ำในกำรสรำ้ง 
ควำมพึงพอใจให้กับ
นักท่องเที่ยว 
 

1. กำรจดักำรร้ำนค้ำหน้ำร้ำน 
และสต๊อกสินค้ำเป็นกำร
ควบคุมบริหำรจัดกำรด้วย
ระบบ manual ซึ่งอำจเกิด
ควำมผิดพลำดควำมคำด
เคลื่อน ควำมไม่แม่นย ำกำร
ข้อมูล 
2. สินค้ำอำหำรว่ำง เครื่องดืม่, 
สินค้ำของที่ระลึกยังมีสินค้ำที่
หมดอำยุคงค้ำงสต๊อกหลำย
รำยกำร เนื่องจำกไดร้ับ
ผลกระทบจำกกำรปิดให ้
บริกำรในช่วงโควิดที่ผ่ำนมำ 
ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่ำงด ำเนิน 
กำรตำมแนวทำงในกำรจดักำร
สินค้ำใกล้หมดอำย ุ

1. กำรจดักำรร้ำนค้ำ 
หน้ำร้ำน และสต๊อกสินค้ำมี
กำรควบคุมบริหำรจัดกำรด้วย
ระบบ manual ควบคู่ใน
ระหว่ำงเริม่ใช้งำนระบบ POS 
เน้นกำรตรวจเช็คยอดจ ำหน่ำย
สินค้ำและยอดสินค้ำคงเหลือ
ของร้ำนค้ำและสต๊อกกลำงทุก
วันอย่ำงสม่ ำเสมอ เพื่อลด
ควำมผิดพลำดของข้อมูล 
2. ด ำเนินกำรรวบรวมข้อมลู
และปฏิบตัิตำมขั้นตอน
แนวทำงในกำรจัดกำรสินค้ำ
ใกล้หมดอำยุ ,หมดอำยุ ช ำรดุ
เสื่อมสภำพเพื่อจะได้
ด ำเนินกำรตัดข้อมลูสินคำ้คง
ค้ำงสต๊อกออกจำกสต็อก

1. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกมีกำรใช้งำนระบบ POS 
และระบบ manual ตรวจเช็ค
ควบคู่เพื่อลดควำมผดิพลำดของ
ข้อมูล 
2. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้มีกำรด ำเนินกำร
แต่งตั้งคณะกรรมกำรตรวจสอบ
สินค้ำใกล้หมดอำยุ ,หมดอำยุ 
ช ำรุดเสื่อมสภำพ ปัจจุบันอยู่
ระหว่ำงด ำเนินกำรจ ำหน่ำยตำม
ขั้นตอนพัสดุและจะไดด้ ำเนินกำร
ตัดข้อมูลสินค้ำคงค้ำงสต๊อกออก
จำกสต็อกคงเหลือสินคำ้ต่อไป 
 
 
3. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 

1.สินคำ้หมดอำยุยังไมไ่ดม้ี
กำรจ ำหน่ำยท ำใหย้ังไมไ่ด้
ตัด Stock สินค้ำท่ีหมดอำยุ
ออกจำกทะเบียนสินคำ้
คงเหลือ 

1. เร่งด ำเนินกำรใช้งำน
ระบบ POS ให้เต็ม
รูปแบบ 
2. เร่งด ำเนินกำร
คณะกรรมกำรตรวจสอบ
สินค้ำหมดอำยุฯ เพื่อ
ด ำเนินกำรตำมขั้นตอน
กำรจ ำหน่ำยพสัดตุ่อไป 

30 กันยำยน 2566 
1. น.ส.รัตนำ เรือนทรำย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
2. นำยธีวินทร์  เทเพนทร์ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย
ประชำสัมพันธแ์ละเทคโนโลยี

สำรสนเทศ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

คงเหลือสินคำ้ต่อไป 
3. บริหำรจัดกำรหน้ำร้ำน 
ด้วยวิธี First in First out 
4. เร่งด ำเนินกำรตำมแนวทำง
ปฏิบัติกำรจัดกำรสินค้ำใกล้
หมดอำยุ หมดอำยุและ
เสื่อมสภำพ   

เนื่องจำกได้ด ำเนินกำรบริหำร
จัดกำรหน้ำร้ำนด้วยวิธี First in 
First out ครบถ้วน 
ทุกร้ำนค้ำ 
4. กำรควบคุมภำยในไม่
เพียงพอเนื่องจำกปัจจุบันยังไม่
แล้วเสร็จ ยังอยู่ระหว่ำงคณะ
กรรมกำรฯ ด ำเนินกำร
ตรวจสอบรำยงำนผลสินค้ำใกล้
หมดอำยุ และหมดอำยุเพื่อ
ด ำเนินกำรจ ำหน่ำยพสัดุตำม
ขั้นตอนพัสดุต่อไป  

3. การให้บรกิารบ้านพัก 
และการจัดห้องประชมุ  
งานจัดเลี้ยง 
 

วัตถุประสงค์ 
1) เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกใน
กำร ให้บริกำรบ้ำนพักและกำร
จัดห้องประชุม ,งำนจัดเลีย้ง 
2) เพื่อสร้ำงควำมปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยว 

1. สิ่งปลูกสร้ำงและระบบ 
สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกช ำรดุ 
เช่น ทำงเดินแคมป์กรำวด์ 
ไฟฟ้ำส่องสว่ำง และห้องน้ ำ 
จึงไม่พร้อมให้บริกำร
นักท่องเที่ยวได ้
2. วัสดุ อุปกรณ์ที่ช ำรดุ 
ไม่สำมำรถใช้งำนได้และ 
ยังไม่ได้รับกำรซ่อมแซมหรือ
ซ่อมแซมลำ่ช้ำ จึงส่งผลต่อ
กำรรองรับกำรให้บริกำร 

1. กรณีเร่งด่วนท่ีสำมำรถ
ด ำเนินกำรซ่อมแซมเองได ้
และมีวสัดุ อุปกรณ์ส ำรอง ให้
ด ำเนินกำรซ่อมแซมเองโดย
ทันท ี
2. รวบรวมรำยกำรซ่อมแซม 
ที่ช ำรุดที่มีควำมจ ำเป็นต้อง
ซ่อมแซมเพื่อด ำเนินกำรจำ้ง
ซ่อมแซม 
3. เร่งด ำเนินกำรซ่อมแซมสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวกให้
ครบถ้วน เพื่อให้พร้อมใช้งำน
ส ำหรับกำรให้บริกำรแก่
ผู้ใช้บริกำร 

1. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ 
เนื่องจำกอยู่ระหว่ำงกำร
ออกแบบเพื่อด ำเนินงำนซ่อมแซม
สถำนท่ีและสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกที่ช ำรดุเสยีหำย 
2. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ
เนื่องจำกได้ด ำเนินกำรซ่อมแซม
แล้วเสร็จเป็นบำงส่วน  
3. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ  
เนื่องจำกยังไม่ได้ด ำเนินกำร
ซ่อมแซมสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก
ให้แล้วเสร็จ 
 
4. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ

1. ยังไมไ่ดด้ ำเนินกำร
ซ่อมแซมสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกตำมรำยกำรที่ช ำรดุ 

1. ด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรควบคุมภำยใน 
ให้ครบทุกข้อ 
2.เร่งรัดด ำเนินกำร
ปรับปรุงและประสำนงำน
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง
เพื่อให้กำรด ำเนินกำร   
แล้วเสร็จ  
3.จัดประชุมร่วมกันของ
ฝ่ำยที่เกี่ยวข้องในกำร
ด ำเนินกำรปรับปรุง 
ซ่อมแซมบ้ำนพัก 

30 ก.ย. 2566 
1.น.ส.รัตนำ เรือนทรำย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
2.นำยวัฒนำ  ศรีสง่ำ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร
และซ่อมบ ำรุง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

4. ก ำหนดแนวทำงและ
วำงแผนเพื่อก ำหนดระยะเวลำ
ในกำรปิดส ำหรับกำรซ่อมแซม 
ปรับปรุงบ้ำนพัก ห้องประชุม 
สัมมนำ และแคมป์กรำวน์ท่ี
ช ำรุด 

เนื่องจำกยังไม่ได้ด ำเนินกำร
ซ่อมแซมรวมทั้งก ำหนดช่วง
ระยะเวลำซ่อมแซมปรับปรุง 

4. การจ าหน่ายบัตรเข้าชม 
และการสรุปยอดจ าหน่ายบัตร
เข้าชม 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกและ
สร้ำงควำมพึงพอใจแก่
นักท่องเที่ยวในกำรซื้อบัตร 
เข้ำชม และเพื่อควำมถูกต้อง
แม่นย ำในกำรจดัท ำรำยงำน 
สรุปยอดจ ำหน่ำยบตัรเข้ำชม
ประจ ำวัน และประจ ำเดือน 

๑. ระบบจ ำหน่ำยบตัรเขำ้ชม 
(ระบบ AEC) ไม่สำมำรถใช้ 
กำรไดจ้ึงใช้บัตรฉีกจ ำหน่ำย 
แทนไปก่อน  
2. กำรสรุปยอดจ ำหน่ำย 
บัตรเข้ำชมประจ ำวันและ 
ประจ ำเดือนยังคงต้องรวบรวม
ข้อมูลเพื่อจัดท ำรำยงำนเอง 
แทนกำรดึงข้อมูลทั้งหมด 
จำกโปรแกรมจ ำหน่ำยบัตร 
ท ำให้ยอดจ ำนวนนักท่องเที่ยว
และรำยได้ อำจจะมีกำร
คลำดเคลื่อนหรือผิดพลำด 
ไม่ถูกต้องแม่นย ำ 
 
 
 
 
 
 

๑. เร่งด ำเนินกำรปรับปรุง 
ระบบกำรจ ำหน่ำยบตัรภำยใต้
โครงกำรพัฒนำระบบจ ำหนำ่ย
บัตรเข้ำชมเชียงใหม่ในท์
ซำฟำร ี
2. จัดท ำรำยงำนสรุปและมี
กำรรำยงำนกำรจ ำหน่ำยบัตร
เข้ำชม (บัตรฉีก) ทดแทนกำร
ใช้ระบบจ ำหน่ำยบตัรเข้ำชม 
(ระบบ AEC) 
 

1. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ  
เนื่องจำกกำรจัดท ำระบบกำร
จ ำหน่ำยบัตรเข้ำชมยังไม่แล้ว
เสร็จ 
2. กำรควบคุมภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกบัตรเข้ำชมที่ใช้ระบบ 
AEC ไม่สำมำรถใช้งำนได้ จึงต้อง
ใช้บัตรเข้ำชม (บัตรฉีก) ทดแทน
และมีกำรจัดท ำรำยงำน 
ประจ ำวันและประจ ำเดือน 
 

1. อยู่ระหว่ำงกำรทดสอบใช้
งำนระบบจ ำหน่ำยบัตรเข้ำ
ชม จึงใช้กำรจ ำหน่ำยบัตร
เข้ำชมด้วยระบบ manual 
ท ำให้เกิดควำมล่ำช้ำ 
 

1. เร่งด ำเนินกำร
ปรับปรุงระบบกำร
จ ำหน่ำยบัตรภำยใต้
โครงกำรพัฒนำระบบ
จ ำหน่ำยบัตรเข้ำชม
เชียงใหม่ในท์ซำฟำรีให้
แล้วเสร็จโดยเร็ว 
 

30 กันยำยน 2566 
1. น.ส.รัตนำ  เรือนทรำย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
2. นำยธีวินทร์  เทเพนทร์ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยประชำสัมพันธ์
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

5. การอ านวยความสะดวกและ 
การให้บริการนักท่องเที่ยว 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อสร้ำงควำมพึงพอใจด้ำน 
กำรให้บริกำรแก่นักท่องเที่ยว 

1. เอกสำรที่ใช้ในกำร
ประชำสมัพันธ์ส ำหรับ
นักท่องเที่ยวไม่เป็นปัจจุบัน 

1. ปรับปรุงและพัฒนำสื่อเพื่อ
เผยแพร่และประชำสัมพันธ์
ส ำหรับนักท่องเที่ยวให้ถูกต้อง
และชัดเจน  
2. ส ำรวจป้ำยทั้งหมดและ
ประสำนงำนกับฝ่ำย
ประชำสมัพันธ์และเทคโนโลยี
สำรสนเทศเพื่อจดัท ำป้ำยให้
เป็นปัจจุบัน 

1. กำรควบคุมภำยในเพียงพอ
เนื่องจำกได้ด ำเนินกำรส ำรวจ 
ป้ำยประชำสัมพันธ์ทั้งหมดแล้ว 
แต่ยังไมไ่ด้ด ำเนินกำรจัดท ำป้ำย 

ป้ำยประชำสัมพันธ์บำงส่วน
ยังไม่ได้รับกำรปรับปรุง เช่น 
ป้ำยภำยในอำคำรลำนนำ 
วิลเลจ เป็นต้น 

๑. ด ำเนินกำรจัดท ำปำ้ย
ประชำสมัพันธ์เพิ่มเตมิ  
 

30 กันยำยน 2566 
๑. น.ส.รัตนำ  เรือนทรำย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
2. นำยธีวินทร์  เทเพนทร์ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยประชำสัมพันธ์
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

6. การควบคุมจ านวนการตาย 
ของสัตว์ ในส านักงานเชียงใหม่ 
ไนท์ซาฟารี  
 

วัตถุประสงค์  
เพื่อป้องกันกำรตำยของสัตว์ใน
ส ำนักงำนเชียงใหม่ไนท์ซำฟำร ี

 1. มีสตัว์ตำยในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2565 จ ำนวน 165 ตัว 
มูลค่ำ 14,951,800 บำท 
คิดเป็นร้อยละ 14.69 ของ
สัตว์ทั้งหมด 

1. ปฏิบัตติำมมำตรกำรของ
คณะท ำงำนก ำกับและวำงแผน
ด้ำนสุขภำพและโครงกำรวจิัย
เกี่ยวกับสัตว์ พร้อมทั้งก ำกับ
ติดตำม ได้แก ่
  1.1 มำตรกำรป้องกันกำรน ำ
โรคเข้ำสวนสตัว์  
  1.2 มำตรกำรควำมอบอุ่น
สัตว์  
  1.3 มำตรกำรป้องกันกำร
สูญเสียสัตว์จำกอุบัติเหตุ  
  1.4 มำตรกำรป้องกันโรค
ระบำดทั่วไป ภำยในส ำนักงำน
เชียงใหม่ไนท์ซำฟำรี  
  1.5 มำตรกำรป้องกันกำร
แพร่ระบำด เมื่อเกดิโรค
ระบำดร้ำยแรงภำยใน 

1. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้ปฏิบัติตำมมำตรกำร
ของคณะท ำงำนก ำกับและ
วำงแผนด้ำนสุขภำพและ
โครงกำรวิจัยเกี่ยวกับสัตว ์
2. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้ด ำเนินกำรติดตำม
มำตรกำร ซึ่งผลกำรตดิตำมกำร
ด ำเนินกำรตำมมำตรกำร ดังนี ้
   2.1 มีกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรป้องกันกำรน ำโรคเข้ำ
สวนสัตว์อยำ่งครบถ้วนโดยใน
ไตรมำสที่ 4 ไม่พบรำยงำน 
กำรเกิดโรคที่มำจำกภำยนอก
สวนสัตว ์
   2.2 มีกำรให้ควำมอบอุ่นสตัว์
ในช่วงฤดูหนำวตำมมำตรกำรให้

1.สตัว์ส่วนใหญม่ีสำเหตุกำร
ตำย มำจำก โรคชรำ 
โรคมะเร็ง ตำยจำกอ่อนแอ
มำแต่ก ำเนดิ เนื่องจำกภำวะ
เลือดชิด เป็นต้น ซึ่งเป็น
ควำมเสีย่งท่ีไมส่ำมำรถ
ป้องกันได้ 

1. ด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรอย่ำงต่อเนื่อง  

30 กันยำยน 2566 
น.สพ ชำตรี คูหเทพำรักษ ์
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 

จัดกำรสัตว ์
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

ส ำนักงำนเชียงใหม่ไนท์ซำฟำรี  
  1.6 มำตรกำรป้องกัน
สุขภำพสตัว์และกำรท ำร้ำยกัน
ช่วงฤดูร้อน  
2. ด ำเนินกำรตดิตำมกำร
ด ำเนินงำนตำมมำตรกำรตำม 
ข้อ ๑  
๓. กรณีมีสตัว์ตำยใหเ้ร่ง   
ด ำเนินกำรสอบสวนหำสำเหตุ
และด ำเนินกำรแกไ้ขโดยเร็ว 
เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหำอีก 

ควำมอบอุ่นสัตว์อย่ำงครบถ้วน 
   2.3 มีกำรปฏิบัตติำม
มำตรกำรป้องกันกำรสญูเสีย
สัตว์จำกอุบัตเิหตโุดยร่วมกับ
ฝ่ำยปฏิบตัิกำรและซ่อมบ ำรุง
ตรวจสอบจุดเสี่ยงไฟฟ้ำรั่วและ
ด ำเนินกำรเพิ่มฉนวนกันไฟฟ้ำ
รั่วตำมเสำไฟฟ้ำโดยเน้นเสำ
ไฟฟ้ำในไดร์ทรูซึ่งสตัว์สำมำรถ
สัมผสัได้โดยตรง  
   2.4 มีกำรป้องกันโรคระบำด
ทั่วไปภำยในส ำนักงำนเชียงใหม่
ไนท์ซำฟำรีอย่ำงครบถ้วนโดย
ไตรมำสที่ 4 ไม่พบกำรระบำด
ของโรคระบำดทั่วไปในพ้ืนที ่
   2.5 มีกำรเตรียมควำมพร้อม
เมื่อเกิดโรคระบำดร้ำยแรงใน
พื้นที่ ได้แก่ ยำฆ่ำเช้ือโรค               
ปูนขำว เครื่องพ่นยำและ
เวชภัณฑโ์ดยในไตรมำสที่ 4            
ไม่พบโรคระบำดรำ้ยแรงในพื้นที่ 
   2.6 มีกำรป้องกันกำรท ำร้ำย
กันของสัตว์โดยสังเกตพฤติกรรม
ที่เปลี่ยนแปลงและท ำกำรแยก
สัตว์ทันทีเมื่อพบกำรท ำร้ำยกัน
ของสัตว์ และได้มีกำรรำยงำน
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

กำรปฏิบัติงำนตำมมำตรกำร
ดูแลสตัว์ช่วงฤดูฝนเสนอต่อ 
ผอ.สชน. 
3. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้มีกำรสอบสวนหำ
สำเหตุกำรตำยของสัตว์ทุกตัว  
ในไตรมำสที่ 4 และน ำ
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร
สอบสวนกำรตำยมำประชุมใน
ฝ่ำยบรหิำรจดักำรสัตว์เพื่อ
ด ำเนินกำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนให้กรรมกำรสอบสวน
สำเหตุกำรตำยในครั้งถัดไป 

7. การบริหารจัดการซากสัตว์
ของส านักงานเชียงใหม่ 
ไนท์ซาฟารี  
 

วัตถุประสงค์  
1) เพื่อท ำลำยซำกสัตว์ที่
เสื่อมสภำพ 
2) เพื่อน ำซำกสตัว์ที่มีสภำพดีมำ
ใช้ให้เกิดประโยชน์  

๑. ยังไมไ่ดม้ีกำรด ำเนินกำร
ท ำลำยซำกสัตว์ให้เป็นไปตำม
ระเบียบ 
๒. มีซำกสัตว์ที่มสีภำพด ี
จ ำนวนมำกยังไมไ่ดม้ีกำรน ำ 
ซำกสัตวไ์ปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 

๑. เร่งด ำเนินกำรท ำลำย 
ซำกสัตว์ที่เสื่อมสภำพ 
2. ด ำเนินกำรหำแนวทำงกำร
บริหำรจดักำรซำกสตัว์ที่ม ี
สภำพดเีพื่อให้เกิดประสิทธิภำพ
สูงสุดแกส่ ำนักงำน 
 

1. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้ด ำเนินกำรตำม
ขั้นตอนในกำรขออนุญำตท ำลำย
ซำกสัตว์เสนอ ผอ.สพค.แล้ว โดย
คำดว่ำจะอนุมตัิให้ท ำลำยซำก
สัตว์ได้ในเดือนตลุำคม 2566  
 
2. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ 
เนื่องจำกยังไม่ได้ด ำเนินกำรน ำ
ซำกสัตว์ที่มสีภำพดีมำใช้ให้เกิด
ประโยชน ์
 
 

1. ยังมีซำกสัตว์ที่เสื่อมสภำพ
รอกำรท ำลำย 
2. ซำกสัตว์ท่ีมีสภำพดียัง
ไม่ได้น ำมำใช้ประโยชน์ 

1. เร่งด ำเนินกำรท ำลำย
ซำกท่ีเสื่อมสภำพ 
2. ด ำเนินกำรน ำซำก
สัตว์ที่มสีภำพดมีำใช้เพื่อ
ก่อให้เกิดประโยชน ์
3. จัดท ำบัญชีซำกสัตว ์
  

30 กันยำยน 2566 
น.สพ.ชำตรี คูหเทพำรักษ ์
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 

จัดกำรสัตว ์
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

8. การบริหารจัดการรถลาก
พ่วงบริการนักท่องเที่ยว 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้มีรถลำกพ่วงสภำพพร้อม
ใช้งำนเพียงพอส ำหรับให้บริกำร
นักท่องเที่ยว 

1. จ ำนวนรถลำกพ่วงที่มี
สภำพพร้อมใช้งำน อำจม ี
ไม่เพียงพอส ำหรับให้บริกำร
นักท่องเที่ยว 
 

1. เร่งด ำเนินกำรจดัจ้ำง
ปรับปรุงรถลำกพ่วง 
2. ด ำเนินกำรบรหิำรจดักำร
สัญญำให้แล้วเสร็จตำมก ำหนด
ระยะเวลำ เพื่อให้มรีถใช้ให้ 
บริกำรนักท่องเที่ยวอย่ำง
เพียงพอ 
๓. เพิ่มกำรตรวจเช็คจุดเสี่ยง 
หรือระบบต่ำง ๆ ของรถลำก
พ่วงที่อำจช ำรุด เป็นสำเหตุ
ของอุบัติเหต ุ
๔. จัดจ้ำงบ ำรุงรักษำรถลำก
พ่วงตำมระยะกำรใช้งำน 
 

1. กำรควบคุมภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกขั้นตอนกำรด ำเนินกำร
จัดจ้ำงปรับปรุงรถลำกพ่วงเสร็จ
เรียบร้อยแล้ว  
2. กำรควบคุมภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้ด ำเนินกำรปรับปรุง
รถลำกพ่วงรุ่น 2ทั้ง 8 คันเสรจ็
สิ้นตำมสัญญำแล้ว 
๓. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกมีแผนกำรตรวจเช็ค
ประจ ำวัน และเช็คตำมระยะ
กำรใช้งำน 
4. กำรควบคุมภำยในเพียงพอ
เนื่องจำกมีกำรจ้ำงเหมำและ
ด ำเนินกำรซ่อมบ ำรุงรถลำกตำม
ระยะเวลำกำรใช้งำน 

ไม่ม ี ไม่ม ี 30 กันยำยน 2566 
นำยวัฒนำ ศรีสง่ำ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร
และซ่อมบ ำรุง 

 

9. การจ่ายกระแสไฟฟ้าภายใน
เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
 

วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อสร้ำงควำมเช่ือมั่นด้ำน
ควำมปลอดภัยส ำหรับผู้มำใช้
บริกำร 
2) เพื่อให้กำรใช้งำนระบบไฟฟ้ำ
ในหน่วยงำนมีเสถียรภำพ 
3) ลดควำมเสี่ยงหำกไฟฟ้ำ
กระแสหลักจำกกำรไฟฟ้ำขัดข้อง 

1. กำรด ำเนินกำรจ้ำงปรับปรุง
สถำนีไฟฟ้ำที่ 1 แล้วเสร็จ  
 
 
 
 

1. ด ำเนินกำรบรหิำรสัญญำ 
ให้แล้วเสร็จภำยในก ำหนด
ระยะเวลำ (สญัญำเริม่ตั้งแต่   
1๓ กันยำยน 2565 ถึง 11 
มีนำคม 2566) ตรวจรับงำน
เมื่อวันท่ี 21 มี.ค. 66  
 

1. กำรควบคุมภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้ด ำเนินกำรตำม
สัญญำจ้ำงเสร็จเรียบร้อยและ
สำมำรถจ่ำยกระแสไฟฟ้ำเข้ำ
ระบบได้เพียงพอตำมควำม
ต้องกำรกระแสไฟฟ้ำ  
 

ไม่ม ี ไม่ม ี 30 กันยำยน 2566 
นำยวัฒนำ ศรีสง่ำ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร
และซ่อมบ ำรุง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

10. การป้องกันอันตรายจาก
อุบัติเหตุอาคาร สิ่งก่อสร้างและ
คอกสัตว์ช ารุด 
 

วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อสร้ำงควำมปลอดภัยของ
อำคำรสถำนท่ีส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนและผู้เข้ำมำใช้
บริกำร 
2) เพื่อป้องกันสัตว์หลดุออกมำ
ท ำร้ำยนักท่องเที่ยว 

1. ยังมีหลังคำรั่วในกลุ่ม
อำคำรลำนนำท ำใหฝ้้ำเพดำน
ช ำรุดและมีโอกำสหล่นลงมำ
ในพื้นที่ให้บริกำร 
 

1. เร่งด ำเนินกำรส ำรวจและ
จัดท ำรูปแบบรำยกำรและ
ประมำณรำคำซ่อมแซมอำคำร
ลำนนำ 
2. เสนอขอรับกำรจดัสรร
งบประมำณเพื่อซ่อมแซม
หลังคำกลุม่อำคำรลำนนำ 
3. ด ำเนินกำรซ่อมแซมหลังคำ 
กลุ่มอำคำรลำนนำท่ีรั่วและ
ส่งผลกระทบต่อกำรให้บริกำร
และทรัพยส์ินของเชียงใหม่ 
ไนท์ซำฟำร ี

1. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้จดัท ำรูปแบบ
รำยกำรและประมำณรำคำแล้ว 
2. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้รบักำรจดัสรร
งบประมำณเพื่อซ่อมแซมอำคำร
ลำนนำในงบปีประมำณ  
พ.ศ 2567 แล้ว 
3. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ 
เนื่องจำกยังไม่ได้ด ำเนินกำร
ซ่อมแซมหลังคำกลุ่มอำคำร 
ลำนนำ 

1.มีหลังคำรั่วในกลุม่อำคำร
ลำนนำท ำให้ส่งผลกระทบ
ต่อกำรให้บริกำร
นักท่องเที่ยวในช่วงฤดูฝน 
โดยได้รับอนมุัติงบประมำณ 
ปี พ.ศ.2567 ส ำหรับใช้
ส ำหรับกำรปรับปรุง
ซ่อมแซม  

1. เสนอขอรับ
งบประมำณ 
ปีงบประมำณ พ.ศ.
2567 ส ำหรับใช้ส ำหรับ
กำรปรับปรุงซ่อมแซม 
โดยได้รับกำรอนุมัติแล้ว 
 
 
 
 
 
 

30 กันยำยน 2566 
นำยวัฒนำ ศรีสง่ำ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร
และซ่อมบ ำรุง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักบริหารงานกลาง 
11. การด าเนินงานระบบ 
สารบรรณ  
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนของ
ส ำนักงำนถูกต้องตำมระบบ
รำชกำร 
 
 

1. กำรจดัท ำเอกสำรที่เสนอ 
ต่อผู้บริหำร ข้อควำม เนื้อหำไม่
ถูกต้อง ก ำหนดเส้นทำงเอกสำร
ผิด พิมพ์ค ำผิด แนบเอกสำร
ประกอบไม่ครบถ้วน จึงต้อง
ส่งกลับเจ้ำของเรื่องเพื่อแก้ไข 
จึงส่งผลให้เกดิควำมล่ำช้ำใน
กำรด ำเนินงำน 

๑. จัดท ำคูม่ือกำรปฏิบตัิงำน 
ระบบสำรบรรณของส ำนักงำน
เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงำน ทรำบและ
ปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้อง 
๒. ให้ควำมรู้กำรจดัท ำเอกสำร
แก่บุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง 

1. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้มีกำรรวบรวมจดัท ำ
คู่มือกำรปฏิบตัิงำนระบบสำร
บรรณเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงำนทรำบ
และปฏิบตัิให้ถูกต้องครบทุกงำน
แล้ว  
2. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้มีกำรจัดอบรมไปแล้ว 
3 ครั้ง โดยอำจำรยเ์ฟื่องฟ้ำ  
เทียนประภำสิทธ์ิ เป็นผู้มำให้
ค ำแนะน ำ ดังนี้  
   2.1 ครั้งท่ี 1 ระหว่ำงวันท่ี 
25-27 ตลุำคม 2565 ประชุม

ไม่ม ี ไม่ม ี 30 กันยำยน 2566 
น.ส.ประกำย วงศ์แก้ว 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 
งำนทั่วไป 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

เชิงปฏิบัติกำรเรื่องควำมรู้
เบื้องต้นงำนสำรบรรณและกำร
เขียนหนังสือรำชกำรของ สพค. 
  2.2 ครั้งท่ี 2 ระหว่ำงวันท่ี  
21-23 พฤศจิกำยน 2565 
ประชุมเชิงปฏิบัติกำรเรื่องกำร
เขียนหนังสือรำชกำรเกี่ยวกับกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงของ สพค. 
   2.3 ครั้งท่ี 3 ระหว่ำงวันท่ี 
20-22 ก.พ.2566 ประชุม          
เชิงปฏิบัติกำร เรื่องกำรสรุปผล
เพื่อรวบรวมข้อมลูเส้นทำง
เอกสำร และจดัท ำคู่มือมำตรฐำน
กำรปฏิบัติงำนด้ำนระบบสำร
บรรณของ สพค. 

12. การใชจ้่ายงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรใช้จ่ำยงบประมำณ
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1. กำรใช้จ่ำยงบประมำณ/
กำรก่อหนี้ผูกพันลำ่ช้ำกว่ำ
แผนมำก 
2. รำยกำรโครงกำรที่ได้รับ
อนุมัติงบประมำณ ไม่สำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ทันที หรือยัง
ไม่ได้ด ำเนินกำรและบำง
รำยกำรเปลีย่นแปลงแบบ  
รูปรำยกำรและประมำณกำรรำคำ 

1. ผู้รบัผิดชอบโครงกำรเร่งรัด
ด ำเนินโครงกำรให้แล้วเสร็จ
โดยเร็ว 
2. ทบทวนแผนงบประมำณ
และเปลี่ยนแปลงงบประมำณ
ให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์
เพื่อให้สำมำรถเบิกจ่ำยเงินได้
รวดเร็ว 
3. มีนโยบำยให้เจ้ำของ
โครงกำรจดัเตรียมควำมพร้อม 
โดยก ำหนดและจัดท ำ 

๑. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ 
เนื่องจำกกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ล่ำช้ำกว่ำแผน  
๒. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร
ตำมแผน และมีกำรทบทวน
แผนกำรใช้จ่ำยเงิน  
๓. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกมีกำรก ำหนด 
ให้เจ้ำของโครงกำรจดัท ำ 
Timeline แต่ละขั้นตอนของ

1.รำยกำรงบประมำณที่
ได้รับงบประมำณต่ำงๆ 
ไม่ได้ด ำเนินกำรตำม
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ที่ก ำหนดไว้ ท ำให้เกิดควำม
ล่ำช้ำ กำรเบิกจ่ำย
งบประมำณไม่เป็นไปตำม
แผน โดยปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 เบิกจ่ำยได้คดิ
เป็นร้อยละ 74.36 

1. หน่วยงำนท่ีขอรับ
งบประมำณจะต้องมี
ข้อมูล รำยละเอยีด
ประกอบให้ครบถ้วน 
และชัดเจนเพื่อ
ประกอบกำรขอ
งบประมำณ 

30 กันยำยน 2566 
ทุกฝ่ำย/งำน ในสังกัด สพค. 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

Timeline ในกำรของ
งบประมำณโครงกำร 

กิจกรรมภำยในโครงกำรใน
ขั้นตอนของกำรจัดท ำค ำขอ
อนุมัติงบประมำณโครงกำร 

13. การปฏบิัติงานด้าน
กฎหมายและคดีความ 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนด้ำน
กฎหมำยของส ำนักงำนฯ มี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
 

1. ภำระงำนของฝ่ำยที่มีอยู่ใน
คดีคงค้ำงเก่ำ และภำระงำนท่ี
เพิ่มขึ้นกับจ ำนวนเจ้ำหนำ้ที่
ฝ่ำยกฎหมำยที่มไีมส่ัมพันธ์กับ
ปริมำณงำนในปัจจุบัน ส่งผล
ให้เกิดควำมล่ำช้ำในกำร
ปฏิบัติงำนและอำจเกิด
ข้อผิดพลำดขึ้นได ้

1. จัดแบ่งภำระหน้ำท่ีงำนให้
เหมำะสมกับจ ำนวน
ผู้ปฏิบัติงำนภำยในฝำ่ย 
2. ด ำเนินกำรเร่งสรรหำ
เจ้ำหน้ำท่ีฝ่ำยกฎหมำย ให้
ครบตำมโครงสร้ำง ได้แก ่
   1) เจ้ำหน้ำท่ีระดับต้น 2 
อัตรำ เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพ
ในกำรท ำงำนและประโยชน์
สูงสุดกับส ำนักงำนฯ 
 
    
 
 

๑. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องมีกำรจัดแบ่งภำระหน้ำท่ี
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนภำยในฝ่ำย 
โดยมีกำรแบ่งภำระงำนเป็นงำน
ด้ำนคดี งำนกำรสอบข้อเท็จจริง
ต่ำง ๆ งำนให้ค ำปรึกษำภำยใน
หน่วยงำน ซึ่งจะมีกำรประชุม
เพื่อติดตำมงำนและจัดแบ่ง
ภำระงำนให้แกผู่้ปฏิบตัิงำนเป็น
ระยะ 
๒. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกมีจ ำนวนของเจ้ำหน้ำท่ี
ภำยในฝ่ำย ณ ปัจจุบันทั้งหมด   
๔ รำย คือ ระดับอำวุโส ๑ อัตรำ 
ปฏิบัติหน้ำท่ีรักษำกำรใน
ต ำแหน่งรองผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักงำนพัฒนำพิงคนครและ
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน
บริหำรงำนกลำงด้วยอีกหน้ำที่
หนึ่ง ระดับสูง ๑ อัตรำ และ
ระดับกลำง ๒ อัตรำ 
 
 

1. ภำระงำนของฝ่ำย
กฎหมำยยังมีจ ำนวนมำก 
เช่น งำนด้ำนคดี งำนกำร
สอบสวนข้อเท็จจริงต่ำง ๆ 
กำรยกร่ำงกฎหมำย 
ระเบียบต่ำง ๆ รวมทั้ง
ประสำนกับหน่วยงำน
รำชกำรอื่น ๆ เพื่อขอรับ
ค ำปรึกษำ ค ำแนะน ำ  
ส่งผลต่อกำรบริหำรจัดกำร
งำนคดี งำนให้ควำมเห็น 
งำนสอบสวน และงำนยก
ร่ำงกฎหมำย ท่ีมีก ำหนด
ระยะเวลำอันสั้น ซึ่งท ำให้
เกิดควำมคลำดเคลื่อนใน
กำรวินิจฉัย และควำมถูก
ต้องในกำรตรวจสอบ 

๑. จัดแบ่งงำนให้
ผู้ปฏิบัติงำนรับผดิชอบ
โดยใช้อัตรำก ำลังที่มีอยู่
ในปัจจุบัน 
 

30 กันยำยน 2566 
นำยกฤษดำ ลำพิมล 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยกฎหมำย 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

14. การทบทวนแนวทาง 
การลงเวลาและการลาของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
 

วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อให้กำรบริหำรงำน
ทรัพยำกรบุคคลเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  
2) เพื่อให้สำมำรถตรวจสอบ
ข้อมูลกำรลงเวลำปฏิบัติงำน 
และช่วยในกำรวำงแผนกำร
ท ำงำนให้มีประสิทธิภำพ 

1. มีแนวทำงกำรปฏิบตัิกำรลง
เวลำกำรปฏิบัติงำนแต่ไมม่ี
ระบบประมวลผลส ำหรับกำร
บริหำรงำนบุคคล 
 

1. ใช้บุคลำกรของฝ่ำยบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลปฏิบตัิงำนใน
กำรตรวจสอบกำรลงเวลำด้วย
วิธี Manual  
2. เร่งด ำเนินกำรจดัท ำระบบ 
ERP ให้แล้วเสร็จตำม
ระยะเวลำในสัญญำ 
3. ก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติ
ในกำรลงเวลำใหส้ำมำรถ 
รองรับระบบ ERP แบบใหม่ 

1. กำรควบคมุภำยในเพียงพอ 
และมีกำรตรวจสอบกำรลงเวลำ
โดยหน่วยงำนต้นสังกัดของ
ผู้ปฏิบัติงำน 
2.กำรควบคุมภำยในไมเ่พียงพอ
เนื่องจำกระบบ ERP ยังไม่แล้วเสรจ็ 
3.กำรควบคุมภำยในไมเ่พียงพอ
เนื่องจำกแนวทำงกำรปฏิบัติใน
กำรลงเวลำเพื่อให้สำมำรถ
รองรับระบบ ERP แบบใหม่ยัง
ไม่แล้วเสร็จ 

1 ระบบ E-HR อยู่ระหว่ำง
ช่วงกำรทดสอบใช้งำนระบบ 

1. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร
ทดสอบระบบ E-HR 
2.ออกประกำศแจ้งเวียน
เรื่องหลักเกณฑ์กำร
บันทึกเวลำปฏิบตัิงำนท่ี
รองรับ E-HR 

30 กันยำยน 2566 
นำงเทวำลักษณ์ นกัไร่ 

หัวหน้ำงำนบริหำร 
ทรัพยำกรบุคคล 

15. การจัดเก็บเอกสาร 
ทางบัญชี 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้มีที่จัดเก็บเอกสำรใหเ้กิด
ควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย 
สำมำรถค้นหำได้ง่ำย เกิดควำม
ปลอดภัยและไมเ่กิดควำม
เสียหำยแก่เอกสำร 
 

1. เอกสำรใบส ำคญัจ่ำยและ
เอกสำรทำงบัญชีมีกำรจัดเก็บ
ในสถำนท่ีจัดเก็บช่ัวครำวโดย
ได้ท ำกำรจัดเก็บไว้ 2 แห่ง  
คือ อำคำร Food Court และ
ห้องเก็บอุปกรณ์ของช่ำง ท่ี
ฝ่ำยปฏิบตัิกำรและซ่อมบ ำรุง     
ซึ่งห้องจัดเก็บเอกสำรชั่วครำว
มีควำมอับช้ืน และมีกำร
ระบำยอำกำศค่อนข้ำงน้อยท ำ
ให้กล่องเอกสำรมีกำรช ำรดุ               
ยุบ แตก เสียหำย     
 
2. เนื่องจำกมีกำรขนย้ำย
เอกสำรไปจัดเก็บห้องเก็บ

1. ส ำรวจอำคำรทีเ่หมำะสม 
และด ำเนนิกำรปรับปรุงอำคำร
เพื่อใช้ส ำหรับจัดเก็บเอกสำร 
(โรงจอดรถใหญ่) 
2. จัดท ำช้ันวำงกล่องเอกสำร
เพื่อป้องกันช ำรุดเสียหำย 
 
 

1. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ 
เนื่องจำกฝ่ำยปฏิบัติกำรและ 
ซ่อมบ ำรุงอยู่ระหว่ำงกำร
ด ำเนินกำรส ำรวจ พ้ืนท่ีบริเวณ
ต่ำง ๆ ปัจจุบันแตพ่บว่ำไม่มีพื้นที่
ที่เหมำะสมที่จะสำมำรถรองรับ
กำรจัดเก็บเอกสำรได้  
2. กำรควบคุมภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้ด ำเนินกำรจัดท ำช้ัน
วำงกล่องเอกสำรเป็นทีเ่รียบร้อย
แล้ว 
 
 

1.สถำนท่ีจดัเก็บเอกสำรยัง
ไม่เพียงพอ โดยอยู่ระหวำ่ง
ปรับปรุงสถำนท่ีจดัเก็บ 

1. เนื่องจำกปัจจุบัน สพค. 
อยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำ
จัดท ำอำคำรส ำนักงำน
เพิ่มเตมิ หำกแล้วเสรจ็จะมี
อำคำรว่ำงที่ไมไ่ด้ใช้งำน 
เพื่อให้เกิดควำมคุม้ค่ำ 
อำจน ำอำคำรที่ไม่ได้ใช้งำน
มำปรับเป็นพื้นที่กำร
จัดเก็บเอกสำรได ้

30 กันยำยน 2566 
1.นำยวัฒนำ ศรีสง่ำ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร
และซ่อมบ ำรุง 

2.น.ส.นภธร จงสกุลวัฒนำ 
หัวหน้ำงำนบัญช ี

3.คณะกรรมกำรจ ำหนำ่ยพัสด ุ
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

เอกสำรช่ัวครำว ประกอบกับ
กล่องเก็บเอกสำรเป็นกล่อง
กระดำษซึ่งมีกำรเคลื่อนย้ำย
กล่องหลำยครั้ง ท ำให้กล่อง
เอกสำรช ำรดุ แตก เสียหำย
จำกกำรขนย้ำย 

16. การปฏบิัติงานด้านการ
จัดซ้ือจัดจ้าง 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรด ำเนินงำนด้ำนจัดซื้อ 
จัดจ้ำงเป็นไปด้วยควำมถูกต้อง
ตำมระเบียบและเกิดควำม
รวดเร็ว 

1. เกิดควำมล่ำช้ำในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำงในขั้นตอนก ำหนด
ขอบเขตของงำน (Term of 
Reference : TOR) และ
ก ำหนดรำคำกลำง 

1. ด ำเนินกำรจัดหำหลักสูตร
ด้ำนกำรจดัซื้อจัดจำ้งเพิ่มเตมิ
เพื่อให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนมำกขึ้น  
โดยกำรฝึกอบรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพในกำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำงและกำรบริหำรพสัดุ 
ในปีงบประมำณ พ.ศ.2566 
2. ก ำชับให้เจ้ำหน้ำท่ีที่
เกี่ยวข้องในทุกขั้นตอนจัดซื้อ 
จัดจ้ำงให้ควำมรอบคอบและ
ตรวจสอบควำมถูกต้องใน 
กำรจัดท ำเอกสำร  
3. จัดท ำแนวทำงและวิธี
ปฏิบัติในกำรด ำเนินงำนในกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงเพื่อให้ทุกฝำ่ยใช้
ปฏิบัติเพื่อให้เกดิควำมรวดเร็ว 
ถูกต้องและมีประสิทธิภำพใน
กำรด ำเนินงำนด้ำนพัสดุ  
 

1. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ 
เนื่องจำกยังไม่มีหลักสูตรด้ำน 
กำรจัดซื้อจดัจ้ำงเพิ่มเติมเพื่อให้
ควำมรู้ควำมเข้ำใจให้แกผู่้ปฏิบตัิงำน 
2. กำรควบคุมภำยในเพียงพอ 
เนื่องจำกได้มีกำรก ำชับเจ้ำหน้ำท่ี
ให้จัดท ำและตรวจสอบเอกสำรใน
ขั้นตอนกำรจัดซื้อจดัจ้ำงอย่ำง
สม่ ำเสมอ 
3.กำรควบคุมภำยในไมเ่พียงพอ
เนื่องจำกอยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำ
แนวทำงกำรและวิธิปฏิบตัิ  

1. คณะกรรมกำรก ำหนด 
TOR และรำคำกลำง มี
ภำรกิจหลักท่ีต้องปฏิบัติ จึง
ส่งผลใหไ้มส่ำมำรถที่จะ
ด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จตำม
ก ำหนดระยะเวลำที่ก ำหนด
ไว้ได้  

1. เร่งด ำเนินกำรจดัท ำ
แนวทำงและวิธีปฏิบัติใน
กำรด ำเนินงำนในกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงเพื่อให้ทุก
ฝ่ำยใช้ปฏิบัตเิพื่อให้เกิด
ควำมรวดเร็ว ถูกต้อง
และมีประสิทธิภำพใน
กำรด ำเนินงำนด้ำนพัสดุ  
 

30 กันยำยน 2566 
1. น.ส.ศรีสุนันท์  สินธุแปง 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยพัสดุและ

อำคำรสถำนที ่
2. นำงเทวำลักษณ์  นักไร ่

หัวหน้ำงำนบริหำรทรัพยำกร
บุคคล 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์
(1) 

ความเสี่ยง 
(2) 

การควบคุมภายในที่มีอยู ่
(3) 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่มีอยู ่
(5) 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

(7) 

17. การเบิกจ่ายเงิน  
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรเบิกจ่ำยเงินเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1. ยังไมไ่ด้ขอควำมเห็นชอบ
ใช้คู่มือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงินและ
บัญชี  
 

1. เร่งด ำเนินกำรขอควำม
เห็นชอบประกำศใช้คู่มือ
มำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำนด้ำน
กำรเงินและบัญชี  

1. กำรควบคมุภำยในไม่เพียงพอ 
เนื่องจำกเนื้อหำในรูปเล่มรำยงำน
อำจะยังไมส่มบรูณส์่งผลให้ผู้ใช้
คู่มือเกิดควำมคลำดเคลื่อนไม่
สำมำรถปฏิบัติงำนให้เกดิผล
สัมฤทธ์ิได้ จึงมคีวำมจ ำเป็นต้อง
เชิญบุคคลภำยนอกที่มีควำม
เชี่ยวชำญด้ำนกำรเงิน บัญชีและ
งบประมำณ มำให้ค ำปรึกษำและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหำกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงินและบัญชี
ในคู่มือให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
เป็นไปตำมระเบียบ ประกำศ 
หลักเกณฑ์ ระเบียบข้อบังคับและ
กฎหมำยที่เกีย่วข้อง  
2.งำนกำรเงินได้ติดต่อประสำนงำน
กับอำจำรย์มหำวิทยำลยั
เทคโนโลยีรำชมงคลล้ำนนำแล้ว 

1. ผู้ปฏิบัติงำนบำงรำยยังมี
ควำมเข้ำใจคลำดเคลื่อนใน
กำรอ้ำงอิงข้อกฎหมำย 
ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์
หรือประกำศที่เกี่ยวข้องกับ
กำรเบิกจ่ำยเงินให้
ผู้ปฏิบัติงำนทรำบ 

1. เจ้ำหน้ำที่กำรเงินให้
ค ำแนะน ำในกำรอ้ำงอิง
ข้อกฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับ หลักเกณฑห์รือ
ประกำศท่ีเกี่ยวข้องกับ
กำรเบิกจ่ำยเงินให้
ผู้ปฏิบัติงำนทรำบ   
 

30 กันยำยน 2566 
น.ส.อรทัย อินต๊ะยศ 
หัวหน้ำงำนกำรเงิน 

 


