
 
 
 
 
 

แผนควบคุมภายใน 
ของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 

***************************** 
ฝ่ายวิชาการและแผนงาน ส านักบริหารงานกลาง 

ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องคก์ารมหาชน) 
พฤศจิกายน 2565 



 

หน้า 1 จาก 8 
 

ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ระยะเวลาตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงคข์องการควบคมุ 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
งวด/เวลา 

ที่พบจุดอ่อน 
การปรบัปรุงการควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมาย
เหตุ 

ส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
1. การจัดเก็บข้อมูลนักท่องเที่ยว
ของเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
 
วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อน ำข้อมูลมำใช้ในกำร
วิเครำะหเ์พื่อส ำหรับจัดท ำแผน 
กำรตลำด  
2) เพื่อใช้เป็นข้อมูลในกำรบรหิำร
จัดกำรดำ้นกำรให้บริกำร
นักท่องเที่ยว  
3) เพื่อควบคุมบัตรตำมอำยุกำรใช้ 
งำนของบัตร 
 
 
 
 
 
 
 

1. ขำดข้อมลูนักท่องเที่ยวท่ีมำใช้บริกำรในแตล่ะวัน 
เนื่องจำกบัตรที่นักท่องเที่ยวน ำมำใช้มำจำกหลำย
แหล่ง เช่น บัตรรำยปี  บัตรซื้อล่วงหน้ำจำกกำร
จ ำหน่ำยจำกออกบู๊ธส่งเสรมิกำรขำยต่ำง ๆ เป็นต้น 
ส ำหรับใช้ในกำรวำงแผนด้ำนกำรตลำดและกำรบริกำร 
2. ระบบสำรสนเทศกำรจัดเก็บข้อมูลกำรใช้บัตรเข้ำ
ชมเชียงใหม่ไนท์ซำฟำรีประเภทตำ่ง ๆ ไม่สำมำรถใช้
งำนได้ ส่งผลต่อกำรจัดเก็บข้อมูลนักท่องเที่ยว  
 

1 ตุลำคม 2565 1. ออกแบบระบบสำรสนเทศเพื่อจัดเก็บข้อมลู
นักท่องเที่ยวท่ีมำใช้บริกำรเชียงใหม่ไนท์ซำฟำร ี
2. ปรับปรุงและพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อ
รองรับกำรจดัเก็บข้อมลูนักท่องเที่ยวท่ีมำใช้
บริกำรเชียงใหมไ่นท์ซำฟำร ี
 

30 กันยำยน 2566 
1. น.ส. สรัลรัศมิ์ ธัญญวัฒโนทัย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยกำรตลำด 
2. น.ส.รัตนำ เรือนทรำย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
3. นำยธีวินทร์  เทเพนทร์ 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยประชำสัมพันธ์
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

- 



 

หน้า 2 จาก 8 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงคข์องการควบคมุ 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
งวด/เวลา 

ที่พบจุดอ่อน 
การปรบัปรุงการควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมาย
เหตุ 

2. การให้บริการจ าหน่ายสินค้า
ของท่ีระลึก อาหารว่างและ
เครื่องด่ืม 
 
 
 
 
วัตถุประสงค์  
เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกใน 
กำรจ ำหน่ำยสินค้ำในกำรสรำ้ง 
ควำมพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว 
 
 

1. กำรจดักำรร้ำนค้ำหน้ำร้ำน และสต๊อกสินค้ำเป็น
กำรควบคุมบริหำรจัดกำรด้วยระบบ manual ซึ่งอำจ
เกิดควำมผิดพลำดควำมคำดเคลื่อน ควำมไม่แม่นย ำ
ของกำรข้อมูล 
2. สินค้ำอำหำรว่ำงเครื่องดื่ม, สินค้ำของที่ระลึก ยังมี
สินค้ำท่ีหมดอำยุคงค้ำงสต๊อกหลำยรำยกำร เนื่องจำก
ได้รับผลกระทบจำกกำรปิดให้บรกิำรในช่วงโควิดที่
ผ่ำนมำ ซึ่งปัจจุบันอยูร่ะหว่ำงด ำเนินกำรตำมแนวทำง
ในกำรจัดกำรสินค้ำใกลห้มดอำย ุ

1 ตุลำคม 2565 1. เร่งด ำเนินกำรจดัท ำระบบ POS และกำร
จัดกำรร้ำนค้ำหน้ำร้ำน และสต๊อกสินค้ำมีกำร
ควบคุมบริหำรจัดกำรด้วยระบบ manual ไป
พลำงก่อนในระหว่ำงที่รอติดตั้งระบบ POS เน้น
กำรตรวจเช็คยอดจ ำหน่ำยสินค้ำและยอดสินค้ำ
คงเหลือของร้ำนค้ำและสต๊อกกลำงทุกวันอย่ำง
สม่ ำเสมอ เพื่อลดควำมผิดพลำดของข้อมูล 
2. ด ำเนินกำรรวบรวมข้อมลูและปฏิบัติตำม
ขั้นตอนแนวทำงในกำรจัดกำรสินค้ำใกล้หมดอำยุ ,
หมดอำยุ ช ำรดุเสื่อมสภำพ เพื่อจะไดด้ ำเนินกำร
ตัดข้อมูลสินค้ำคงค้ำงสต๊อกออกจำกสต็อก
คงเหลือสินคำ้ต่อไป 
3. บริหำรจัดกำรหน้ำร้ำนด้วยวิธี First in First 
out 

30 กันยำยน 2566 
1. น.ส.รัตนำ เรือนทรำย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
2. นำยธีวินทร์  เทเพนทร ์
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยประชำสัมพันธ ์
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

- 

3. การให้บรกิารบ้านพักและ 
การจัดห้องประชมุ, งานจัดเลี้ยง 
 
วัตถุประสงค์ 
1) เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำร 
ให้บริกำรบ้ำนพักและกำรจัดห้อง
ประชุม ,งำนจัดเลี้ยง 
2) เพื่อสร้ำงควำมปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยว 
 
 

1. สิ่งปลูกสร้ำงและระบบสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกช ำรุด 
เช่น ทำงเดินแคมป์กรำวด์ ไฟฟ้ำสอ่งสว่ำง และห้องน้ ำ 
จึงไม่พร้อมให้บริกำรนักท่องเที่ยวได ้
2. วัสดุ อุปกรณ์ที่ช ำรดุไมส่ำมำรถใช้งำนได้ยังไม่ได้รับ
กำรซ่อมแซมหรือซ่อมแซมลำ่ช้ำสง่ผลต่อกำรรองรับ
กำรให้บริกำร 
 

1 ตุลำคม 2565 1. กรณีเร่งด่วนท่ีสำมำรถด ำเนินกำรซ่อมแซม 
เองได้และมีวัสดุ อุปกรณ์ส ำรอง ให้ด ำเนินกำร
ซ่อมแซมเองโดยทันที 
2. รวบรวมรำยกำรซ่อมแซมที่ช ำรุดที่มีควำม
จ ำเป็นต้องซ่อมแซมเพื่อด ำเนินกำรจ้ำงซ่อมแซม 
   

30 ก.ย. 2566 
น.ส.รัตนำ เรือนทรำย 

ผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
 

- 



 

หน้า 3 จาก 8 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงคข์องการควบคมุ 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
งวด/เวลา 

ที่พบจุดอ่อน 
การปรบัปรุงการควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมาย
เหตุ 

4. การจ าหน่ายบัตรเข้าชมและ
การสรุปยอดจ าหน่ายบัตรเข้าชม 
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกและสร้ำง
ควำมพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยวในกำร
ซื้อบัตรเข้ำชม และเพื่อควำมถูกตอ้ง
แม่นย ำในกำรจดัท ำรำยงำนสรุป
ยอดจ ำหน่ำยบตัรเข้ำชมประจ ำวัน 
และประจ ำเดือน 

๑. ระบบจ ำหน่ำยบัตรเข้ำชม (ระบบ AEC) ไม่สำมำรถ
ใช้กำรได้จึงใช้บัตรฉีกจ ำหน่ำยแทนไปก่อน  
2. กำรสรุปยอดจ ำหน่ำยบตัรเข้ำชมประจ ำวัน 
และประจ ำเดือนยังคงต้องรวบรวมข้อมูลเพื่อจดัท ำ
รำยงำนเอง แทนกำรดึงข้อมูลทั้งหมดจำกโปรแกรม
จ ำหน่ำยบัตร ท ำให้ยอดจ ำนวนนักท่องเที่ยวและ
รำยได้ อำจจะมีกำรคลำดเคลื่อนหรือผิดพลำด 
ไม่ถูกต้องแม่นย ำ 

1 ตุลำคม 2565 ๑. เร่งด ำเนินกำรปรับปรุงระบบกำรจ ำหน่ำยบตัร
ภำยใต้โครงกำรพัฒนำระบบจ ำหน่ำยบัตรเข้ำชม
เชียงใหม่ในท์ซำฟำร ี
2. จัดท ำรำยงำนสรุปและมีกำรรำยงำนกำร
จ ำหน่ำยบัตรเข้ำชม (บัตรฉีก) ทดแทนกำรใช้ระบบ
จ ำหน่ำยบัตรเข้ำชม (ระบบ AEC) 
 

30 กันยำยน 2566 
1. น.ส.รัตนำ  เรือนทรำย 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
2. นำยธีวินทร์  เทเพนทร์ 
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยประชำสัมพันธ์
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

- 

5. การอ านวยความสะดวกและ 
การให้บริการนักท่องเที่ยว 
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อสร้ำงควำมพึงพอใจด้ำน 
กำรให้บริกำรแก่นักท่องเที่ยว 

1. เอกสำรที่ใช้ในกำรประชำสมัพนัธ์ส ำหรับ
นักท่องเที่ยวไม่เป็นปัจจุบัน 

1 ตุลำคม 2565 1. ปรับปรุงและพัฒนำสื่อเพื่อเผยแพร่และ
ประชำสมัพันธ์ส ำหรับนักท่องเที่ยวใหถู้กต้องและ
ชัดเจน  
 

30 กันยำยน 2566 
๑. น.ส.รัตนำ  เรือนทรำย 
ผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำร 
2. นำยธีวินทร์  เทเพนทร ์
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยประชำสัมพันธ์
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

- 

6. การควบคุมจ านวนการตาย 
ของสัตว์ ในส านักงานเชียงใหม่ 
ไนท์ซาฟารี  
 
วัตถุประสงค์  
เพื่อป้องกันกำรตำยของสัตว์ใน
ส ำนักงำนเชียงใหม่ไนท์ซำฟำร ี

1. มีสตัว์ตำยในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 จ ำนวน 
165 ตัว มูลค่ำ 14,951,800 บำท คิดเป็นร้อยละ 
14.69 ของสัตว์ทั้งหมด 

1 ตุลำคม 2565 1. ปฏิบัตติำมมำตรกำรของคณะท ำงำนก ำกับและ
วำงแผนด้ำนสุขภำพและโครงกำรวิจัยเกี่ยวกับสตัว์ 
พร้อมท้ังก ำกับติดตำม ได้แก ่
  1.1 มำตรกำรป้องกันกำรน ำโรคเข้ำสวนสตัว์  
  1.2 มำตรกำรควำมอบอุ่นสตัว์  
  1.3 มำตรกำรป้องกันก ำรสูญเสียสัตว์จำกอุบัติเหตุ  
  1.4 มำตรกำรป้องกันโรคระบ ำดทั่วไป ภำยใน
ส ำนักงำนเชียงใหม่ไนท์ซำฟำรี  
  1.5 มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำด เมื่อเกิด

30 กันยำยน 2566 
น.สพ ชำตรี คูหเทพำรักษ ์
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 

จัดกำรสัตว ์
 

- 



 

หน้า 4 จาก 8 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงคข์องการควบคมุ 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
งวด/เวลา 

ที่พบจุดอ่อน 
การปรบัปรุงการควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมาย
เหตุ 

โรคระบำดร้ำยแรงภำยใน ส ำนักงำนเชียงใหม่ไนท์ซำฟำรี  
  1.6 มำตรกำรป้องกันสุขภำพสตัว์และกำรท ำ
ร้ำยกันช่วงฤดูร้อน  
2. ด ำเนินกำรตดิตำมกำรด ำเนินงำนตำมมำคตำ
ตำมข้อ ๑  
๓. กรณีมีสตัว์ตำยใหเ้ร่งด ำเนินกำรสอบสวนหำ
สำเหตุและด ำเนินกำรแก้ไขโดยเรว็ เพื่อป้องกันมิ
ให้เกิดปัญหำอีก 

7. การบริหารจัดการซากสัตว์ของ
ส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี  
 
วัตถุประสงค์  
1) เพื่อท ำลำยซำกสัตว์ที่เสื่อมสภำพ 
2) เพื่อน ำซำกสตัว์ที่มีสภำพดีมำใช้
ให้เกิดประโยชน์  
 

๑. ยังไมไ่ดม้ีกำรด ำเนินกำรท ำลำยซำกสัตว์ใหเ้ป็นไป
ตำมระเบียบ  
๒. มีซำกสัตว์ที่มสีภำพดจี ำนวนมำกยังไม่ได้มีกำรน ำ
ซำกสัตวไ์ปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 

1 ตุลำคม 2565 ๑.เร่งด ำเนินกำรท ำลำยซำกสตัว์ที่เสื่อมสภำพ 
2. ด ำเนินกำรหำแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรซำก
สัตว์ที่มสีภำพดเีพื่อให้เกดิประสิทธิภำพสูงสุดแก่
ส ำนักงำน 
 

30 กันยำยน 2566 
น.สพ.ชำตรี คูหเทพำรักษ ์
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 

จัดกำรสัตว ์
 

- 

8. การบริหารจัดการรถลากพ่วง
บริการนักท่องเที่ยว 
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้มีรถลำกพ่วงสภำพพร้อมใช้
งำนเพียงพอส ำหรับให้บริกำร
นักท่องเที่ยว 
 

1. จ ำนวนรถลำกพ่วงที่มีสภำพพรอ้มใช้งำน 
อำจมีไมเ่พียงพอส ำหรบัให้บริกำรนักท่องเที่ยว 
 

1 ตุลำคม 2565 1. เร่งด ำเนินกำรจัดจ้ำงปรับปรุงรถลำกพ่วง 
2. ด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรสญัญำให้แล้วเสร็จ
ตำมก ำหนดระยะเวลำ เพื่อให้มีรถใช้ให้บริกำร
นักท่องเที่ยวอย่ำงเพียงพอ 
 
 

30 กันยำยน 2566 
นำยวัฒนำ ศรีสง่ำ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร
และซ่อมบ ำรุง 

 

- 



 

หน้า 5 จาก 8 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงคข์องการควบคมุ 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
งวด/เวลา 

ที่พบจุดอ่อน 
การปรบัปรุงการควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมาย
เหตุ 

9. การจ่ายกระแสไฟฟ้าภายใน
เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
 
วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อสร้ำงควำมเช่ือมั่นด้ำนควำม
ปลอดภัยส ำหรับผูม้ำใช้บริกำร 
2) เพื่อให้กำรใช้งำนระบบไฟฟ้ำใน
หน่วยงำนมีเสถยีรภำพ 
3) ลดควำมเสี่ยงหำกไฟฟ้ำกระแส
หลักจำกกำรไฟฟ้ำขัดข้อง 
 

1. กำรด ำเนินกำรจ้ำงปรับปรุงสถำนีไฟฟ้ำท่ี 1  
ยังไม่แล้วเสร็จ ท ำให้เมื่อเกดิเหตุไฟฟ้ำดับเครื่องก ำเนดิ
ไฟฟ้ำเครื่องเดมิท ำงำนได้ไมเ่พียงพอกับควำมต้องกำร
กระแสไฟฟ้ำ 
 

1 ตุลำคม 2565 
 

1. ด ำเนินกำรบรหิำรสัญญำให้แลว้เสร็จภำยใน
ก ำหนดระยะเวลำ (สญัญำเริ่มตั้งแต่ 1๓ ก.ย. 
2565 ถึง 11 มี.ค. 2566) 
 

30 กันยำยน 2566 
นำยวัฒนำ ศรีสง่ำ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร
และซ่อมบ ำรุง 

 

- 

10. การป้องกันอันตรายจาก
อุบัติเหตุอาคาร สิ่งก่อสร้างและ
คอกสัตว์ช ารุด 
 
วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อสร้ำงควำมปลอดภัยของ
อำคำรสถำนท่ีส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนและผู้เข้ำมำใช้บริกำร 
2) เพื่อป้องกันสัตว์หลดุออกมำท ำ
ร้ำยนักท่องเที่ยว 
 
 
 
 

1. ยังมีหลังคำรั่วในกลุ่มอำคำรลำนนำท ำให้ฝ้ำเพดำน
ช ำรุดและมีโอกำสหล่นลงมำในพ้ืนท่ีให้บริกำร 
 

1 ตุลำคม 2565 
 

1. เร่งด ำเนินกำรส ำรวจและจัดท ำรูปแบบรำยกำร
และประมำณรำคำซ่อมแซมอำคำรลำนนำ 
2. เสนอขอรับกำรจดัสรรงบประมำณเพื่อ
ซ่อมแซมหลังคำกลุ่มอำคำรลำนนำ 
3. ด ำเนินกำรซ่อมแซมหลังคำ กลุม่อำคำรลำนนำ
ที่รั่วและส่งผลกระทบต่อกำรให้บริกำรและ
ทรัพย์สินของเชียงใหม่ไนท์ซำฟำร ี

30 กันยำยน 2566 
นำยวัฒนำ ศรีสง่ำ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร
และซ่อมบ ำรุง 

 

- 



 

หน้า 6 จาก 8 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงคข์องการควบคมุ 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
งวด/เวลา 

ที่พบจุดอ่อน 
การปรบัปรุงการควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมาย
เหตุ 

ส านักบริหารงานกลาง      
11. การด าเนินงานระบบสารบรรณ  
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำน
ถูกต้องตำมระบบรำชกำร 

1. กำรจดัท ำเอกสำรที่เสนอต่อผู้บริหำรไม่ถูกต้อง  
จึงต้องส่งกลับเพื่อแก้ไข จึงส่งผลให้เกิดควำมล่ำช้ำใน
กำรด ำเนินงำน 

1 ตุลำคม 2565 ๑. จัดท ำคูม่ือกำรปฏิบตัิงำน ระบบสำรบรรณของ
ส ำนักงำนเพื่อให้ผู้ปฏบิัติงำน ทรำบและปฏบิัติได้
อย่ำงถูกต้อง 
๒. ให้ควำมรู้กำรจดัท ำเอกสำรแกบุ่คลำกรอยำ่ง
ต่อเนื่อง 

30 กันยำยน 2566 
น.ส.ประกำย วงศ์แก้ว 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 
งำนทั่วไป 

 

- 

12. การใชจ้่ายงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1. กำรใช้จ่ำยงบประมำณ/กำรก่อหนี้ผูกพันล่ำช้ำกว่ำ
แผนมำก 
2. รำยกำรโครงกำรที่ได้รับอนุมตังิบประมำณ 
ไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ทันที หรอืยังไม่ได้ด ำเนินกำร
และบำงรำยกำรเปลี่ยนแปลงแบบรูปรำยกำรและ
ประมำณกำรรำคำ 

1 ตุลำคม 2565 1. ผู้รบัผิดชอบโครงกำรเร่งรัดด ำเนินโครงกำรให้
แล้วเสร็จโดยเร็ว 
2. ทบทวนแผนงบประมำณและเปลี่ยนแปลง
งบประมำณให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์เพื่อให้
สำมำรถเบิกจ่ำยเงินไดร้วดเร็ว 
3. มีนโยบำยให้เจ้ำของโครงกำรจดัเตรียมควำม
พร้อม โดยก ำหนดและจัดท ำ Timeline ในกำร
ของงบประมำณโครงกำร 

30 กันยำยน 2566 
ทุกฝ่ำย/งำน ในสังกัด สพค. 

- 

13. การปฏบิัติงานด้านกฎหมาย
และคดีความ 
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนด้ำนกฎหมำย
ของส ำนักงำนฯ มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล 
 

1. ภำระงำนของฝ่ำยที่มีอยู่และภำระงำนท่ีเพิ่มขึ้นกับ
จ ำนวนเจ้ำหน้ำท่ีฝ่ำยกฎหมำยที่มไีม่สมัพันธ์กับ
ปริมำณงำนในปัจจุบัน ส่งผลให้เกดิควำมลำ่ช้ำในกำร
ปฏิบัติงำนและอำจเกิดข้อผิดพลำดขึ้นได ้

1 ตุลำคม 2565 1. จัดแบ่งภำระหน้ำที่งำนให้เหมำะสมกับจ ำนวน
ผู้ปฏิบัติงำนภำยในฝ่ำย 
2. ด ำเนินกำรเร่งสรรหำเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยกฎหมำย
เพิ่มเติมให้ครบตำมโครงสร้ำง ได้แก่ 
   1) เจ้ำหน้ำท่ีฝ่ำยกฎหมำย ระดับกลำง 1 อัตรำ 
   2) เจ้ำหน้ำท่ีระดับต้น 2 อัตรำ 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพในกำรท ำงำนและ
ประโยชนส์ูงสุดกับส ำนักงำนฯ 
 
 

30 กันยำยน 2566 
นำยกฤษดำ ลำพิมล 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยกฎหมำย 
 

- 



 

หน้า 7 จาก 8 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงคข์องการควบคมุ 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
งวด/เวลา 

ที่พบจุดอ่อน 
การปรบัปรุงการควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมาย
เหตุ 

14. การทบทวนแนวทางการลง
เวลาและการลาของผู้ปฏิบัติงาน 
 
วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อก ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีกำร 
เงื่อนไข วันเวลำปฏิบตัิงำน วันหยดุ
งำน กำรลำ กำรปฏิบัติงำนล่วงเวลำ 
และกำรมำของผู้ปฏิบตัิงำน 
2) เพื่อให้สิทธิวันหยุดประจ ำสัปดำห์
ของลูกจ้ำงเป็นมำตรฐำนเดยีวกัน 
๓) เพื่อให้หัวหน้ำงำนสำมำรถ
ตรวจสอบข้อมลูกำรลงเวลำ
ปฏิบัติงำน และช่วยในกำรวำง
แผนกำรท ำงำนให้มีประสิทธิภำพ 

1. ระบบกำรประมวลผลกำรลงเวลำปฏิบตัิงำนใน
ปัจจุบัน ไมส่อดคล้องกับแนวทำงปฏิบัติกำรลงเวลำ
ปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนฯ 

1 ตุลำคม 2565 1. จัดท ำระบบให้เป็นไปตำมข้อบงัคับ ระเบียบ 
แนวทำง และวิธีปฏิบัติในกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล 
2. จัดท ำแนวทำงในกำรลงเวลำใหส้อดคล้องกับ
ระบบใหม่ที่จะน ำมำใช้ (ระบบ ERP) 

30 กันยำยน 2566 
นำงเทวำลักษณ์ นกัไร่ 

หัวหน้ำงำนบริหำร 
ทรัพยำกรบุคคล 

- 

15. การจัดเก็บเอกสารทางบัญช ี
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้มีที่จัดเก็บเอกสำร ให้เกดิ
ควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย สำมำรถ
ค้นหำได้ง่ำย เกิดควำมปลอดภัยและ
ไม่เกดิควำมเสียหำยแก่เอกสำร 
 

1. เอกสำรทำงบัญชีมีกำรจัดเก็บในสถำนท่ีที่ไม่ใช่ที่
เก็บเอกสำร และใช้ห้องในอำคำร Children World  
เป็นที่จัดเก็บเอกสำร เวลำมีพำยุฝน ฝนตกหนัก ท ำให้
น้ ำไหลเข้ำในอำคำร Children World ท ำให้กล่อง
เอกสำรเกิดควำมเสยีหำย  
2. กล่องที่ใช้ในกำรจัดเก็บเอกสำรเป็นกล่องกระดำษ
ซึ่งไม่ทนทำนต่อสภำพอำกำศ เช่น ควำมช้ืนหรือเมื่อ
น ำกล่องซ้อนกันหลำยชั้นบำงครั้งท ำให้กล่องกระดำษ
มีสภำพเสียหำยและช ำรุด 
 

1 ตุลำคม 2565 1. ส ำรวจอำคำรทีเ่หมำะสม และด ำเนินกำร
ปรับปรุงอำคำรเพื่อใช้ส ำหรับจดัเก็บเอกสำร 
 2. เร่งด ำเนินกำรจ ำหน่ำยพัสดุที่ไม่มีควำม
จ ำเป็นต้องใช้ในส ำนักงำนอีกต่อไป เพ่ือท่ีจะได้มี
พื้นที่ส ำหรับจดัเก็บอกสำร  
 ๓. จัดท ำช้ันวำงกล่องเอกสำรเพื่อป้องกันช ำรุด
เสียหำย  

30 กันยำยน 2566 
น.ส.นภธร จงสกุลวัฒนำ 

หัวหน้ำงำนบัญช ี

- 



 

หน้า 8 จาก 8 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงคข์องการควบคมุ 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
งวด/เวลา 

ที่พบจุดอ่อน 
การปรบัปรุงการควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมาย
เหตุ 

16. การปฏบิัติงานด้านการจัดซ้ือ
จัดจ้าง 
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรด ำเนินงำนด้ำนจัดซื้อ 
จัดจ้ำงเป็นไปด้วยควำมถูกต้องตำม
ระเบียบและเกิดควำมรวดเร็ว 

1. เกิดควำมล่ำช้ำในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจดัซื้อจัด
จ้ำงในข้ันตอนก ำหนดขอบเขตของงำน (Term of 
Reference : TOR) และก ำหนดรำคำกลำง 

1 ตุลำคม 2565 1. ด ำเนินกำรจัดหำหลักสูตรด้ำนกำรจัดซื้อจดั
จ้ำงเพ่ิมเตมิเพื่อให้ควำมรูค้วำมเขำ้ใจให้แก่
ผู้ปฏิบัติงำนมำกขึ้น โดยกำรฝึกอบรมเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภำพในกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำร
พัสดุ ในปีงบประมำณ พ.ศ.2566 
2. ก ำชับให้เจ้ำหน้ำท่ีที่เกี่ยวข้องในทุกข้ันตอน
จัดซื้อจัดจ้ำงให้ควำมรอบคอบและตรวจสอบ
ควำมถูกต้องในกำรจัดท ำเอกสำร  

30 กันยำยน 2566 
1. น.ส.ศรีสุนันท์  สินธุแปง 
หัวหน้ำงำนพัสดุ รักษำกำร 
ผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำยพัสดุและ
อำคำรสถำนที ่
2. นำงเทวำลักษณ์  นักไร ่
หัวหน้ำงำนบริหำรทรัพยำกร
บุคคล 

- 

17. การเบิกจ่ายเงิน  
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้กำรเบิกจ่ำยเงินเป็นไปอย่ำง 
มีประสิทธิภำพ 

1. ยังไมไ่ด้ประกำศใช้คู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำน
ด้ำนกำรเบิกจ่ำยเงินเพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรเบิกจ่ำยเงินให้แก่ผู้ปฏิบัตงิำน ส่งผลใหม้ีกำร
แก้ไขเอกสำรกำรเบิกจ่ำยหลำยครัง้  

1 ตุลำคม 2565 1. เร่งด ำเนินกำรตรวจสอบ (ร่ำง) คู่มือและ
ประกำศใช้คู่มือมำตรฐำนกำรปฏบิัติงำนด้ำนกำร
เบิกจ่ำย 

30 กันยำยน 2566 
น.ส.อรทัย อินต๊ะยศ 
หัวหน้ำงำนกำรเงิน 

- 

 


