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รายงานผลการบริหารความเสี่ยงของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ประเด็นความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง 

เจ้าของ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนมีการจัดการ 

มาตรการปิดความเสี่ยง ผลการติดตามความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังมีการจัดการ 

ความ
เป็น 
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ความ
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ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
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ขนาด
ความ
เสี่ยง 
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ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

1. รายได้เชียงใหม่ 
ไนท์ซาฟารี ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 
 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อสร้างรายได้เชียงใหม่
ไนท์ซาฟารี ให้เพิ่มข้ึน 
 

S ฝ่าย
การตลาด/ 
ฝ่ายบริการ/

ฝ่าย
ปฏิบัติการ

และ 
ซ่อมบ ารุง/
ฝ่ายบริหาร
จัดการสัตว ์

 

5 5 25 สูง
มาก 

12 
เดือน 

มาตรการปิดความเสี่ยง 
1. จัดโปรโมชัน่ส่งเสริมการขาย 
เพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยวตาม
ฤดูกาลและเทศกาลต่างๆ เพื่อ
ดึงดูดนักท่องเที่ยว 
2. ออกบูธส่งเสริมการขายร่วมกับ
พันธมิตรทางธุรกิจ 
3. เพิ่มรายได้จากการจ าหนา่ย
สินค้าของที่ระลึก 
4. เพิ่มรูปแบบกิจกรรมใหม่ 
5. มุ่งเน้นประชาสัมพันธ์ดา้น
การตลาด 
 
ข้อมูลพื้นฐาน 
รายได้ของเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   - เป้าหมายรายได้ จ านวน 60  
ล้านบาท 
   - รายได้จริง จ านวน 117.66  
ล้านบาท 
รายได้ของเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
   - เป้าหมายรายได้ขั้นสงูตามการ
ประเมินผลองค์การมหาชน จ านวน 
172.50 ล้านบาท 

 
1. ด าเนินการจัดท าโปรโมชัน่สง่เสริม 
การขาย ร่วมกับภาครัฐและเอกชน
จ านวน 13 โปรโมชั่น  มีรายไดร้วม 
จ านวน 0.36 ล้านบาท  
2. ด าเนินการออกบูธส่งเสริมการขาย
และจ าหนา่ยบตัรเข้าชมให้แก่พันธมิตร
ทางธุรกิจ ดังนี ้
    2.1 ออกบูธส่งเสริมการขายร่วมกับ
พันธมิตรทางธุรกิจและออกบูธเจรจา
ธุรกิจ จ านวน 45 ครั้ง มีรายได้รวม 
จ านวน 7.07 ล้านบาท และสรา้งการ
รับรู้ 523,704 ราย  
    2.2 ด าเนินการจ าหนา่ยบัตรเข้าชม
ล่วงหน้าให้แก่พันธมิตรทางธุรกจิ จ านวน 
98.37 ล้านบาท 
3. ด าเนินการจ าหน่ายสินค้าของที่ระลึก 
ได้แก่ ตุ๊กตาชา้งวารีกุญชร ชุดมาสคอต
ผู้ใหญ่และเด็ก เสื้อแจ็คเก็ตและหมวก
แก๊ปลายมา้ลาย หมวกสัตว์หูกระดิก 
แผ่นรองแก้ว แผ่นทองและแผ่นสติ๊กเกอร์
วารีกุญชร ปากกาหัวสัตว์ กางเกงลาย
ตุ๊กตาน้ าพุดนตรไีนท์ซาฟารี กางเกงและ
เสื้อเชิ้ตไนท์ซาฟารี หมวกแก๊ปซาฟาร ี
4. มีการเพิ่มกิจกรรมใหม่ ดังนี้ 

3 1 3 ต่ า 12
เดือน 
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   4.1 เปิดตัวกิจกรรมน้ าพุดนตรี 
Musical Fountain show 
   4.2 จุดไฮไลท์และมุมถา่ยภาพเช็คอิน
ส าหรับนักท่องเที่ยว 
   4.3 จัดกิจกรรมจ าหน่ายอาหารสัตว์
ตามหลักโภชนาการ (Feeding) 
5. ด าเนินการประชาสัมพันธ์ในสื่อ
ออนไลน์ Facebook, Instagram, 
Youtube, Line, Tiktok และเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
 
สรุปผลการติดตามความเสี่ยง 
1. เป้าหมายรายได้ขัน้สูงตามการ
ประเมินผลองค์การมหาชน จ านวน 
172.50 ล้านบาท 
2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ส านักงานเชยีงใหม่ไนท์ซาฟารีมีรายได้  
จ านวน 199.64 ล้านบาท 
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ประเด็นความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง 

เจ้าของ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนมีการจัดการ 

มาตรการปิดความเสี่ยง ผลการติดตามความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังมีการจัดการ 
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ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

2. อันตรายที่เกิดจาก
กระแสไฟฟ้ารั่วภายในพื้นที่
เชียงใหม่ไนท์ซาฟาร ี
 
วัตถุประสงค ์
เพื่อให้เกิดความปลอดภัยต่อ
ผู้ปฏิบัตงิาน ผู้มาใช้บริการ
และสัตว์เลี้ยงในพื้นที่ของ
ส านักงานเชยีงใหม่ 
ไนท์ซาฟาร ี

O ฝ่าย
ปฏิบัติการ 
และซ่อม

บ ารุง 

3 5 15 สูง
มาก 

12 
เดือน 

มาตรการปิดความเสี่ยง 
1. ส ารวจเสาไฟฟ้าที่มโีอกาสให้คน
หรือสัตว์เข้าสัมผัสได้ โดยตรงและ
วางแผนการตรวจสอบการรั่วไหล
ของกระแสไฟฟ้า 
2. ด าเนินการเปลี่ยนฉนวนป้องกัน
ไฟฟ้ารั่วที่มีอายุการใช้งานมานาน
ให้ได้มาตรฐานความปลอดภัย 
3. ส ารวจออกแบบเสาไฟฟ้าที่
สามารถป้องกันไฟฟา้รั่ว โดยเนน้ใน
จุดที่คนและสัตว์สามารถสัมผัสได้
โดยตรง 
4. ส ารวจสายไฟฟา้ที่มีอายุการใช้
งานมานานและขอจัดสรร
งบประมาณเพื่อการท าการเปลีย่น
สายไฟฟ้า 
 
ข้อมูลพื้นฐาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
มีรายงานกวางป่าตายจาก
กระแสไฟฟ้ารั่ว จ านวน 2 ตัว 
 
 
 
 
 

 
1. งานไฟฟ้าก าลังได้ด าเนนิการ
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบการ
รั่วไหลของกระแสไฟฟ้าและได้รายงาน
ผลเสนอต่อผู้อ านวยการส านักงาน
เชียงใหม่ไนท์ซาฟารีของทุกเดือน 
2. ด าเนินการเปลี่ยนฉนวนที่มีความเสี่ยง
ไฟฟ้ารั่วเรียบร้อยแล้ว และอยู่ระหว่าง
ด าเนินการเปลี่ยนเบรคเกอร์ตัดไฟรุ่นใหม่
เพื่อให้ได้ตามมาตรฐานความปลอดภัย 
3. ด าเนินการส ารวจและออกแบบเสา
ไฟฟ้าทีส่ามารถป้องกันไฟฟ้ารั่วและได้
น าเสนอรูปแบบเสาไฟฟา้เพื่อน าเสนอ
ต่อไป 
4. อยู่ระหว่างการส ารวจสายไฟที่มีอายุ
การใช้งานยาวนานตั้งแต่เริ่มเปดิ
ส านักงานเชยีงใหม่ไนท์ซาฟารี 
 
สรุปผลการติดตามความเสี่ยง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า 
- ไตรมาสที่ 2 เกิดเพลิงไหม้เล็กน้อยใน
โซนจากัวร์เทรล สาเหตุจากกระแสไฟฟ้า
ลัดวงจร  
- ไตรมาสที่ 4 เกิดกระแสไฟฟ้ารั่วใน 
โซนเพรดเดเตอร์พราวน์และโซนจาร์กัว 
เทรล งานไฟฟ้าก าลังจงึได้ด าเนนิการ
แก้ไขทันท ี

3 2 6 ปาน
กลาง 

12 
เดือน 
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ซึ่งเหตุการณ์ที่พบไม่เปน็อันตรายต่อ 
สัตว์และคน และไม่ส่งผลกระทบต่อ 
การให้บริการของส านักงานเชียงใหม่ 
ไนท์ซาฟาร ี

3. การเบิกจ่ายของ
ส านักงานพัฒนาพิงคนคร 
(องค์การมหาชน) ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้การใช้จ่าย
งบประมาณของส านักงานฯ
เป็นไปตามเปา้หมาย 
2. เพื่อให้การเบิกจ่ายเป็นไป
ตามแผน 

F ส านักงาน
เชียงใหม่ 

ไนท์ซาฟารี/
ส านัก

บริหารงาน
กลาง/ส านัก
ตรวจสอบ
ภายใน 

3 5 15 สูง
มาก 

12 
เดือน 

มาตรการปิดความเสี่ยง 
1. ติดตามเร่งรัดการใช้จ่าย
งบประมาณของส านักงาน และ
ค่าใช้จ่ายโครงการ พร้อมทั้ง
รายงานสถานการณ์เบิกจ่าย
งบประมาณให้ทุกหน่วยงานได้
รับทราบทุกเดือน 
2. เร่งรัดการด าเนินการจัดซื้อ
ครุภัณฑ์ในไตรมาสที่ 1 
๓. เร่งรัดการด าเนินการเร่ือง
รูปแบบรายการปรับปรุงสิ่งก่อสร้าง 
การจัดท า TOR และราคากลาง 
๔. ทบทวนแผนการใช้จา่ยเงินและ
ปรับปรุงแผนการใช้จา่ยเงินให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจบุนั 
5. ตั้งแผนงบประมาณประจ าปตีาม
ค่าใช้จ่ายจริง 
6. อบรมบุคลากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพเร่ืองพัสด ุ
ข้อมูลพื้นฐาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 
1. ด าเนินการติดตามการใช้จา่ย
งบประมาณของส านักงาน และค่าใช้จ่าย
โครงการ พร้อมทั้งรายงานสถานะการ
เบิกจ่ายงบประมาณให้ทุกหน่วยงานได้
รับทราบทุกเดือน และแต่งตั้งคณะท างาน
เพื่อสนับสนุนการติดตามเร่งรัดการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2567 
ตามค าสั่งคณะอนุกรรมการด้านบริหาร 
ครั้งที่ 1/2567 ลงวันที่ 19 มิ.ย. 2567 
2. การจัดซื้อครุภัณฑ์ มีแผนการเบิกจ่าย
คิดเป็นร้อยละ 100 มีผลเบิกจา่ยสะสม
ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567 คิดเป็นร้อยละ 96.01 คงค้าง
เบิกจ่าย คิดเป็นร้อยละ 1.60 มี
งบประมาณคงเหลือ คิดเป็นร้อยละ 
2.39 
3. ด าเนินการเร่ืองรูปแบบรายการ
ปรับปรุงสิ่งก่อสร้าง การจัดท า TOR  
และราคากลาง ดังนี ้

๓.1 โครงการปรับปรุงและพัฒนา 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการให้บริการ

3 5 15 สูง
มาก 

12 
เดือน 
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ประเด็นความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง 
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มาตรการปิดความเสี่ยง ผลการติดตามความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังมีการจัดการ 

ความ
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รุนแรง 
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- แผนงบประมาณรายจา่ยประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 (ณ ๓๐ 
กันยายน 2566) จ านวน 281.34  
ล้านบาท 
- ผลการเบิกจ่าย ณ ๓๐ กันยายน 
2566 จ านวน 209.18 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 74.36 

สู่มาตรฐานสากล (World Class 
Destination) ได้แก ่

     - อยู่ระหว่างทบทวนราคากลาง 
จ านวน ๑ งาน 
4. ด าเนินการแจ้งเวียนหนังสือการ
ทบทวนรายละเอียดรายการและวงเงิน
งบประมาณรายจา่ยประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ของ สพค. เมื่อวันที่ 19 
กุมภาพันธ์ 2567 
5. แผนงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 
๒๕๖๗ จัดท าและเสนอขออนุมัติตาม
ค่าใช้จ่ายจริง กรณีงบประมาณไม่เพียงพอ 
ใช้การเปลี่ยนแปลงงบประมาณโดยอยู่
ภายในวงเงินเดิมทีไ่ด้รับอนุมตัิ 
6. ด าเนินการเข้ารับการอบรมบุคลากร
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพเร่ืองพัสดุ ดังนี้    
    6.1 หลักสูตรการด าเนินการจัดซื้อ 
จัดจ้างการบริหารสัญญา การตรวจรับ
พัสดุ การตรวจสอบพสัดุประจ าปี และ
การจ าหน่ายพสัดุ พร้อมกรณีศึกษาจาก
หนังสือเวียน และตอบข้อหารือ เม่ือวันที่ 
24 - 26 พฤศจิกายน 2566 
    6.2 หลักสูตรมาตรฐานวชิาชีพด้าน
การจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Certificate in Public Procurement :  
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e-CCP) ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ ซึ่งจัดโดย กรมบัญชีกลาง  
เมื่อวันที่ ๕ ก.พ. – ๔ เม.ย. ๒๕๖๗ 
รูปแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Learning) 
 
สรุปผลการติดตามความเสี่ยง 
การเบิกจ่ายของส านักงานพัฒนา 
พิงคนคร (องค์การมหาชน) 
    1. งบประมาณรายจา่ยประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๗ จ านวน 
381.40 ล้านบาท 
    2. ผลเบิกจ่าย จ านวน 239.18  
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 62.71 

4. ระเบียบ ข้อบังคับ 
หลักเกณฑ์และวิธีการที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและ
บริหารงานบุคคลไม่ครบถ้วน
และขัดแย้งกัน 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้การบริหารงานด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

C ฝ่ายบริหาร 
ทรัพยากร

บุคคล 

4 3 12 สูง 12 
เดือน 

มาตรการปิดความเสี่ยง 
1. ออกหลักเกณฑ์ที่ยังไม่ครบถ้วน
ตามข้อบังคับส านักงานพัฒนา 
พิงคนคร (องค์การมหาชน) ว่าดว้ย
การพัฒนาและบริหารงานบุคคล 
พ.ศ. 2556 
2. ทบทวนและแก้ไขข้อบังคับที่
ขัดแย้งกับระเบียบหรือข้อกฎหมาย
อ่ืนๆของส านักงาน 
3. จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบ หลักเกณฑ์เก่ียวกับการ
พัฒนาและบริหารงานบุคคล 

 
1. จัดท าประกาศส านักงานพัฒนา 
พิงคนคร (องค์การมหาชน) เร่ือง 
หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติการลงเวลา
ปฏิบัติงาน ลงวันที่ ๑๒ ตุลาคม พ.ศ.
๒๕๖๖  
2. อยู่ระหว่างด าเนินการทบทวนและ
แก้ไขข้อบังคับส านักงานพัฒนาพิงคนคร 
(องค์การมหาชน) วา่ด้วยการพัฒนาและ
บริหารงานบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๖ 
๓. ได้ด าเนินการให้ความรู้เกี่ยวกับ
วิธีการและขั้นตอน การเบิกค่ารักษา 
พยาบาลและการใช้สทิธิประกนัสุขภาพ

3 2 6 ปาน
กลาง 

12
เดือน 
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2.เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างถูกต้องตามข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

๔. รวบรวมระเบียบ ข้อบังคับ 
หลักเกณฑ์ต่างๆ จัดเป็นหมวดหมู่ 
เพื่อให้อยู่รวมกัน และตรวจสอบ
แก้ไข ให้มีความสอดคล้องกัน 
 
ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ได้ด าเนนิการจัดท าหลักเกณฑ์และ
วิธีการตามข้อบังคับส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 
ว่าด้วยการพฒันาและบริหารงาน
บุคคล พ.ศ. 2556 ดังนี้ 
  1.1 การให้สิทธิการประกัน
สุขภาพและการประกันอุบัติเหตุ 
และส่วนเกินสิทธิจากการประกนั
สุขภาพและการประกันอุบัติเหตุ
ของผู้ปฏิบัติงาน 
   1.2 แบบฟอร์มการประเมินผล
การประเมินผลการปฏิบัตงิาน
ประจ าป ี
2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ยังไม่ด าเนินการจัดท า 7 เร่ือง  
(ซึ่งจะด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ดังนี้ 
    2.1 การจัดแบ่งส่วนงานและ
ขอบเขตหน้าที่ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

และการประกันอบุัติเหตุของผู้ปฏิบัติ 
งานตามประกาศคณะกรรมการบริหาร
การพัฒนาพิงคนคร เร่ือง การให้สิทธิ
การประกันสุขภาพและการประกัน
อุบัติเหตุและส่วนเกินสทิธิจากการ
ประกันสุขภาพและการประกันอุบัติเหตุ
ของผู้ปฏิบัติงาน ลงวันที่ ๒๗ ตลุาคม 
พ.ศ. ๒๕๖๕  
    3.1 ครั้งที่ 1 : เมื่อวันที่ ๑๑ ตุลาคม 
๒๕๖๖ 
    3.2 ครั้งที่ 2 : เมื่อวันที่ 26 มิถุนายน 
2567 
๔. ด าเนินการจัดท า ทบทวนและแก้ไข
ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ตา่งๆ ดังนี ้
    4.1 ประกาศคณะกรรมการบริหาร
การพัฒนาพิงคนครเร่ือง หลักเกณฑ์การ
พิจารณาเลื่อนต าแหน่งเจ้าหนา้ที่ของ
ส านักงานพฒันาพิงคนคร (องค์การ
มหาชน) ลงวนัที่ 20 สิงหาคม พ.ศ.
2567  
    4.2 ระเบียบส านักงานพัฒนา 
พิงคนคร (องค์การมหาชน) ว่าดว้ย
หลักเกณฑ์การสรรหา คัดเลือกและ
บรรจุแต่งตั้งผูป้ฏิบัติงานจากบุคคล 
ภายนอก พ.ศ. 2567 ลงวันที่ 20 
สิงหาคม พ.ศ.2567 
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    2.2 แนวทางปฏบิัติการลงเวลา
ปฏิบัติราชการ 
    2.3 หลักเกณฑ์และวิธีการยื่น
ใบลา 
    2.4 หลักเกณฑ์การให้ประโยชน์
เก้ือกูลแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
    2.5 หลักเกณฑ์และวิธีการ
ปฏิบัติในการเบิกจา่ยเงินเดือน 
    2.6 หลักเกณฑ์การเปลี่ยน
ต าแหน่ง 
    2.7 หลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัตงิานต่อ 
สัญญาจา้ง 

สรุปผลการติดตามความเสี่ยง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้จัดท า
ประกาศ/ระเบียบ 4 เรื่อง จากทั้งหมด 
๗ เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 57.14 ได้แก่  
   1) ประกาศส านักงานพัฒนาพิงคนคร 
(องค์การมหาชน) เร่ือง หลักเกณฑ์และ
วิธีการปฏิบัติการลงเวลาปฏิบัตงิาน 
   2) ประกาศคณะกรรมการบริหารการ
พัฒนาพิงคนคร เร่ือง มาตรฐานการ
ก าหนดระดับต าแหน่ง พ.ศ.2567   
   3) ประกาศคณะกรรมการบริหารการ
พัฒนาพิงคนคร เร่ือง หลักเกณฑ์การ
พิจารณาเลื่อนต าแหน่งเจ้าหนา้ที่ของ
ส านักงานพฒันาพิงคนคร (องค์การ
มหาชน) ลงวนัที่ 20 สิงหาคม 
 พ.ศ.2567 
  ๔) ระเบียบส านักงานพฒันาพงิคนคร 
(องค์การมหาชน)วา่ด้วยหลักเกณฑ์การ
สรรหา คัดเลือกและบรรจุแต่งตั้ง
ผู้ปฏิบัตงิานจากบุคคลภายนอก พ.ศ. 
2567 ลงวันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ.
2567 
  ส่วนข้อบังคับส านักงานพัฒนาพิงคนคร
(องค์การมหาชน) วา่ด้วยการจัดแบ่งส่วน
งานและขอบเขตหน้าที่ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
เนื่องจากอยู่ระหว่างด าเนนิการยุบเลิก
ส านักงานฯตามพระราชกฤษฎกีายุบเลิก
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ส านักงานพฒันาพิงคนคร (องค์การ
มหาชน) พ.ศ.๒๕๖๒ ทางส านักงานฯ 
จึงได้จัดท า (ร่าง) โครงสร้างองคก์รและ
ก าหนดแผนอัตราก าลังรองรับการจัดตั้ง
องค์การบริหาร ไนท์ซาฟารี (องค์การ
มหาชน) ตามหนังสือที่ สพค.
104.5/499 ลงวันที่ ๒๑ มิถนุายน 
๒๕๖๗ 

5. บัญชีผู้ใช้งาน สื่อ
ออนไลน์ของส านักงานถูก 
บุกรุก ใช้งานไม่ได้ 
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การประชาสัมพันธ์
และการให้ข้อมูลลูกค้า
เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

T ฝ่าย 
ประชา 

สัมพันธ์และ
เทคโนโลยี 
สารสนเทศ 

3 4 12 สูง 12 
เดือน 

มาตรการปิดความเสี่ยง 
1. ดูแลระบบบัญชผีู้ใช้งานให้มี
ความปลอดภัย 
2. จ ากัดผู้ใช้งานและผู้ที่มีรหัสผา่น
เข้าใช้งานบัญช ี
3. หาความรู้และรับค าปรึกษาจาก
ผู้เชี่ยวชาญด้านการใช้งานบัญช ี
 
ข้อมูลพื้นฐาน 
ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2566 
บัญชีผู้ใช้งานของส านักงาน
เชียงใหม่ไนท์ซาฟารีถูกบุกรุกและ
ปิดกั้นการใช้งานฟงัก์ชั่นโฆษณา  
แต่ยังสามารถกู้คืนบัญชีกลับมาได้  
 
 
 
 

 
1. ด าเนินการเปลี่ยนรหัสทุกไตรมาส 
และตั้งค่าการปกป้องบญัชีผู้ใช้งานของ
ส านักงานในรูปแบบ Two factor โดยมี
การส่งรหัสไปยงัผู้ใชง้านทุกครั้งเมื่อมี
การเข้าใช้งานอุปกรณ์เครื่องใหม่ ซึ่ง
ด าเนินการเปลี่ยนรหสัครั้งล่าสุดเมื่อเดือน
กันยายน ๒๕๖๗ 
2. จ ากัดการเข้าถึงการใช้งานโดยตั้งค่า
ให้มีการเข้าถึงแบบจ ากัดส าหรบั
เจ้าหน้าที่ฝา่ยแอดมินตอบแชทลูกค้า 
และการเก็บรักษารหัสผ่านซึ่งจะมีเฉพาะ
ผู้ที่เก่ียวข้อง และผู้บงัคับบญัชาเท่านั้นที่
มีข้อมูลรหัสผ่าน 
3. ศึกษาหาข้อมูลด้วยตนเองผ่าน
ช่องทางอินเทอร์เน็ต และสอบถามผู้ที่มี
ความรู้บุคคลใกล้ชิด 
 
 

3 1 3 ต่ า 12 
เดือน 
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ประเด็นความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง 

เจ้าของ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนมีการจัดการ 

มาตรการปิดความเสี่ยง ผลการติดตามความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังมีการจัดการ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
รุนแรง 

ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
รุนแรง 

ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

สรุปผลการติดตามความเสี่ยง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 บัญชี
ผู้ใช้งานของส านักงานฯ ไม่ถูกบกุรุกจาก
บุคคลภายนอก 

6. การตายของสัตว์มี
คุณค่าสูงและมีความส าคัญ
ด้านการอนุรักษ์ 
 
วัตถุประสงค ์
เพื่อลดจ านวนสัตว์ตาย
โดยเฉพาะสตัว์ที่มีคุณค่าสูง
และมีความส าคัญดา้นการ
อนุรักษ์ 

C ฝ่ายบริหาร 
จัดการสัตว ์

2 3 6 ปาน
กลาง 

12 
เดือน 

มาตรการปิดความเสี่ยง 
1. ให้ผู้ปฏิบัติงานปฏิบตัิตาม
มาตรการของคณะท างานก ากับ
และวางแผนดา้นสุขภาพและ
โครงการวิจัยเก่ียวกับสัตว์ ดังนี ้
    1.1 มาตรการป้องกันการน า
โรคเข้าสวนสัตว ์
    1.2 มาตรการความอบอุ่นสตัว์ 
    1.3 มาตรการป้องกันการ
สูญเสียสัตว์จากอุบัติเหตุ 
    1.4 มาตรการป้องกันโรคระบาด
ทั่วไปภายในส านักงานเชียงใหม่ 
ไนท์ซาฟาร ี
    1.5 มาตรการป้องกันการแพร่
ระบาดเมื่อเกิดโรคระบาดร้ายแรง
ภายในส านักงานเชียงใหม่ไนท์
ซาฟาร ี
    1.6 มาตรการป้องกันสุขภาพ
สัตว์และการท าร้ายกนัช่วงฤดูรอ้น 
2. ด าเนินการติดตามการด าเนนิงาน
ตามมาตรการตามข้อ 1 

 
1. ได้มีการปฏิบัติตามมาตรการของ
คณะท างานก ากับและวางแผนด้าน
สุขภาพและโครงการวิจัยเกี่ยวกับสัตว์
อย่างเคร่งครัด 
2. ผลการติดตามการด าเนินการตาม
มาตรการ ดังนี ้
    2.1 มีการด าเนินการตามมาตรการ
ป้องกันการน าโรคเข้าสวนสัตว์อย่าง
ครบถ้วนโดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ไม่พบรายงานการเกิดโรคที่มา
จากภายนอกสวนสัตว์ 
    2.2 มีการให้ความอบอุ่นสัตว์ใน 
ช่วงฤดูหนาว (เดือนมกราคม 2567) 
ตามมาตรการให้ความอบอุ่นสตัว์ 
    2.3. มีการปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกันการสูญเสียสัตว์จากอุบัตเิหตุ
อย่างครบถ้วนโดยไตรมาสที่ 3 ไม่พบ
การตายของสัตว์มีคุณค่าสูงเนื่องจาก
อุบัติเหตุ 
    2.4 มีการป้องกันโรคระบาดทั่วไป
ภายในส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี

2 2 4 ปาน
กลาง 

12
เดือน 
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ประเด็นความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง 

เจ้าของ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนมีการจัดการ 

มาตรการปิดความเสี่ยง ผลการติดตามความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังมีการจัดการ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
รุนแรง 

ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
รุนแรง 

ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

3. กรณีมีสัตว์ตายให้เร่งด าเนินการ
สอบสวนหาสาเหตุและด าเนินการ
แก้ไขโดยเร็วเพื่อป้องกันมิให้เกิด
ปัญหาอีก 
4. ด าเนินการจัดท าแผนประชากร
สัตว์ 
ข้อมูลพื้นฐาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีสัตว์ที่
มีคุณค่าสูงและมีความส าคัญดา้น
การอนุรักษ์ทั้งสิ้น จ านวน 78 ตัว
และมีการตาย 6 ตัว คิดเป็นร้อยละ 
7.69 

อย่างครบถ้วนโดยไตรมาสที่ 3 ไม่พบ
การระบาดของโรคระบาดทั่วไปในพื้นที่ 
    2.5 มีการเตรียมความพร้อมเม่ือเกิด
โรคระบาดร้ายแรงในพื้นที่ ได้แก่ การจัด 
เตรียมยาฆ่าเชื้อโรค ปูนขาว เครื่องพ่น
ยาและเวชภัณฑ์โดยในไตรมาสที่ 3  
จึงไม่พบโรคระบาดร้ายแรงในพืน้ที่ 
     2.6 มีการปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกันสุขภาพสัตว์และการท ารา้ยกัน
ช่วงฤดูร้อน เช่น จัดท าระบบน้ าฝอยให้
ความชุ่มชืน้เพื่อลดอุณหภูมิในคอกกัก
และส่วนแสดงสัตว์ จัดท าหวานเย็น
ให้กับสัตว์ทุกสัปดาห์เพื่อลดความเครียด 
จัดท าบ่อน้ าบ่อโคลนให้กับสัตว์ เป็นต้น 
3. ด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุการตาย
ของสัตว์ที่มีคุณค่าสูง ดังนี ้
    3.1 ไตรมาสที่ 1 มีการสอบสวน
สาเหตุการตายของค่างห้าสี เมื่อวันที่ 10 
มกราคม 2567 สาเหตุการตายเบื้องต้น 
คือ สุขภาพอ่อนแอตั้งแต่เกิด 
   3.2 ไตรมาสที่ 2 มีการสอบสวน
สาเหตุการตายของกวางผา เมื่อวันท่ี 10 
มกราคม 2567 สาเหตุการตายเบื้องต้น
เกิดจากชราภาพ 
   3.3 ไตรมาสที่ 3 ไม่มีการตายของ
สัตว์ที่มีคุณค่าสูงและมีคุณคา่ด้านการ
อนุรักษ์ 
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ประเด็นความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง 

เจ้าของ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนมีการจัดการ 

มาตรการปิดความเสี่ยง ผลการติดตามความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังมีการจัดการ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
รุนแรง 

ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
รุนแรง 

ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

   3.4 ไตรมาสที่ 4 มีการการสอบสวน
สาเหตุการตายของเลียงผาเมื่อวันที่ 12
กันยายน 2567 สาเหตุการตายเบื้องต้น
เกิดจากการชราภาพ 
4. มีการจัดประชุมคณะท างานแผน
ประชากรสัตว์ของส านักงานเชียงใหม่
ไนท์ซาฟารี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2567 รวมทั้งสิ้น 9 คร้ัง 
    - คร้ังที่ 1 ประชุมเม่ือวันที่ 31 
ตุลาคม 2566 
    - คร้ังที่ 2 ประชุมเม่ือวันที่ 29 
พฤศจิกายน 2566 
    - คร้ังที่ 3 ประชุมเม่ือวันที่ 5 
กุมภาพันธ์ 2567 
    - คร้ังที่ 4 ประชุมเม่ือวันที่ 4 
มีนาคม 2567 
     - คร้ังที่ 5 ประชุมเม่ือวันที่ 15 
มีนาคม 2567 
     - คร้ังที่ 6 ประชุมเม่ือวันที่ 29 
เมษายน 2567 
     - คร้ังที่ 7 ประชุมเม่ือวันที่ 11 
มิถุนายน 2567  
     - คร้ังที่ 8 ประชุมเม่ือวันที่ 5 
กรกฎาคม 2567 
    - คร้ังที่ ๙ ประชุมเม่ือวันที่ 11 
กันยายน 2567 
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ประเด็นความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง 

เจ้าของ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนมีการจัดการ 

มาตรการปิดความเสี่ยง ผลการติดตามความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังมีการจัดการ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
รุนแรง 

ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

ความ
เป็น 
ไปได้ 

ความ
รุนแรง 

ขนาด
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระยะ 
เวลา

ด าเนิน 
การ 

สรุปผลการติดตามความเสี่ยง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีสัตว์ที่มี
คุณค่าสูงจ านวน 74 ตัว มีการตายทั้งสิ้น 
3 ตัว ได้แก่ ค่างห้าสี จ านวน 1 ตัว และ 
เลียงผา จ านวน 2 ตัว  คิดเปน็ร้อยละ 
4.05 
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เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  

ประเด็นความเสี่ยง 
เกณฑ์การประเมิน 

โอกาส ผลกระทบ 

1. รายได้เชียงใหม่ไนท์ซาฟารีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
(S) 

5 = ค่อนข้างจะแน่นอน 
4 = น่าจะเกิด 
3 = เป็นไปได้ที่จะเกิด 
2 = ไม่น่าที่จะเกิด 
1 = ยากที่จะเกิด 

5 = รายได้จากการด าเนินงาน จ านวน  50 ล้านบาท 
4 = รายได้จากการด าเนินงาน จ านวน  80 ล้านบาท 
3 = รายได้จากการด าเนินงาน จ านวน  110 ล้านบาท 
2 = รายได้จากการด าเนินงาน จ านวน  145 ล้านบาท 
1 = รายได้จากการด าเนินงาน จ านวน  172.50 ล้านบาท 
 
 

2. อันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟ้ารั่วภายในพื้นที่
เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี (O1) 

5 = ค่อนข้างจะแน่นอน 
4 = น่าจะเกิด 
3 = เป็นไปได้ที่จะเกิด 
2 = ไม่น่าที่จะเกิด 
1 = ยากที่จะเกิด 

5 = มีกระแสไฟฟ้ารั่วส่งผลให้บคุคลและ/หรือสัตว์เสียชีวิต  
4 = มีกระแสไฟฟ้ารั่วส่งผลให้บคุคลและ/หรือสัตว์ได้รับบาดเจ็บ 
3 = มีกระแสไฟฟ้ารั่วส่งผลกระทบต่อการให้บริการของส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
2 = มีกระแสไฟฟ้ารั่วแต่ไมส่่งผลกระทบต่อการให้บริการ เนื่องจากเจ้าหน้าทีส่ามารถ
แก้ไขได้  
1 = ไม่มีกระแสไฟฟ้ารั่วในพื้นที่ของส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
 
 

3. การเบิกจ่ายของส านักงานพัฒนาพิงคนครฯ  
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (F) 

5 = ค่อนข้างจะแน่นอน 
4 = น่าจะเกิด 
3 = เป็นไปได้ที่จะเกิด 
2 = ไม่น่าที่จะเกิด 
1 = ยากที่จะเกิด 

5 = การเบิกจ่ายไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ 
4 = การเบิกจ่ายไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
3 = การเบิกจ่ายไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ 
2 = การเบิกจ่ายไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
1 = การเบิกจ่ายเป็นไปตามเปา้หมาย (ไม่น้อยกวา่ร้อยล+ะ ๙๖) 
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ประเด็นความเสี่ยง 
เกณฑ์การประเมิน 

โอกาส ผลกระทบ 

4. ระเบียบ ข้อบังคับ หลกัเกณฑ์และวิธีการที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและบริหารงานบุคคลไม่
ครบถ้วนและขัดแย้งกัน (C) 

5 = ค่อนข้างจะแน่นอน 
4 = น่าจะเกิด 
3 = เป็นไปได้ที่จะเกิด 
2 = ไม่น่าที่จะเกิด 
1 = ยากที่จะเกิด 

5 = ไม่ได้ด าเนนิการปรบัปรุงและจัดท าระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ/หลักเกณฑ์ 
ของส านักงานพฒันาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 
4 = ด าเนินการปรับปรุงและจัดท าระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ/หลักเกณฑ์ของส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ร้อยละ 25  
3 = ด าเนินการปรับปรุงและจัดท าระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ/หลักเกณฑ์ของส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ร้อยละ 50 
2 = ด าเนินการปรับปรุงและจัดท าระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ/หลักเกณฑ์ของส านักงาน 
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ร้อยละ 75  
1 = ด าเนินการปรับปรุงและจัดท าระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ/หลักเกณฑ์ของส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ครบถ้วน 
 

5. บัญชีผู้ใช้งาน สื่อออนไลน์ของส านักงานถูกบุกรุก  
ใช้งานไม่ได้ (T) 

5 = ค่อนข้างจะแน่นอน 
4 = น่าจะเกิด 
3 = เป็นไปได้ที่จะเกิด 
2 = ไม่น่าที่จะเกิด 
1 = ยากที่จะเกิด 

5 = ไม่สามารถเข้าใช้งานบัญชี และไม่สามรถกู้คืน 
4 = เข้าใช้งานบัญชีโดยตรงไมไ่ด้ ต้องเข้าใช้ผ่านบัญชีอ่ืน ยังคงสามารถเผยแพร่เนื้อหาได้ 
แต่ไม่สามารถใช้งานฟังก์ชัน่โฆษณา หรืออ่ืนๆ ได้ครบ  
3 = เข้าใช้งานบัญชีโดยตรงได้ ไม่สามารถเผยแพร่เนื้อหาได้ และไมส่ามารถใช้งาน
ฟังก์ชั่นโฆษณา หรืออ่ืนๆ ได้ครบ 
2 = เข้าใช้งานบัญชีโดยตรงได้ สามารถเผยแพร่เนื้อหาได้ แต่ไม่สามารถใช้งานฟงัก์ชั่น
โฆษณา หรืออ่ืนๆ ได้ครบ  
1 = เข้าใช้งานบัญชีได้ บัญชีไมไ่ด้รับความเสียหาย 
 

6. การตายของสัตว์ที่มีคุณค่าสูงและมีความส าคัญ
ด้านการอนุรักษ์ (O2) 
 
 
 

5 = ค่อนข้างจะแน่นอน 
4 = น่าจะเกิด 
3 = เป็นไปได้ที่จะเกิด 
2 = ไม่น่าที่จะเกิด 
1 = ยากที่จะเกิด 

5 = มีการตายของสัตว์ที่มีคุณคา่สูงและมีความส าคัญดา้นการอนุรักษ์ คิดเป็นร้อยละ 16 
4 = มีการตายของสัตว์ที่มีคุณคา่สูงและมีความส าคัญดา้นการอนุรักษ์ คิดเป็นร้อยละ 12 
3 = มีการตายของสัตว์ที่มีคุณคา่สูงและมีความส าคัญดา้นการอนุรักษ์ คิดเป็นร้อยละ 8 
2 = มีการตายของสัตว์ที่มีคุณคา่สูงและมีความส าคัญดา้นการอนุรักษ์ คิดเป็นร้อยละ 4 
1 = ไม่มีการตายของสัตว์ที่มีคณุค่าสูงและมีความส าคัญดา้นการอนุรักษ์ 
 

 


