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วัตถุประสงค ์

 เพ่ือการจ าหน่ายบัตรเข้าชม เป็นไปด้วยความถูกต้อง เรียบร้อย ตามนโยบายของส านักงานเชียงใหม่
ไนท์ซาฟารี 

ประเภทและราคาของบัตรเข้าชม  
1. บัตรเดิน ผู้ใหญ่ต่างชาติ (JFA) ราคา 400 บาท 
2. บัตรเดิน เด็กต่างชาติ (JFC) ราคา 200 บาท 
3. บัตรเดิน ผู้ใหญ่ไทย (JTA) ราคา 50 บาท 
4. บัตรเดิน เด็กไทย (JTC) ราคา 25 บาท 
5. บัตรนั่งรถกลางคืน ผู้ใหญ่ต่างชาติ (NFA) ราคา 1,200 บาท 
6. บัตรนั่งรถกลางคืน เด็กต่างชาติ (NFC) ราคา 600 บาท 
7. บัตรนั่งรถกลางคืน ผู้ใหญ่ไทย (NTA) ราคา 300 บาท 
8. บัตรนั่งรถกลางคืน เด็กไทย (NTC) ราคา 150 บาท 

ประเภทการลดหย่อนค่าธรรมเนียม 
1. ประเภทยกเว้นค่าธรรมเนียม 

1.1 พระสงฆ์ นักบวชทุกศาสนา 
1.2 ผู้ทุพพลภาพ 
1.3 เด็กท่ีมีความสูงไม่เกิน 100 เซนติเมตร 

2. ประเภทลด 20 เปอร์เซ็นต์ 
2.1 องค์การภาคเอกชน โดยต้องมีหนังสือขออนุญาตเข้าชมจากผู้บริหารของหน่วยงานเป็นคณะ 

จ านวนไม่ต่ ากว่า 20 คน 
3. ประเภทครึ่งราคา 

3.1 ผู้ที่มีอายุเกิน 60 ปี 
3.2 คณะนักเรียน นิสิต นักศึกษา ไม่เกินระดับปริญญาตรี และครู อาจารย์ผู้ควบคุม โดยต้องมี

หนังสือรับรองจากหน่วยงานของเข้าชม หรือใช้บริการจากผู้บริหารสถาบันศึกษา 
3.3 หน่วยงานของรัฐโดยต้องมีหนังสือขออนุญาตเข้าชมจากผู้บริหารของหน่วยงาน 

4. ชาวต่างชาติที่พักอาศัยอยู่ในเมืองไทย หากแสดงเอกสารรับรอง เช่น Work Permit Card, ID Card, 
ใบอนุญาตขับข่ีของเมืองไทย บัตรประจ าตัวผู้เสียภาษี ฯลฯ สามารถซื้อบัตรเข้าชมได้ในราคาเท่ากับคนไทย 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของงานบริหารบัตรเข้าชม 
1. ตรวจนับเงินทอน  
2. จัดเตรียมเอกสารการจองเข้าชมของคณะจองเข้าชม และบริษัททัวร์ และตรวจเช็คอุปกรณ์การขาย 
3. บัตรเข้าชม **โดยเฉพาะการให้บริการนักท่องเที่ยวในช่วงการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด19 เน้น

มาตรการ Family Distancing อย่างเคร่งครัด และจัดเตรียมเจลแอลกอฮอล์ไว้เพื่อบริการ
นักท่องเที่ยวบริเวณหน้าเค้าน์เตอร์จ าหน่ายบัตรแต่ละช่อง** 

4. จ าหน่ายบัตรเข้าชมให้แก่นักท่องเที่ยว 3 ประเภท 
3.1 นักท่องเที่ยวบริษัททัวร์ โดยจะมีเอกสารการจองเข้าชมแล้ว 
3.2 นักท่องเที่ยวคณะจองเข้าชม โดยจะมีเอกสารการจองเข้าชมแล้ว 
3.3 นักท่องเที่ยวทั่วไป (Walk in)  

3.3.1 ขับรถส่วนตัวมาเอง 
3.3.2 มากับรถรับจ้าง และ มัคคุเทศก์ จะต้องรับแบบฟอร์มขอรับค่าตอบแทนและคูปองที่
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย บริเวณจุดทางเข้า เพ่ือสแกนใช้เป็นข้อมูล ในการรับค่า
คอมมิชชั่นของรถรับจ้าง และมัคคุเทศก์ ที่จุดจ าหน่ายบัตร 

5. เจ้าหน้าที่ขายบัตรบันทึกข้อมูลจ านวนนักท่องเที่ยวในระบบจ าหน่ายบัตร 
6. ท าการพิมพ์บัตรเข้าชมให้นักท่องเที่ยว 
7. รับเงิน/ทอนเงินให้นักท่องเที่ยว **โดยเฉพาะช่วงการระบาดของเชื้อโควิด19 เจ้าหน้าที่จ าหน่าย

บัตรเข้าชม จะท าการฉีดสเปรย์แอลกอฮอล์จากเงินที่รับจากนักท่องเที่ยวมาทุกใบ** 
8. ท าการออกใบเสร็จรับเงินให้นักท่องเที่ยว กรณีทีน่ักท่องเที่ยวต้องการใบเสร็จ 
9. สรุปรายงานการจ าหน่ายบัตรเข้าชมในระบบจ าหน่ายบัตร 
10. พิมพ์เอกสารสรุปยอดรายได้จ าหน่ายบัตรในระบบจ าหน่ายบัตร 
11. น าส่งเงินรายได้ และเอกสารสรุปรายงานการจ าหน่ายบัตร ให้แก่งานการเงิน  
12. เก็บเงินทอนเข้าตู้นิรภัย และส่ง E-mail แลกเงินส าหรับใช้เป็นเงินทอนวันต่อไปให้กับธนาคาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 

WI-TK-01 Rev.1 11/02/2568 

ระบบจ าหน่ายบัตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 

1. กรอกชื่อผู้ใช้งาน 
2. กรอกรหัสผ่าน 
3. ระบบจะแสดงชื่อผู้ใช้งาน และ 

ต าแหน่งของผู้ใช้งาน 
4. คลิกปุ่มเข้าสู่ระบบ 
5. เลือกการท างานเป็น ระบบ

จ าหน่ายบัตร 
หมายเหตุ: เลือกระบบท่ีต้องการจะ
ท างานได้จากหน้าน้ี 
 

5. 
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1 ปุ่มเปิด Drawer 
2 ปุ่มปิด Drawer 
3 ปุ่มขายบัตร 
4 ปุ่ม e-ticket 
5 ปุ่ม ตั้งค่ารายการจ าหน่าย 
6 ปุ่ม ตั้งค่า Counter 
7 ปุ่ม Commission 
8 ปุ่ม Promotion 
9 แสดงชื่อผู้ใช้งาน 
10 พื้นท่ีแสดงการท างานของระบบ 

 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 
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ขั้นตอนการเปิด Drawer 

1. เลือกตัวเลือก Counter  
2. เลือกตัวเลือก Shift 
3. กรอกจ านวนเงินทอน 
4. เลือกตัวเลือก ชื่องาน 

หมายเหตุ: การเลือกชื่องานจะเป็น
การเลือกโปรโมชั่นท่ีจะใช้งานเป็น
ส่วนลดต้ังต้นในการขายน้ัน ๆ  

5. เลือกวันหมดอายุบัตร 
6. กดปุ่มบันทึก เพื่อเปิด Drawer 

 

รายละเอียดรูปตัวอย่างข้อมูลตัวเลือก 

1. รูปตัวอย่างข้อมูลตัวเลือกของช่อง
ตัวเลือก Counter 

2. รูปตัวอย่างข้อมูลตัวเลือกของช่อง
ตัวเลือก Shift 

3. รูปตัวอย่างข้อมูลตัวเลือกของช่อง
ตัวเลือก ชื่องาน 
3.1. ช่องค้นหาชื่องาน 
3.2. รายการชื่องาน 

หมายเหตุ: เลือกก่อนท่ีจะท า
การบันทึก 

3.3. ปุ่มยกเลิกการเลือก ชื่องาน 
3.4. ปุ่มยืนยันการเลือก ชื่องาน 

1. 

2. 

1. 

2. 

3. 

5. 

4. 

6
. 

3. 

3.43.1

3.3 

3.2
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ขั้นตอนการแก้ไขเงินทอน 

1. คลิกไปท่ีช่อง เงินทอน 
1.1. แก้ไขรายการเงินทอน 

2. กดปุ่มแก้ไข เพื่อแก้ไขเงินทอน 

1. 

2. 
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ระบบจ าหน่ายบัตรเข้าชม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 ปุ่มค้นหาการขายของแต่ละวัน 
2 ปุ่มค้นหาประวัติการซ้ือ 
3 ปิดออกจากระบบขายบัตร 
4 ตารางโชว์รายละเอียดการขาย 
5 ปุ่มเพิ่มการขาย 
6 ปุ่มยกเลิกขาย 
7 ปุ่มแก้ไขรายการขาย 
8 ปุ่มรายการบัตรฉีก 
9 ส่วนแสดงรายละเอียดของรายการขายบัตรนั้น ๆ 
10 ส่วนแสดงรายละเอียดจ านวนเงินและประเภทการช าระเงินของรายการขายบัตรนั้น ๆ  

 

1. 2. 3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 10
.-. 
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การเพิ่มรายการจ าหน่ายบัตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 รายการขายบัตรแต่ละชนิดบัตร  
2 ตัวเลือกรายการ ประเภทนักท่องเท่ียว 
3 ช่องกรอก ชื่อนักท่องเท่ียว 
4 ช่องกรอก หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
5 ช่องกรอก หมายเลขหนังสือเดินทาง 
6 ตัวเลือกรายการ จังหวัด 
7 ตัวเลือกรายการ ประเทศ 
8 ช่องกรอก เบอร์โทรศัพท์ 
9 ปุ่มจัดการกลุ่ม ช่วงอายุ 
10 ตัวเลือกรายการ สมาชิก  
11 ตัวเลือกรายการ บริษัททัวร์ 
12 ตัวเลือกรายการ Voucher/คูปอง 
13 ตัวเลือกรายการ สมาชิก 6 ประเภท 

 

 

14 ตัวเลือกรายการ Promotion 
15 ตัวเลือกวันจ าหน่ายบัตร 
16 ตัวเลือกวันหมดอายุบัตร 
17 ช่องกรอก E-mail นักท่องเท่ียว 
18 ช่องกรอก หมายเหตุ 
19 ช่องแสดงจ านวน ยอดเงิน ส่วนลด และ ยอดเงินสุทธิ 
20 ตัวเลือกรายการ ประเภทช าระ 
21 ปุ่มจัดการประเภทช าระเงิน 
22 ตารางแสดงรายการประเภทช าระเงิน 
23 ปุ่มบันทึกการขายและพิมพ์บัตร 
24 ตัวเลอืกแสดงรายการตัวอย่างบัตรท่ีจะพิมพ์ออกมา 
25 ปุ่มบันทึกการขาย 
26 ปุ่มปิดหน้าเพิ่มรายการขาย 

26. 

25. 

1. 

2. 

6. 
7. 

9. 

11. 

13. 

10. 

12. 

14. 

15. 16. 

17. 

18. 

19. 

21. 20. 

22. 

23. 

24. 

3
. 4. 

5. 

8. 
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การจ าหน่ายบัตรให้นักท่องเที่ยวทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพิ่มจ านวนบตัรที่จะขาย 

1. กรอกจ านวนบัตรเพิ่มในช่องแต่ละชนิดของบัตรที่
จะจ าหน่าย 

2. เลือกประเภทนักท่องเที่ยวที่จะท าจะท าการขาย
หมายเหตุ: ขั้นตอนดูหัวข้อกรณีเลือกประเภท
นักท่องเที่ยวเป็น คณะจอง 

3. กรอกชื่อ-นามสกุล 
4. กรอกเลขที่บัตรประจ าตัวประชาชน 

4.1. ปุ่มใช้งานข้อมูลจากบัตรประจ าตวัประชาชน 
หมายเหตุ: วิธกีารใช้งานดูต่อหวัข้อ การดึงข้อมูล
บัตรประจ าตัวประชาชน 

5. เลือกจังหวัด 
หมายเหตุ: วิธกีารเลือกจังหวัดดูต่อหวัขอ้ การเลือก
จังหวัด 

6. เลือกประเทศ 
หมายเหตุ: วิธกีารเลือกประเทศดูต่อหวัข้อ การ
เลือกประเทศ 

7. กรอกเบอร์โทรศัพท ์
8. ปุ่มเพิ่มรายการกลุ่มอายุ  

8.1. ตารางแสดงรายการกลุ่มอายุที่ได้เลือกแล้ว
ตามรายการ 

หมายเหตุ: วิธกีารใช้งานดูต่อหวัข้อ การบันทึกกลุ่ม
อาย ุ

9. เลือกPromotion ส่วนลด 
หมายเหตุ: สามารถเลือกสิทธิที่จะใช้งานได้เพียง
ประเภทเดียว  
วิธีการ ดูต่อหวัข้อการบันทกึใช้สิทธิ สมาชิก, บริษัท
ทัวร์,Voucher/คูปอง และ การเลือกPromotion 

10. กรอกรหัสคูปอง หากต้องการใช้งาน รหสัคูปอง 
11. เลือกประเภทสมาชิก 6 ประเภท 

หมายเหตุ: เพือ่ระบุสมาชกิ 6 ประเภทกับการขาย
ครั้งนั้น ๆ ในการให้ค่า commission 
วิธีการใช้งานดูต่อหัวขอ้ การบันทึกสมาชิก 6 
ประเภท 

12. เลือกวันที่จ าหน่าย 
13. เลือกวันหมดอายุในการใช้งานบัตร 
14. กรอกข้อมูล E-mail 
15. กรอกข้อมูล หมายเหต ุ
16. เลือกตัวเลือก ประเภทช าระ 
17. ปุ่มเพิ่มรายการประเภทช าระเงินแบบหลายรายการ 

หมายเหตุ: วิธกีารใช้งานดูต่อหวัข้อ การบันทึก
ประเภทการช าระเงินมากกว่า 1 ประเภท 

2. 

3. 

4
. 

5. 

6. 
7. 

9. 

10. 

4.1. 

12. 

11. 

13. 

14. 

15. 

17. 16. 

8. 

8.1 
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กรณีประเภทนักท่องเที่ยวเป็นคณะจอง และปุ่มจัดการส่วนลด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมจ านวนบัตรกรณีที่
ประเภทนักท่องเที่ยวเป็น คณะจอง 

1. เลือกประเภทนักท่องเท่ียว เป็น คณะ
จอง 

2. เลือกกรอกข้อมูลตามขั้นตอนก่อนหน้า 
3. จะปรากฏปุ่ม ใส่ส่วนลดในฝั่งของช่อง

แสดงจ านวน ยอดเงิน, ส่วนลด และ 
ยอดเงินสุทธิ เมื่อคลิกจะปรากฏช่อง
ให้กรอกจ านวนเงินท่ีจะลด 

4. ช่องกรอกจ านวนเงินท่ีจะเป็นส่วนลด 
5. ปุ่มตกลงเพื่อใช้งานส่วนลดตามจ านวน

ท่ีกรอก 
6. จ านวนส่วนลดท่ีกรอกจะน ามาคิด 

ยอดเงิน, ส่วนลด และ ยอดสุทธิ 
 
 

1.

2.

4.

5.

3. 6.
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การดึงข้อมูลบัตรประจ าตัวประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการดึงข้อมูลบัตรประจ าตัว
ประชาชน 

1. คลิกปุ่ม เพื่อเปิดการท างานระบบดึง
ข้อมูลตามบัตรประจ าตัวประชาชน 

2. คลิกปุ่ม Connect เมื่อเสียบบัตร
ประจ าตัวประชาชนเข้ากับเครื่องอ่าน
บัตรเรียบร้อยแล้ว 

3. เมื่อท าการดึงข้อมูลจากบัตรประจ าตัว
ประชาชนส าเร็จ ข้อมูลจะปรากฏตาม
ช่องข้อมูล 
3.1. แสดงรูปภาพตามบัตรประจ าตัว

ประชาชนเมื่อมีการดึงข้อมูล
ส าเร็จ 

4. คลิกปุ่มใช้ข้อมูล เพื่อท าการใช้งาน
ข้อมูลท่ีได้รับจากบัตร 

5. ปรากฏข้อมูลตามการดึงข้อมูล 
6. หมายเหตุ: ข้อมูลท่ีเห็นเป็นข้อมูล

จ าลอง 
 

1.

2.

4.

3.

3.1.

5.
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การบันทึกกลุ่มอายุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกกลุ่มอายุ 

1. คลิกที่ปุ่มกลุ่มอายุเพื่อเปิดหน้าต่าง
กรอกข้อมูล 

2. กรอกข้อมูลจ านวนตามช่วงอายุท่ี
ปรากฏในหน้าจอ 

3. ข้อมูลจ านวนบัตรและจ านวนรายการ
ช่วงอายุจะต้องสอดคล้องกัน  
หมายเหตุ: หากจ านวนอายุมากกว่า
จ านวนบัตรที่ได้เลือกไว้จะไม่สามารถ
บันทึกรายการกลุ่มอายุได้ 

4. กดปุ่มบันทึกเพื่อยืนยันรายการกลุ่ม
อายุ 

5. รายการท่ีได้บันทึกจะแสดงในตาราง
แสดงรายการกลุ่มอายุ 

2.

4.

3.

1.

5



13 

WI-TK-01 Rev.1 11/02/2568 

การเลือกจังหวัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเลือกจังหวัด 

1. คลิกปุ่มค้นหาจังหวัด จากนั้นจะ
ปรากฏหน้าต่างตัวเลือกรายการ
จังหวัด 

2. กรอกข้อมูลท่ีจะค้นหาจังหวัดได้ใน
ช่องกรอกข้อมูลค้นหา 
หมายเหตุ: รูปธงชาติท่ีปรากฏบ่งบอก
ว่าภาษาท่ีใช้พิมพ์ตอนน้ีเป็นภาษา
อะไร 

3. แสดงรายการจังหวัดท้ังหมด และ 
รายการจังหวัดท่ีค้นหา 
3.1. จากนั้นคลิกเลือกจังหวัดท่ี

ต้องการ 
4. คลิกปุ่ม OK เพื่อยืนยันการเลือก

จังหวัดท่ีได้เลือกไว้ 
 

1.

3.

4.
2.
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การเลือกประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเลือกประเทศ 

1. คลิกปุ่มค้นหาประเทศ จากน้ันจะ
ปรากฏหน้าต่างตัวเลือกรายการ
ประเทศ 

2. กรอกข้อมูลท่ีจะค้นหาประเทศได้ใน
ช่องกรอกข้อมูลค้นหา 
หมายเหตุ: รูปธงชาติท่ีปรากฏบ่งบอก
ว่าภาษาท่ีใช้พิมพ์ตอนน้ีเป็นภาษา
อะไร 

3. แสดงรายการประเทศท้ังหมด และ 
รายการประเทศท่ีค้นหา 
3.1. จากนั้นคลิกเลือกประเทศท่ี

ต้องการ 
4. คลิกปุ่ม OK เพื่อยืนยันการเลือก

ประเทศท่ีได้เลือกไว้ 
 

1.

3.

4.2.
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การบันทึกใช้สิทธิสมาชิก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกใช้สิทธิสมาชิก 

1. คลิกปุ่มค้นหาสิทธิสมาชิก จะปรากฏ
หน้าต่างรายการค้นหาสมาชิก 
หมายเหตุ: ข้อมูลท่ีเห็นดังกล่าวเป็น
ข้อมูลจ าลอง 

2. กรอกข้อมูลสมาชิกที่ต้องการค้นหาได้
ในช่องกรอกข้อมูลค้นหา 
หมายเหตุ: รูปธงชาติท่ีปรากฏบ่งบอก
ว่าภาษาท่ีใช้พิมพ์ตอนน้ีเป็นภาษา
อะไร 

3. แสดงรายการสมาชิกทั้งหมด และ 
รายการสมาชิกที่ค้นหา 
3.1. จากนั้นคลิกเลือกสมาชิกที่

ต้องการ 
4. คลิกปุ่ม OK เพื่อยืนยันการเลือก

สมาชิกที่ได้เลือกไว้ 

1.

4.

3.

2.
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การบันทึกPromotion 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกPromotion 

1. คลิกปุ่มค้นหา Promotion จะปรากฏ
หน้าต่างรายการค้นหา Promotion 
หมายเหตุ: ข้อมูลท่ีเห็นดังกล่าวเป็น
ข้อมูลจ าลอง 

2. กรอกข้อมูล Promotion ท่ีต้องการ
ค้นหาได้ในช่องกรอกข้อมูลค้นหา 
หมายเหตุ: รูปธงชาติท่ีปรากฏบ่งบอก
ว่าภาษาท่ีใช้พิมพ์ตอนน้ีเป็นภาษา
อะไร 

3. แสดงรายการ Promotion ท้ังหมด 
และ รายการ Promotion ท่ีค้นหา 
3.1. จากนั้นคลิกเลือก Promotion 

ท่ีต้องการ 
4. คลิกปุ่ม OK เพื่อยืนยันการเลือก

Promotion ท่ีได้เลือกไว้ 

1.

 

2.

3.

4.
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การบันทึกบริษัททัวร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกบริษัททัวร์ 

1. คลิกปุ่มค้นหา บริษัททัวร์ จะปรากฏ
หน้าต่างรายการค้นหา บริษัททัวร์ 
หมายเหตุ: ข้อมูลท่ีเห็นดังกล่าวเป็น
ข้อมูลจ าลอง 

2. กรอกข้อมูล บริษัททัวร์ ท่ีต้องการ
ค้นหาได้ในช่องกรอกข้อมูลค้นหา 
หมายเหตุ: รูปธงชาติท่ีปรากฏบ่งบอก
ว่าภาษาท่ีใช้พิมพ์ตอนน้ีเป็นภาษา
อะไร 

3. แสดงรายการ บริษัททัวร์ ท้ังหมด 
และ รายการ บริษัททัวร์ ท่ีค้นหา 
3.1. จากนั้นคลิกเลือก บริษัททัวร์ ท่ี

ต้องการ 
4. คลิกปุ่ม OK เพื่อยืนยันการเลือก 

บริษัททัวร์ ท่ีได้เลือกไว้ 

1.

 

2.

4.

3.
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การบันทึก Voucher/คูปอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึก Voucher/คูปอง 

1. คลิกปุ่มค้นหา Voucher จะปรากฏ
หน้าต่างรายการค้นหา Voucher 
หมายเหตุ: ข้อมูลท่ีเห็นดังกล่าวเป็น
ข้อมูลจ าลอง 

2. กรอกข้อมูล Voucher ท่ีต้องการ
ค้นหาได้ในช่องกรอกข้อมูลค้นหา 
หมายเหตุ: รูปธงชาติท่ีปรากฏบ่งบอก
ว่าภาษาท่ีใช้พิมพ์ตอนน้ีเป็นภาษา
อะไร 

3. แสดงรายการ Voucher ท้ังหมด และ 
รายการ Voucher ท่ีค้นหา 
3.1. จากนั้นคลิกเลือก Voucher ท่ี

ต้องการ 
4. คลิกปุ่ม OK เพื่อยืนยันการเลือก 

Voucher ท่ีได้เลือกไว้ 

1.

2.

3.

4.
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การบันทึกสมาชิก 6 ประเภท เพื่อจ่ายค่าคอมมิชชั่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกสมาชิก 6 ประเภท เพื่อ
จ่ายค่าคอมมิชชั่น 

1. คลิกปุ่มค้นหา สมาชิก 6 ประเภท จะ
ปรากฏหน้าต่างรายการค้นหา สมาชิก 
6 ประเภท 
หมายเหตุ: ข้อมูลท่ีเห็นดังกล่าวเป็น
ข้อมูลจ าลอง 

2. กรอกข้อมูล สมาชิก 6 ประเภท ท่ี
ต้องการค้นหาได้ในช่องกรอกข้อมูล
ค้นหา 
หมายเหตุ: รูปธงชาติท่ีปรากฏบ่งบอก
ว่าภาษาท่ีใช้พิมพ์ตอนน้ีเป็นภาษา
อะไร 

3. แสดงรายการ สมาชิก 6 ประเภท 
ท้ังหมด และ รายการ สมาชิก 6 
ประเภท ท่ีค้นหา 
3.1. จากนั้นคลิกเลือก สมาชิก 6 

ประเภท ท่ีต้องการ 
4. คลิกปุ่ม OK เพื่อยืนยันการเลือก 

สมาชิก6 ประเภท ท่ีได้เลือกไว้ 

1.

2.

3.

4.
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การใส่ประเภทการช าระเงินมากกว่า 1 ประเภท 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการใส่ประเภทการช าระเงิน
มากกว่า 1 ประเภท 

1. คลิกปุ่มเครื่องหมายบวกตามรูป จะ
ปรากฏหน้าต่างกรอกข้อมูลแต่ละ
ประเภทช าระ 

2. เลือกกรอกข้อมูลตามประเภทช าระท่ี
ต้องการ 

3. ข้อมูลจ านวนเงินท้ังหมดท่ีต้องช าระ 
จะปรากฏที่ช่องด้านบน ข้อมูลท่ีกรอก
จะปรากฏตามช่องด้านล่าง 
หมายเหตุ: ข้อมูลจะต้องตรงกัน 

4. ช่องกรอกหมายเลขบัตร 4 ตัวท้าย ใน
กรณีช าระเป็นบัตรต่าง ๆ  
หมายเหตุ: ไม่บังคับกรอก 

5. กดปุ่มบันทึก เพื่อใช้งานข้อมูลท่ีได้
กรอกข้างต้น 

1.

4.

 

2.

3.

5.
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การบันทึกและพิมพ์บัตรเช้าชม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกและพิมพ์บัตรเช้าชม 

1. กดเลือก เพื่อดูรายการท่ีจะพิมพ์ก่อน
พิมพ์บัตร 

2. กดคลิกปุ่ม บันทึกและพิมพ์บัตร 
จากนั้นจะปรากฏหน้าต่าง รับเงิน เพื่อ
ค านวณหาเงินท่ีจะทอน  

3. กรอกจ านวนเงินท่ีรับ 
4. คลิกปุ่มตกลง หรือ กด Enter เพื่อ

ด าเนินการต่อ 
4.1. จากนั้นจะปรากฏหน้าต่าง 

แสดงรายละเอียดบัตร ก่อนท่ี
จะพิมพ์บัตร 

5. ปุ่มควบคุม สามารถเลื่อนดู หน้าต่าง ๆ 
ได้ปกติ 

6. ปุ่มพิมพ์บัตร 
 

1. 

3. 

4. 

6. 

5. 
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การยกเลิกรายการจ าหน่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการยกเลิกรายการจ าหน่าย 

1. กดเลือกรายการท่ีต้องการจะจัดการ 
2. กดคลิกปุ่ม ยกเลิกขาย จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างยืนยัน 
3. คลิกปุ่ม yes เพื่อยืนยันการยกเลิกขายรายการ 
4. รายการท่ียกเลิกจะปรากฏแทบสีแดง 

1. 

 

2. 

3. 

4. 
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การแก้ไขรายการจ าหน่าย 

 

 

 

 

 

 

หน้าจอการแก้ไขจ าหน่ายบัตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแก้ไขรายการจ าหน่าย 

1. เลือกรายการท่ีต้องการจะแก้ไข 
2. กดคลิกปุ่ม แก้ไข  

1. แสดงรายการจ านวน รายละเอียดบัตรท่ีขายในรอบ
น้ัน ๆ 

2. ช่องรายละเอียดของการขาย และ กลุ่มอายุ ท่ี
สามารถแก้ไขได้ 

3. ช่องรายละเอียดสมาชิก 6 ประเภท และ รหัสคูปอง 
ท่ีสามารถแก้ไขได้ 

4. ช่องรายละเอียด Email และ หมายเหตุ ท่ีสามารถ
แก้ไขได้ 

5. ปุ่มกดเพื่อแก้ไขรายการ ประเภทช าระ 
6. ปุ่มแสดงรายใช้งานบัตร 
7. ปุ่มบันทึกรายการ 
8. ปุ่มปิดการท างานหน้า แก้ไข จ าหน่ายบัตร 

1. 
2. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

1. 
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การแก้ไขรายละเอียดจ าหน่ายบัตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแก้ไขรายละเอียดจ าหน่าย
บัตร 

1. แก้ไข หรือ เพ่ิม ตัวเลือก ประเภท
นักท่องเท่ียว 

2. แก้ไข หรือ เพ่ิม ชื่อนักท่องเท่ียว  
3. แก้ไข หรือ เพ่ิม เลขบัตรประจ าตัว

ประชาชน 
4. แก้ไข หรือ เพ่ิม เลขหนังสือเดือนทาง 
5. แก้ไข หรือ เพ่ิม ตัวเลือก จังหวัด 
6. แก้ไข หรือ เพิ่ม ตัวเลือก ประเทศ 
7. แก้ไข หรือ เพ่ิม เบอร์โทรศัพท์ 
8. แก้ไข หรือ เพ่ิมรายการ กลุ่มอายุ 
9. แก้ไข หรือ เพ่ิมตัวเลือก สมาชิก 6 

ประเภท 
10. แก้ไข หรือ เพ่ิม รหัสคูปอง 
11. แก้ไข หรือ เพ่ิม E-mail 
12. แก้ไข หรือ เพ่ิม หมายเหตุ 

 

1. 

 
3. 

 4. 

 5. 

 6. 

 7. 

 
8. 

 

9. 

 

10. 

 

11. 

 
12. 
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การแก้ไขประเภทช าระเงิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพิมพ์บัตรซ้ า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแก้ไขประเภทช าระเงิน 

1. คลิกที่ปุ่ม แก้ไขประเภทช าระ เหมือน
ในรูป 

2. แก้ไข หรือ เพ่ิม รายการประเภทช าระ
อื่น ๆ ท่ีคุณต้องการ 

3. คลิกปุ่มบันทึกเพื่อใช้งาน ข้อมูลท่ี
แก้ไข 

1. 

2. 

3. 

ขั้นตอนการพิมพ์บัตรซ้ า 

1. คลิกปุ่มพิมพ์ซ้ า ตรงรายการพิมพ์ซ้ า  
2. กรอกหรือเลือกสาเหตุในการพิมพ์ซ้ า 
3. กรอกรหัสยืนยันตน จากน้ัน กด 

Enter  

1. 

 

2. 

 
3. 

 



26 

WI-TK-01 Rev.1 11/02/2568 

 

การบันทึกจ่ายค่าคอมมิชชั่น 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกจ่ายค่าคอมมิชชั่น 

1. เมื่อท าการขายบัตร เพิ่มรายการ 
สมาชิก 6 ประเภท  
หมายเหตุ: หากรายการขายบัตรก่อน
หน้า ไม่มีรายการ สมาชิก 6 ประเภท 
สามารถเพิ่มได้โดยการแก้ไขรายการ 

2. จากนั้นจะบันทึกรายการรหัสคูปอง 
3. กดติ๊ก เพ่ือบันทึกรับค่าคอมมิชชั่น 

 

 

1. 

. 

 

2. 
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การบันทึกการจ าหน่ายด้วยบัตรฉีก  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

3. 

1. รายการบัตรแบบฉีกท่ีท าการจ าหน่าย 
2. รายละเอียดเกี่ยวกับรายการบัตรแบบฉีก 
3. รายละเอียดท่ีเกี่ยวกับประเภทช าระของรายการบัตรแบบฉีก 
4. ปุ่มบันทึกรายการท้ังหมด 
5. ปุ่มเพิ่มรายการขายแบบบัตรแบบฉีก 
6. ปุ่มปิดหน้าจ าหน่ายบัตรแบบฉีก 

1. 

6. 

5. 

4. 

2. 3. 

2. 
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การเพิ่มรายการจ าหน่ายบัตรแบบฉีก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมรายการจ าหน่ายบัตรแบบ
ฉีก 

1. คลิกปุ่ม เพิ่มรายการ ท่ีตรงด้าน
ขวามือ จากน้ันจะปรากฏหน้าต่างให้
กรอกข้อมูล  

2. เลือกประเภทบัตรท่ีจะท าการ 
จ าหน่ายในแต่ละครั้ง 

 

3. กรอกหมายเลขเล่ม 
4. กรอกหมายเลขท่ีเริ่มขาย 
5. กรอกจ านวนท่ีขาย 
6. กรอกหมายเลขท่ีขายถึง 

หมายเหตุ: ระบบท าการค านวณให้
อัตโนมัติเมื่อท าการกรอกข้อมูล 

7. คลิกปุ่มบันทึก 
8. รายการท่ีเพิ่มจะปรากฏในตาราง

รายการ 
9. เพิ่มรายละเอียดต่าง ๆ  

หมายเหตุ: การเพิ่มเหมือนกับหัวข้อ 
จ าหน่ายบัตรบุคคลท่ัวไป 
 

1. 

5. 

2. 

3. 

4. 

6. 

7. 

8. 

9. 
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การเพิ่มรายการจ าหน่ายบัตรแบบฉีก (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการแก้ไขรายการจ าหน่ายบตัรแบบฉีก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมรายการจ าหน่ายบัตรแบบ
ฉีก (ต่อ) 

10. กรอกข้อมูลรายละเอียด 
11. เลือกประเภทช าระ 

หมายเหตุ: วิธีการใช้งานดูต่อหัวข้อ 
การบันทึกประเภทการช าระเงิน
มากกว่า 1 ประเภท 

12. คลิกปุ่ม บันทึก 
 

11. 

12. 

ขั้นตอนการแก้ไขรายการจ าหน่ายบัตร
แบบฉีก 

1. เลือกรายการท่ีต้องการจะแก้ไข 
2. คลิกปุ่ม แก้ไข ด้านขวามือ จากน้ันจะ

ปรากฏหน้าต่างรายละเอียดในการ
ขายครั้งน้ัน ๆ 
หมายเหตุ: วิธีการแก้ไขขั้นตอน
เหมือนกับการขายบัตรปกติ 
 

2. 

1. 

10. 
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การเปลี่ยนดูข้อมูลตามวันที่  

 

 

 

 

 

 

การดูประวัติการจ าหน่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเปลี่ยนดูข้อมูลตามวันที่ 

1. เลือกข้อมูลวันท่ี ท่ีต้องการจะดูข้อมูล 
หมายเหตุ: ข้อมูลจะอ้างอิงตาม 
counter และ shift ท่ีท างานอยู่ 

2. กดปุ่มค้นหา 

ขั้นตอนการดูประวัติการจ าหน่าย 

1. กดปุ่ม ค้นหาประวัติการซ้ือ 
1.1. จากนั้นจะปรากฏหน้าค้นหา

ประวัติการเข้าชม 

1. 
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การดูประวัติการจ าหน่าย (ต่อ)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการดูประวัติการจ าหน่าย (ต่อ) 

2. กรอกเพื่อกรองข้อมูล ตาม ชื่อ
นักท่องเท่ียว 

3. กรอกเพื่อกรองข้อมูล ตาม เลขบัตร
ประจ าตัวประชาชน 

4. เลือกรายการเพื่อกรองข้อมูล ตาม 
สมาชิก/ประเภทผู้ซ้ือ 

5. เลือกรายการเพื่อกรองข้อมูล ตาม 
บริษัททัวร์ 

6. เลือกรายการเพื่อกรองข้อมูล ตาม 
Voucher/คูปอง 

7. เลือกรายการเพื่อกรอกข้อมูล ตาม 
Promotion 

8. เลือกวันท่ี เริ่ม จนถึง เพื่อกรองข้อมูล 
ตามวันท่ี 

9. จากนั้นกดปุ่ม ค้นหา 
10. แสดงรายการท่ีท าการกรองเพื่อค้นหา 
11. ปิดหน้า ค้นหาประวัติเข้าชม 

5
. 6. 

 
3. 

 

4. 

 

7. 

 

8. 

 

9. 

 

10. 

 

2
. 

11. 
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การดูรายการจ่ายคอมมิชชั่น 

 

 

 

 

 

 

การระบุตัวกรอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. กรอกข้อมูลท่ีจะท าการค้นหา 
2. ปุ่มค้นหา 
3. ปุ่มพิมพ์ รายการ Commission 
4. แสดงรายการ ตามการคัดกรอง 

3. 1. 

4. 

ขั้นตอนการระบุตัวกรอง 

1. กรอกเพื่อกรองข้อมูล ตาม รหัส
สมาชิก 

2. กรอกเพื่อกรองข้อมูล ตาม รหัสคูปอง 
3. เลือกวันท่ีเพื่อกรองข้อมูล ตาม วันท่ี

เข้าชม 
4. เลือกวันท่ีเพื่อกรองข้อมูล ตาม วันท่ี

สิ้นสุดในการกรอง 
5. เลือกรายการเพื่อกรองข้อมูล ตาม 

สถานะค้างจ่าย 
6. คลิกปุ่มค้นหา 

 

2. 

 

1. 

 

3. 

 

4. 

 

5. 

 

6. 

 

2. 
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การดูรายการจ่ายคอมมิชชั่น (ต่อ) 

การสั่งพิมพ์รายงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการสั่งพิมพ์รายงาน 

1. เลือกรายการท่ีต้องการพิมพ์รายงาน 
2. กดปุ่มพิมพ์รายาน 
3. เลือกรายการ Printer เครื่องปริ้น 
4. คลิกปุ่ม OK เพื่อยืนยันเลือกเครื่อง

ปริ้น 
5. คลิกปุ่ม cancel เพื่อยกเลิกการเลือก

เครื่องปริ้น 
6. แสดงรายการ 
7. คลิกปุ่ม เพื่อสั่งพิมพ์รายงาน 
8. ออกจากการพิมพ์รายงาน 

 

1. 

 

2. 

 

7. 

6. 

8. 

3. 

5. 

4. 
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การปิดหน้าจอค่าคอมมิชชั่น 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการสั่งพิมพ์รายงาน 

1. คลิกที่ปุ่มกากบาท 

 

เพื่อท าการปิดจากหน้าจอ ค่า
คอมมิชชั่น 

1.1. หรือท าการกดปุ่ม ESC บน
แป้นพิมพ์ เพื่อสั่งการ ปิด
หน้าจอ ค่าคอมมิชชั่น 

 

1. 
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การตั้งรายการจ าหน่าย 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 
7. 

6. 

4.

3. 

2. 

5. 

1. รายการบัตรที่จัดจ าหน่าย 
2. รายละเอียดของแต่ละรายการ 
3. ปุ่มแก้ไข 
4. ปุ่มลบ 
5. ปุ่มเพิ่ม 
6. ช่องค้นหารายการ 
7. ปุ่มปิด หน้าต้ังรายการจ าหน่าย 
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การเพิ่มรายการจ าหน่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมรายการจ าหน่าย 

1. คลิกปุ่ม เพิ่ม ด้านขวามือ จะปรากฏ
หน้าต่าง เพ่ิมรายการจ าหน่าย 

2. เพิ่มรายละเอียดตามต้องการ ประกอบ
ไปด้วย 
2.1. รหัสบัตร 
2.2. เวลาเริ่ม 
2.3. เวลาสิ้นสุด 
2.4. รายละเอียด ภาษาไทย 
2.5. ราคา 
2.6. วันเริ่ม 
2.7. วันท่ีสิ้นสุด 

3. เพิ่มรายละเอียดตามต้องการ ประกอบ
ไปด้วย 
3.1. กิจกรรม 
3.2. สัญชาติ 
3.3. ประเภทบัตร 
3.4. รายละเอียด ภาษาอังกฤษ 
3.5. ZONE  

หมายเหตุ: ติ๊กช่อง เพื่อเปิดการ
เข้าถึง zone ต่าง ๆ และกรอก
จ านวนครั้งท่ีเข้าชม โซนน้ัน ๆ 
ได้ 

4. คลิกปุ่ม เพิ่ม  

2. 3. 

4. 

1. 
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การยกเลิกรายการจ าหน่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การค้นหารายการจ าหน่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการยกเลิกรายการจ าหน่าย 

1. คลิกปุ่ม ลบ จากเมนูด้านขวา 
2. คลกิตกลง เพื่อยกเลิกรายการ 

  

1. 

2. 

ขั้นตอนการค้นหารายการจ าหน่าย 

1. กรอกข้อมูลท่ีจะค้นหา 
2. แสดงรายการตามท่ีค้นหา 

  
1. 

2. 
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การแก้ไขรายการจ าหน่าย 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแก้ไขรายการจ าหน่าย 

1. คลิกปุ่ม แก้ไข เมนูด้านขวามือ 
2. แก้ไขข้อมูลตามรายการท่ีต้องการ

แก้ไข 
2.1. รหัสบัตร 
2.2. เวลาเริ่ม 
2.3. เวลาสิ้นสุด 
2.4. รายละเอียด ภาษาไทย 
2.5. ราคา 
2.6. วันเริ่ม 
2.7. วันท่ีสิ้นสุด 

3. แก้ไขข้อมูลตามรายการทีต้องการ
แก้ไข 
3.1. กิจกรรม 
3.2. สัญชาติ 
3.3. ประเภทบัตร 
3.4. รายละเอียด ภาษาอังกฤษ 
3.5. ZONE 

4. คลิกปุ่ม แก้ไข 

  

1. 

2. 3. 

4. 
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1. แถบเมนู Counter และ Shift สลับการท างานตามหัวข้อ 
2. รายละเอียดของแต่ละรายการ 
3. ปุ่มเพิ่มรายการ 
4. ปุ่มแก้ไข 
5. ปุ่มปิดการท างาน ตั้งค่า Counter และ Shift 

 

 

การตั้งค่า Counter / Shift 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 
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การเพิ่มรายการ Counter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมรายการ Counter 

1. เลือกแถบ Counter  
2. คลิกปุ่ม เพิ่มรายการ ด้านขวา 
3. กรอกรายละเอียด 
4. ติ๊กใช้งาน 
5. คลิกปุ่ม บันทึก 

1. 2. 

3. 

4. 

5. 
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การเพิ่มรายการ Shift 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมรายการ Shift 

1. เลือกแถบ Shift  
2. คลิกปุ่ม เพิ่มรายการ ด้านขวา 
3. กรอกรายละเอียด 
4. ติ๊กใช้งาน 
5. คลิกปุ่ม บันทึก 

1. 2. 

3. 

4. 

5. 
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การแก้ไขรายการ Counter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแก้ไขรายการ Counter 

1. เลือกแถบ Counter  
2. คลิกปุ่ม แก้ไข ด้านขวา 
3. กรอกรายละเอียด 
4. ติ๊กใช้งาน 
5. คลิกปุ่ม บันทึก 

1. 2. 

3. 

4. 

5. 
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การแก้ไขรายการ Shift 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแก้ไขรายการ Shift 

1. เลือกแถบ Shift  
2. คลิกปุ่ม แก้ไข ด้านขวา 
3. กรอกรายละเอียด 
4. ติ๊กใช้งาน 
5. คลิกปุ่ม บันทึก 1. 2. 

 

3. 

4. 

5. 
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การลบรายการ Counter 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการลบรายการ Counter 

1. เลือกแถบ Counter  
2. คลิกปุ่ม แก้ไข ด้านขวา 
3. ติ๊กใช้งาน ออก 
4. คลิกปุ่ม บันทึก 

1. 
2. 

3. 

4. 
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การลบรายการ Shift 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการลบรายการ Shift 

1. เลือกแถบ Shift  
2. คลิกปุ่ม แก้ไข ด้านขวา 
3. ติ๊กใช้งาน ออก 
4. คลิกปุ่ม บันทึก 

1. 
2. 

3. 

4. 
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การตั้งโปรโมชั่น / Voucher 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. แถบตัวกรองข้อมูลเพื่อค้นหาข้อมูล 
2. ตัวเลือกประเภทในการจัดการ โปรโมชั่น และ Voucher 
3. รายการแสดงรายชื่อโปรโมชั่น 
4. รายละเอียดรายการโปรโมชั่น 
5. รายชื่อบัตรท่ีเข้าร่วมโปรโมชั่น 
6. ปุ่มแก้ไขรายการบัตรท่ีเข้าร่วมโปรโมชั่น 
7. ปุ่มลบรายการบัตรท่ีเข้าร่วมโปรโมชั่น 
8. ปุ่มเพิ่มรายการบัตรที่เข้าร่วมโปรโมชั่น 
9. ปุ่มแนบไฟล์รายละเอียดกับโปรโมชั่นท่ีจัดตั้ง 
10. ปุ่มแก้ไขรายละเอียดของโปรโมชั่นท่ีจัดต้ัง 
11. ปุ่มลบรายละเอียดของโปรโมชั่นท่ีจัดตั้ง 
12. ปุ่มเพิ่มรายละเอียดของโปรโมชั่นท่ีจัดต้ัง 
13. ปุ่มปิดการท างานหน้า โปรโมชั่น / Voucher 

3. 

1. 

13. 

12. 

11. 

10
. 
9. 

4. 

5. 

8. 

7. 

6. 

2. 
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การเพิ่มรายการโปรโมชั่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมรายการโปรโมชั่น 

1. เลือกประเภทรายการด้านบนเป็น 
Promotion 

2. คลิกปุ่ม เพิ่ม ด้านขวาบน จะปรากฏ
หน้าต่างเพื่อกรอกข้อมูล 

3. กรอกรหัสท่ีต้องการ 
หมายเหตุ: รหัสจะรันอัตโนมัติตามการ
ตั้งค่าและเลขโปรโมชั่นล่าสุด 

4. กรอกชื่อโปรโมชั่น 
5. ก าหนดวันเริ่ม 
6. ก าหนดวันสิ้นสุด 

หมายเหตุ: เมื่อต้องการก าหนดให้
โปรโมชั่นใช้งานได้ถึงวันดังกล่าว 

7. กรอกจ านวนการใช้งานในการใช้ต่อวัน 
8. กรอกจ านวนการช าระเงินขั้นต่ า 
9. ติ๊กเลือกประเภทของโปรโมชั่น 
10. กรอกหมายเหต ุถ้ามี 
11. กดปุ่มบันทึก 

3. 

4. 
5. 

7. 

6. 

8. 

9. 

10
. 

11
. 

1. 
2. 
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การเพิ่มรายการ Voucher  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมรายการ Voucher 

1. เลือกประเภทรายการด้านบนเป็น 
Voucher 

2. คลิกปุ่ม เพิ่ม ด้านขวาบน จะปรากฏ
หน้าต่างเพื่อกรอกข้อมูล 

3. กรอกรหัสท่ีต้องการ 
หมายเหตุ: รหัสจะรันอัตโนมัติตามการ
ตั้งค่าและเลขโปรโมชั่นล่าสุด 

4. กรอกชื่อ Voucher 
5. ก าหนดวันเริ่ม 
6. ก าหนดวันสิ้นสุด 

หมายเหตุ: เมื่อต้องการก าหนดให้
โปรโมชั่นใช้งานได้ถึงวันดังกล่าว 

7. กรอกจ านวนการใช้งานในใช้ต่อวัน 
8. กรอกจ านวนการช าระเงินขั้นต่ า 
9. ติ๊กเลือกประเภทของ Voucher 
10. กรอกหมายเหต ุถ้ามี 
11. กดปุ่มบันทึก 

1. 
2. 

3. 

4. 
5. 

7. 

6. 

8. 

9. 

10
. 

11
. 
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การแก้ไขรายการ โปรโมชั่น 

 

  

   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแก้ไขรายการ โปรโมชั่น 

1. เลือกประเภทรายการด้านบนเป็น 
Promotion 

2. เลือกรายการท่ีต้องการจะแก้ไข 
3. คลิกปุ่ม แก้ไข ด้านขวาบน จากนั้นจะ

ปรากฏ หน้าต่างแก้ไขข้อมูล 
4. แก้ไขข้อมูลท่ีต้องการแก้ไข 
5. คลิกปุ่ม บันทึก 

2. 

1. 

3. 

4. 

5. 
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การแก้ไขรายการ Voucher 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแก้ไขรายการ Voucher 

1. เลือกประเภทรายการด้านบนเป็น 
Voucher 

2. เลือกรายการท่ีต้องการจะแก้ไข 
3. คลิกปุ่ม แก้ไข ด้านขวาบน จากนั้นจะ

ปรากฏ หน้าต่างแก้ไขข้อมูล 
4. แก้ไขข้อมูลท่ีต้องการแก้ไข 
5. คลิกปุ่ม บันทึก 2. 

1. 

3. 

4. 

5. 
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การอัพไฟล์เอกสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการอัพไฟล์เอกสาร 

1. เลือกรายการท่ีต้องการแนบไฟล์ 
2. กดปุ่มแนบไฟล์ ด้านขวามือบน 

จากนั้นจะปรากฏ หน้าต่างแนบไฟล์ 
3. คลิกปุ่มเพิ่มไฟล์ หลักจากนั้นจะ

ปรากฏ หน้าต่างเลือกไฟล์ท่ีต้องการ
แนบ 
หมายเหตุ: คลิก Allow ให้กับการ
ท างาน 

1. 

2. 

3. 
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การเรียกดูไฟล์เอกสารแนบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเรียกดูไฟล์เอกสาร 

1. เลือกรายการท่ีต้องการเรียกดูไฟล์
แนบ 

2. กดปุ่มแนบไฟล์ ด้านขวามือบน 
จากนั้นจะปรากฏ หน้าต่างแนบไฟล์ 

3. คลิกปุ่ม เปิด ในรายชื่อไฟล์ท่ีต้องการ
เรียกดูเอกสาร 

1. 

2. 

3. 
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การลบไฟล์เอกสารแนบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการลบไฟล์เอกสารแนบ 

1. เลือกรายการท่ีต้องการเรียกดูไฟล์
แนบ 

2. กดปุ่มแนบไฟล์ ด้านขวามือบน 
จากนั้นจะปรากฏ หน้าต่างแนบไฟล์ 

3. คลิกปุ่ม ลบ ในรายชื่อไฟล์ท่ีต้องการ
ลบไฟล์เอกสารแนบน้ัน ๆ 

4. คลิกปุ่ม ยืนยัน การท างาน 

1. 

2. 

3. 

4. 
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การเพิ่มรายละเอียดบัตรในโปรโมชั่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการเพ่ิมรายละเอียดบัตรใน
โปรโมชั่น 

1. เลือกรายการโปรโมชั่น / Voucher 
2. คลิกปุ่ม เพิ่ม ด้านขวาล่าง จากน้ันจะ

ปรากฏหน้าต่างกรอกข้อมูล 
3. เลือกประเภทบัตรท่ีต้องการเพิ่มลงใน

รายละเอียดโปรโมชั่น 

 

4. กรอกส่วนลด (เปอร์เซ็นต์) 
5. กรอกส่วนลด (บาท) 
6. ติ๊กทุกประเภท กรณีท่ีต้องการเพิ่ม

บัตรทั้งหมด 
7. คลิกปุ่ม บันทึก  

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 
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การลบรายละเอียดบัตรในโปรโมชั่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการลบรายละเอียดบัตรใน
โปรโมชั่น 

1. เลือกรายการโปรโมชั่น / Voucher 
2. เลือกรายการบัตรในลายละเอียด

โปรโมชั่น เพื่อท าการยกเลิก 
3. คลิกปุ่ม ลบ ด้านขวาล่าง  
4. คลิกปุ่ม ยืนยันการลบ 

1. 

2. 

3. 

4. 
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การแก้ไขรายละเอียดบัตรในโปรโมชั่น 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 

 

1. 

2. 

ขั้นตอนการแก้ไขรายละเอียดบัตรใน
โปรโมชั่น 

1. เลือกรายการโปรโมชั่น / Voucher 
2. เลือกรายการบัตรในลายละเอียด

โปรโมชั่น เพื่อท าการแก้ไข 
3. คลิกปุ่ม แก้ไข ด้านขวาล่าง จากนั้นจะ

ปรากฏหน้าต่างข้อมูลรายการ 
4. กรอกข้อมูลแก้ไขต่าง ๆ 
5. คลิกปุ่ม บันทึก 

3. 

4. 

5. 
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การปิด Drawer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. รายละเอียดของรายการ Counter และ Shift ท่ีได้เปิดท าการไว้ 
2. รายละเอียดรายการบัตรที่ได้จัดจ าหน่าย ภายใน Counter และ Shift ท่ีได้เปิดท าการไว้ 
3. รายละเอียดยอดรวม , ส่วนลด และ ยอดสุทธิ ของการจัดจ าหน่ายภายใน Counter และ Shift ท่ีได้เปิดท าการไว้ 
4. รายละเอียดประเภทในการช าระเงิน ท่ีได้จัดจ าหน่ายบัตรภายใน Counter และ Shift ท่ีได้เปิดท าการไว้ 
5. รายละเอียดยอดรวมเงินของประเภทการช าระเงิน ท่ีได้จัดจ าหน่ายบัตรภายใน Counter และ Shift ท่ีได้เปิดท าการไว้ 
6. ปุ่มบันทึก การปิด Drawer 
7. ปุ่มยกเลิก การปิด Drawer 

1. 2. 4. 

5. 3. 

6. 7. 
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วิธีบันทึกการปิด Drawer 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกการปิด Drawer 

1. คลิกปุ่ม ปิดDrawer ด้านซ้ายมือ 
จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างปิด Drawer 
หมายเหตุ: รายละเอียดหน้าจอ ดูตาม
หัวข้อ การปิด Drawer  

2. ตรวจสอบข้อมูลการขายประเภทบัตร
และยอดต่าง ๆ 

3. ตรวจสอบข้อมูลประเภทช าระและ
ยอดต่าง ๆ 

4. ตรวจสอบข้อมูล Drawer 
5. คลิกปุ่ม บันทึก จะปรากฏหน้าต่าง

ยืนยัน 

 

5.1. จากนั้นกรอก PIN เพื่อยืนยัน 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 
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ระบบจ าหน่ายบัตรแบบ E-ticket 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการลงชื่อเข้าใช้ 

1. คลิกเพื่อขยายหน้าจอในโหมดเต็มจอ 
2. กรอกข้อมูล ชื่อผู้ใช้งาน 
3. กรอกข้อมูล รหัสผ่าน จากนั้นกดปุ่ม 

Enter หรือ คลิกขั้นตอนต่อไป 
4. คลิกเพื่อเช็คข้อมูลผู้ใช้งาน 

 

1. 

5. แสดงรายละเอียดของผู้ใช้งาน 
6. คลิกเพื่อเข้าสู่ระบบ หรือ กดปุ่ม 

Enter  
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รายละเอียดหน้าจอ 

1. คลิกเพื่อแสดงรายการเมนู  
หมายเหตุ: หากหน้าจอการท างาน
ใหญ่กว่าน้ี เมนูจะแสดงอัตโนมัติ 

2. พื้นท่ีแสดงการท างานต่าง ๆ 
 

. 

 

3. เมนู เปิด Drawer 
4. เมนู ปิด Drawer 
5. เมนู ขายบัตร e-ticket 
6. เมนู สแกนผ่าน 
7. เมนู ยกเลิกสแกนผ่านประตู 
8. ปุ่มออกจากระบบการท างาน 
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ขั้นตอนการเปิด Drawer 

1. หน้าจอแสดงการท างาน Drawer 
 

2. กดปุ่มแสดงตัวเลือก Counter 
3. กดปุ่มแสดงตัวเลือก Shift 
4. กรอกจ านวนเงินทอน 
5. เลือกชื่องาน/โปรโมชั่น 

หมายเหตุ: การเลือกชื่องานจะเป็น
การเลือกโปรโมชั่นท่ีจะใช้งานเป็น
ส่วนลดต้ังต้นในการขายน้ัน ๆ 

6. ก าหนดวันหมดอายุ 
7. ก าหนดวันท่ี  
8. ก าหนดเวลา 
9. กดบันทึกรายการ 

 

1. 

 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 
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งานขายบัตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ตารางแสดงรายการขาย 
2. แสดงรายละเอียดของรายการขาย 
3. แสดงรายละเอียดการช าระของ

รายการขาย 
4. ปุ่ม เพิ่มรายการ 
5. ปุ่ม ยกเลิกรายการ 
6. ปุ่ม แก้ไขรายการ 
7. ปุ่ม ค้นหารายการขาย 
8. ปุ่ม คัดลอกลิงค์ e-ticket 

 

1. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

2. 
3. 
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การเพิ่มรายการจ าหน่ายบัตร E-ticket 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. รายการประเภทบัตรต่าง ๆ 
2. รายละเอียดรายการซ้ือ 
3. รายละเอียดการช าระเงิน และ 

รูปแบบการส่ง E-mail 
 

1. 

3. 

2. 

ขั้นตอนการกรอกใส่จ านวนบัตร 

1. เลือกรายการบัตรประเภทต่าง ๆ ท่ีจะกรอกจ านวน 
2. กรอกข้อมูลจ านวน ในช่องกรอกข้อมูล 
3. สามารถใช้งาน ปุ่มลูกศร ขึ้น ลง เพื่อเพิ่ม ลด จ านวนได้ 

 

2. 

1. 
3. 
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ขั้นตอนการเพิ่มรายละเอียดการขาย 

1. ค้นหาและเลือกตวัแทนจ าหน่าย/บริษัท
ทัวร ์
หมายเหตุ: วิธกีารดูหวัข้อ การเลือกชือ่
ตัวแทนจ าหน่าย/บริษัททัวร ์

2. กรอกชื่อ – นามสกุล 
3. กรอก เลขบัตรประจ าตัวประชาชน หรอื 

กรอกเลขหนังสือเดินทาง 
หมายเหตุ: กรอกอย่างใดอยา่งหนึ่งได้ 

4. เลือกวันเร่ิมต้นบัตร 
5. เลือกวันสิ้นสุดบัตร 

หมายเหตุ: ขอ้ 4 และ 5 ค่าเร่ิมต้นเป็นค่า
วันปัจจุบัน 

6. ค้นหาและเลือกจังหวัด 
หมายเหตุ: วิธกีารดูหวัข้อ การเลือก
จังหวัด 

7. ค้นหาและเลือกประเทศ 
หมายเหตุ: วิธกีารดูหวัข้อ การเลือก
ประเทศ 

8. กรอกข้อมูล E-mail 
9. กรอกข้อมูล เบอร์โทรศัพท ์

หมายเหตุ: ขอ้ 8 และ 9 กรอกอยา่งใด
อย่างหนึ่งได้ 

10. กรอกรายการกลุ่มอาย ุ
หมายเหตุ: วิธกีารดูหวัข้อ วิธบีันทึกกลุม่
อาย ุ

11. ค้นหาและเลือก Promotion 
หมายเหตุ: วิธกีารดูหวัข้อ การเลือก 
Promotion 

12. แสดงยอดเงิน รวม , ส่วนลด และ ยอด
รวมสุทธ ิ

13. เลือกรายการ ประเภทช าระเงิน 
หมายเหตุ: ค่าเร่ิมต้นเป็นเงินสด 

14. เลือกรายการช าระเงิน แบบ หลาย
ประเภท 
หมายเหตุ: วิธกีารดูหวัข้อ การเลือก
ประเภทช าระเงินมากกว่า 1 

15. เลือกตัวเลือกในการส่ง E-mail 
หมายเหตุ: ค่าเร่ิมต้นส่งเป็นลิงค์ 

16. คลิกบันทึกและส่ง E-mail 
หมายเหตุ: หากไม่ได้กรอก E-mail ระบบ
จะไม่ส่ง E-mail 
 
 

 

1. 

2. 

3. 

4. 5. 

6. 7. 
8. 

9. 

10
. 

11. 

12. 

13. 14. 

15. 

16. 
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ขั้นตอนการเลือกชื่อตัวแทน/บริษัททัวร์ 

1. คลิกไปท่ีช่อง ชื่อตัวแทนจ าหน่าย จะ
ปรากฏ หน้าต่างค้นหาตัวแทน
จ าหน่าย 

2. กรอกข้อมูลท่ีจะค้นหา ตัวแทน
จ าหน่าย 
หมายเหตุ: ในกรณีท่ีต้องการค้นหา 

3. รายการข้อมูล ตัวแทนจ าหน่าย 
3.1. ท าการเลือกข้อมูลท่ีต้องการ 

4. คลิกปุ่มบันทึก 
 

1. 

2. 

4. 

3. 
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ขั้นตอนการเลือกจังหวัด 

1. คลิกไปท่ีช่อง จังหวัด จะปรากฏ 
หน้าต่างค้นหาจังหวัด 

2. กรอกข้อมูลท่ีจะค้นหา จังหวัด 
หมายเหตุ: ในกรณีท่ีต้องการค้นหา 

3. รายการข้อมูล จังหวัด 
3.1. ท าการเลือกข้อมูลท่ีต้องการ 

4. คลิกปุ่มบันทึก 
 

2. 

3. 

4. 
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ขั้นตอนการเลือกประเทศ 

1. คลิกไปท่ีช่อง ประเทศ จะปรากฏ 
หน้าต่างค้นหาประเทศ 

2. กรอกข้อมูลท่ีจะค้นหา ประเทศ 
หมายเหตุ: ในกรณีท่ีต้องการค้นหา 

3. รายการข้อมูล ประเทศ 
3.1. ท าการเลือกข้อมูลท่ีต้องการ 

4. คลิกปุ่มบันทึก 
 

2. 

3. 

4. 

1. 
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ขั้นตอนการบันทึกกลุ่มอายุ 

1. คลิกที่ปุ่ม อายุ จะปรากฏหน้าต่าง ให้
กรอกข้อมูลช่วงกลุ่มอายุ 

2. กรอกข้อมูลตามช่วงอายุท่ีต้องการ 
3. แสดงจ านวนบัตรท่ีท าการขายในแต่ละ

ครั้ง 
หมายเหตุ: จ านวนรายการกลุ่มอายุ 
จะต้องสอดคล้องกับจ านวนบัตร 

4. คลิกปุ่มบันทึก 
 

1. 

3. 

2. 

4. 
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ขั้นตอนการเลือกโปรโมชั่น 

1. คลิกไปท่ีช่อง Promotion จะปรากฏ 
หน้าต่างค้นหา Promotion 

2. กรอกข้อมูลท่ีจะค้นหา Promotion 
หมายเหตุ: ในกรณีท่ีต้องการค้นหา 

3. รายการข้อมูล Promotion 
หมายเหตุ: ข้อมูลท่ีเห็นเป็นข้อมูล
จ าลอง 
3.1. ท าการเลือกข้อมูลท่ีต้องการ 

4. คลิกปุ่มบันทึก 
 

1. 

2. 

3. 

4. 
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ขั้นตอนการเลือกประเภทช าระเงิน
มากกว่า 1 

1. คลิกปุ่มเครื่องหมายบวก จะปรากฏ
หน้าต่างให้กรอก รายการประเภท
ช าระเงิน 

2. กรอกจ านวนเงินแต่ละประเภทท่ีจะ
แยกช าระ 

3. จ านวนเงินท่ีกรอกจะแสดงในช่องน้ี 
หมายเหตุ: จ านวนเงินท่ีแก้ไขจะต้อง
เท่ากับจ านวนเงินรวม 

4. คลิกปุ่มบันทึก 
5. จะแสดงรายการท่ีกรอกช าระมากกว่า 

1  
6. คลิกปุ่มเพื่อท าการแก้ไขได้ 

 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 
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ขั้นตอนการแก้ไขรายการจ าหน่าย 

1. เลือกรายการขายท่ีต้องการจะแก้ไขรายการ 
2. คลิกปุ่ม แก้ไขรายการ 

2.1. จากนั้นจะปรากฏหน้าจอ รายละเอียดต่าง ๆ ในการแก้ไขรายการน้ัน ๆ 

1. 

2. 

1. รายการบัตรแต่ละบัตร 
2. รายละเอียดการขายครั้งน้ัน ๆ  
3. รายละเอียดยอดเงินและประเภทการช าระเงิน 
4. ปุ่ม ส่ง E-mail ซ้ า 
5. ปุ่ม บันทึกการแก้ไข 
6. ปุ่ม ปิดหน้าแก้ไข 

1. 

3. 

2. 

6. 

5. 

4. 
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ขั้นตอนการแก้ไขรายละเอียดการจ าหน่าย
บัตร 

1. สามารถกรอกข้อมูลแก้ไขรายละเอียด
ด้านบนได้ท้ังหมด 

2. คลิกปุ่ม กลุ่มอายุเพื่อแก้ไขรายการ
กลุ่มอายุ 

3. คลิกปุ่ม แก้ไขรายการช าระเงิน เพื่อ
แก้ไขรายการ 

4. คลิกปุ่ม บันทึกแก้ไขด้านขวา เพื่อท า
การบันทึกการแก้ไขรายการท้ังหมด 

 

1. 

2. 

3. 

4. 
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การส่ง E-mail ซ้ า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 

2. 

ขั้นตอนการส่ง E-mail ซ้ า 

1. เลือกรายการท่ีจะท าการส่ง Email อีก
ครั้ง 

2. คลิกปุ่ม แก้ไขรายการ 
3. คลิกปุ่ม ส่ง Email อีกครั้งด้านขวา 

เพื่อท าการส่ง Email อีกครั้งตาม
รายการบัตรที่จ าหน่าย 

 

3. 
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การปิด Drawer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการปิด Drawer 

1. คลิกปุ่ม ปิด Drawer เมนูด้านซ้าย จะ
ปรากฏหน้าต่างรายละเอียด ข้อมูลใน
การปิด drawer 

2. รายละเอียดประเภทช าระท้ังหมดใน
การขายภายในวัน 

3. รายละเอียดรายการขายบัตรแต่ละ
ประเภท ในการขายภายในวัน 

4. รายละเอียด Drawer ของ Counter 
และ Shift ท่ีใช้งาน 
หมายเหตุ: สามารถแก้ไขข้อมูลเงิน
ทอนได้ และ วันปิดได้ 
 

5. คลิกปุ่ม บันทึกเพื่อท ากาปิด Drawer 
6. คลิกบันทึกข้อมูล เพื่อยืนยัน 

1. 

3. 

5. 

2. 

4. 
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ระบบพิมพ์บัตรเข้าชม กรณีซื้อผ่านเว็บ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการพิมพ์บัตรซื้อผ่านเว็บ 

1.ใส่ช่วงวันท่ี 

2.คลิกปุ่ม  

 

 

1. 2. 

3. 

4. 

3.ระบบแสดงข้อมูลท่ีดึงออกมา 

 

 

4.เลือกรายการท่ีต้องพิมพ์จากน้ันคลิกปุ่ม  
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5. 

5.ระบบท าการพิมพ์บัตรออกจาก Printer จากน้ันระบบจะแสดงสถานะการพิมพ์ ในคอลัมน์ สถานะพิมพ์ เป็น พิมพ์แล้ว 

 

 

ขั้นตอนการค้นหาการพิมพ์บัตรซือ้ผา่นเว็บ 

1.ใส่ช่วงวันท่ี 

2.คลิกปุ่ม  

 

 

1. 2. 

4. 

4.เลือกสถานะท่ีต้องการค้นหา 

 

 

5. 

5.ระบบจะกรองเฉพาะรายการตามสถานะที่ค้นหา 

 

 

3. 

3.คลิกปุ่ม  
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การเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ช่องแสดง User name และ ช่องกรอก Password ปัจจุบัน 

2.ช่องตั้งค่า New Password 

3.ข้อความอธิบายเงื่อนไขการตั้ง Password 

4.ช่องตั้งค่า New Pin 

5.แสดง Name , Surname, Title, Last Password และรูปภาพของผู้ใช้งาน (จะแสดงเฉพาะกรณีท่ีกรอก Password ใน
หมายเลข 1 ถูกต้องเท่าน้ัน)   

 

 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 
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ขั้นตอนการปลี่ยน Password 

1.กรอก Password ปัจจุบัน จากนั้นกดปุ่ม 
Enter ท่ี Keyboard 

2.ติ๊ก Check box ตรง Change 
Password 

 

 

3.กรอก Password ใหม่ ในช่องกรอก 
New Password และกรอกยืนยัน 
Password ใหม่ ในช่องกรอก Confirm   

4.คลิกปุ่ม  

 

 

2. 

1. 

3. 

4. 
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ขั้นตอนการปลี่ยน Pin 

1.กรอก Password ปัจจุบัน จากนั้นกดปุ่ม 
Enter ท่ี Keyboard 

2.ติ๊ก Check box ตรง Change Pin 

 

 

2. 

1. 

5.คลิกปุ่ม  เพื่อยืนยันการ
เปลี่ยน Password 

 

 

5. 
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3.กรอก Pin ใหม่ ในช่องกรอก New Pin 
และกรอกยืนยัน Pin ใหม่ ในช่องกรอก 
Confirm   

4.คลิกปุ่ม  

 

 

3. 

4. 

5.คลิกปุ่ม  เพื่อยืนยันการ
เปลี่ยน Pin 

 

 

5. 
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กรณีบัตรฟรี ลูกค้าสัมพันธ์ counter ลูกค้าสัมพันธ์  

การบันทึกประเภทลูกค้าสัมพันธ์ ในการออกบัตรฟรี 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการบันทึกประเภทลูกค้าสัมพันธ์
ในการออกบัตรฟรี 

1. เลือกรายการชนิดบัตรท่ีต้องการออก
บัตรฟรี 

2. คลิกเลือกประเภทลูกค้าท่ี counter 
ลูกค้าสัมพันธ์ สามารถออกได้ จากนั้น
จะปรากฏตัวเลือก ดังน้ี 

 
หมายเหตุ: ข้อมูลท่ีเห็นดังกล่าวเป็น
ข้อมูลจ าลอง 

 
3. กรอกข้อมูลรายละเอียดต่าง ๆ หาก

จ าเป็น 
4.  แสดงรายการประเภทช าระเป็น ไม่

เก็บเงิน 
5. คลิกบันทึกและพิมพ์บัตร 

1.

2.

3.

4.  

5.  
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ขั้นตอนการแนบไฟล์ เมื่อมีการออก บัตรฟรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการแนบไฟล์ เมื่อมีการออกบัตร
ฟรี 

1. เลือกรายการขายบัตรที่ต้องการท า
การแนบไฟล์ 

2. จากนั้นคลิกปุ่ม แก้ไข เพื่อเข้าไปยัง
หน้าแก้ไข 

 
3. คลิกไปท่ีปุ่ม แนบไฟล์  

 
เพื่อเข้าสู่หน้าจัดการไฟล์แนบ 

4. คลิกที่ปุ่ม เพิ่มไฟล์ จากนั้นจะปรากฏ
หน้าต่างให้เลือกไฟล์ท่ีต้องการจะแนบ
กับรายการขาย 

5. ชื่อไฟล์ท่ีเลือกจะปรากฏในรายการ 
6. แสดงรายชื่อผู้ท่ีแนบไฟล์น้ัน ๆ 

1.

 

2.

4.

3.

5.

6.
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ระยะเวลาในการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน 

 1. การจ าหน่ายบัตรเข้าชม และการออกบัตรเข้าชมประเภทต่างๆ ให้กับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้
บริการในเชียงใหม่ไนท์ซาฟารีนั้น งานบริหารบัตรเข้าชมจะต้องด าเนินการในการจ าหน่ายบัตรเข้าชมใน
ทันทีทันใด เมื่อได้รับการสรุปจ านวน และประเภทบัตรเข้าชมที่แน่นอนจากนักท่องเที่ยว  

 2. การสรุปยอดจ าหน่ายบัตรเข้าชมในแต่ละวัน จะต้องจัดท าให้แล้วเสร็จภายในสิ้นวัน เพ่ือที่จะต้อง
ส่งยอดเงินรายได้ และรายงานสรุปการจ าหน่ายบัตรเข้าชมให้กับงานการเงิน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง   
และลงบันทึกเป็นรายได้ของเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี ในวันถัดไป 

 

กฎหมายที่เกีย่วข้องกับงานบริหารบัตรเข้าชม 

 1. ประกาศคณะกรรมการบริหารการพัฒนาพิงคนคร เรื่องการก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมเข้าชมสวนสัตว์
เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี พ.ศ. 2566 

 2. ระเบียบส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่ 
ผู้ส่งเสริมกิจการจ าหน่ายบัตรของส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี พ.ศ. 2558 

 3. ประกาศส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) เรื่อง แนวทางและวิธีปฏิบัติในการจ่ายค่าตอบแทน
ให้แก่ผู้ส่งเสริมกิจการจ าหน่ายบัตรของส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี พ.ศ. 2566 

 

แผนรองรับกรณีฉุกเฉิน 

 เมื่อเกิดกรณีฉุกเฉิน เช่นไฟฟ้าดับ ไม่สามารถใช้งานระบบจ าหน่ายบัตรได้ งานบริหารบัตรเข้าชมจะมี
แผนรองรับโดยการน าบัตรฉีก มาจ าหน่าย ซึ่งระยะเวลาในการตัดสินใจในการน าบัตรฉีกมาจ าหน่ายกรณีเกิด
เหตุขึ้น จะใช้เวลาในการตัดสินใจไม่เกิน 5 นาที ซึ่งบัตรฉีกนี้จะมีส ารองไว้ในตู้จัดเก็บของงานบริหารบัตรเข้า
ชมอยู่ก่อนแล้ว 

 หากมีการจ าหน่ายบัตรฉีก เจ้าหน้าที่จะท าการจ าหน่ายบัตรฉีกให้นักท่องเที่ยวตามปกติ โดยยังไม่มี
การลงระบบ และเมื่อระบบจ าหน่ายบัตรสามารถใช้การได้แล้ว เจ้าหน้าที่บริหารบัตรเข้าชมจะท าการน าบัตร
ฉีก เข้าสู่ระบบจ าหน่ายบัตร เพ่ือให้ระบบท าการค านวณยอดการจ าหน่าย  และพิมพ์รายงานรวมเป็นยอดการ
จ าหน่ายเดียวกันกับบัตรที่ถูกพิมพ์โดยระบบจ าหน่ายบัตร เพ่ือท าการสรุปยอดจ าหน่ายบัตรประจ าวันส่งให้
งานการเงิน 
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