
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
ส านักงานพัฒนาพิงคนคร(องค์การมหาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment - ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของส านักงานพัฒนาพิงคนคร  
(องค์การมหาชน)  จัดท าขึ้นเพ่ือได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน และน าข้อมูล ผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของส านักงานได้อย่างเหมาะสม 
เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจของส านักงานในการขับเคลื่อนมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
รวมทั้งท าให้เห็นถึงเจตนารมณ์ของส านักงานในการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ฉบับนี้ ประกอบด้วย 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานพัฒนาพิงคนคร 
(องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3. การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

 
 
 
 
 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การ
มหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  ได้คะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ ๙๓.๔๕  อยู่ในระดับ “ผ่านดี”และได้ล าดับที่ ๑๓ 
ของหน่วยงานประเภทองค์การมหาชน จากทั้งหมด ๖๐  หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

การประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ตัวชี้วัด คะแนน เพ่ิม/ลดลง 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การใช้อ านาจ 99.47 

29.68 
(IIT) 

 +1.88 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การแก้ไขปญัหาการทุจริต 99.73 น้ าหนัก +4.33 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การปฏิบตัิหน้าที ่ 99.33 30 คะแนน +0.13 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้งบประมาณ 98.67  +1.87 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.47  +3.00 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 95.21 
28.13 
(EIT) 

น้ าหนัก           
30 คะแนน 

+7.54 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.73 +19.57 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 91.29  +13.30 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมูล 85.71 35.64 
(OIT) 

น้ าหนัก            
40 คะแนน 

-9.29 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจรติ 92.50 -7.50 

คะแนนภาพรวม 93.45  +1.36 



 
 
 

      
ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับ  “ผ่านดี” และบรรลุ 
ค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย 
IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 93.45 คะแนน 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 
 

ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็น 
ข้อค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ข้อ i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไป 
ตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการ
ให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสมต่อไป 

ข้อ i4 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการ ใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o8) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมในการใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ข้อ i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควร
จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o30) ตลอดจน
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ข้อ i7 ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ

ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องคก์ารมหาชน) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   
 



รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o20) นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อน
จริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  

ข้อ i8 ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยสั่งการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ท าในสิ่งที่ไมถู่กต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้อ านาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) รวมถึงการ
เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบด้วย  

ข้อ i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ  
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์ในทาง
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

ข้อ i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิง
จาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

ข้อ i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy (อ้างอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น 
เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) 
 

 
ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ

ด าเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงระบบการท างาน 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็น 
ข้อค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 

ไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ



ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o13) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ 
ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

ข้อ e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่ เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควร
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่าง  
ไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13)  
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ 
( อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท า เป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก  
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ข้อ e1 ประเด็น มีผู้ รับบริการหรือผู้ มาติดต่อราช การกับหน่วยงานบางรายเห็นว่ า  
การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ  
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/  
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี  
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 
o25) 

ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ



หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

ข้อ e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควร
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่าง  
ไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13)  
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
การสื่ อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัด เจน ดังนั้น  หน่วยงาน  
ควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
( อ้าง อิงจาก o6) ให้มีความชัด เจนมากขึ้น  รวมทั้ ง  ควรสื่ อสารข้อมูลที่มี ความชัด เจน เข้ า ใจง่ าย  
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว
ในจุดทีบุ่คคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ข้อ e1 ประเด็น มีผู้ รับบริการหรือผู้ มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่ า  
การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้  หน่วยงานควร  
น าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
 
          ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินในข้อที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
          1.ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่  

(1) ประเด็น แผนการด าเนินงานและงบประมาณ หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลรายงาน
ผลการด าเนินงานประจ าปี ที่มี เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้
ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการก ากับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ใน
รูปแบบที่สามารถน าไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาส



ให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วม ในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานได้ 

(2) ประเด็น การปฏิบัติงาน หน่วยงานควรมีการพัฒนาและจัดท าคู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์การประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรือ  
แนวทางการปฏิบัติงานให้มีความเป็นปัจจุบัน สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่
เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ควรด าเนินการโดยเปิดโอกาสให้ เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ได้เข้ามามีส่วนร่วม 
ในการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย อีกทั้ง ควรจัดท าสรุปแนวทางการปฏิบัติงานดังกล่าว  
ในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Info graphic 

2.ตัวชี้วัดย่อย การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่  
(1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
(1.1) หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  

ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายก าหนดให้
หน่วยงานต้องด าเนินการ และเผยแพร่ชุ ดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี โครงสร้าง  
ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และสร้าง
ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

(1.2) หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัด
จ้ า งหรือการจัดหาพัสดุ  ที่ ต้องด า เนินการให้ เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุ ดข้อมูลดั งกล่ าว  
ในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และ
ควรมีการวิ เคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  เ พ่ือก าหนดมาตรการในการป้องกัน  
การทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

และ 3. ตัวชี้วัดย่อย การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่  
ประเด็น มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยงานควรจัดท าและ

เผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือจัดท ามาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ
อย่ า งชั ด เ จน  โ ดยคว ร เส ริ ม ส ร้ า ง กร ะบวนกา รกา รมี ส่ ว น ร่ ว มขอ ง เ จ้ าหน้ า ที่ ภ าย ในหน่ ว ย ง าน  
ในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมี  
ส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการก ากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะท างานอย่างสม่ าเสมอ 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลักการส่ง
ข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี  URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือ 
คงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูล  
ที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
  

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของส านักงานพัฒนา 
พิงคนคร (องค์การมหาชน) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ และแนวทางที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดให้ 
มีการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานออกเป็น ๗ ประเด็น ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

 (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
   

 ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ได้มีการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  และก าหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณา 
จากคะแนนการประเมินที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และการเปิดเผยข้อมูล 
สู่สาธารณะ (OIT) ในแต่ละประเด็น แบ่งออกเป็น ๓ ประเด็น ได้แก่ 

(๑) ประเด็นที่ควรรักษาระดับผลด าเนินงานไว้ หมายถึง ประเด็นที่ได้รับผลการประเมินที่มี
คะแนนสูงกว่า ๙๕ คะแนน การแสดงสัญลักษณ์ = A 

(๒) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  หมายถึง ประเด็นที่ได้รับผลการประเมินที่มีคะแนน 
๙๐ - ๙๕ คะแนน การแสดงสัญลักษณ์ = B 

(๓) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน หมายถึง ประเด็นที่
ได้รับผลการประเมินที่มีคะแนนต่ ากว่า ๙๐ คะแนน การแสดงสัญลักษณ์ = C 

 จากหลักเกณฑ์ข้างต้นสามารถวิเคราะห์ผลการด าเนินงานในแต่ละประเด็น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

โดยกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  ได้พิจารณาจากประเด็นข้อค าถามและ
คะแนนที่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การ
มหาชน)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

หลักเกณฑ์ในการพิจารณา แบบวัด IIT แบบวัด EIT แบบวัด OIT 
ประเด็นที่ควรรักษาระดบัผลด าเนนิงานไว้ I1  ,I2, I3 

ไม่มีประเด็นใด 
อยู่ในเกณฑ์นี ้

O7,O8 
ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น     
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

 
O9,O10 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 



โดยมีรายละเอียดแต่ละข้อค าถาม ดังนี้ 
1.1 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์

i1 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  

98.40 A 

i2 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ 
ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.60 A 

i3 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับ 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 A 

 

1.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 A 

o8 
แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี 

100 A 

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0 C 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 50 C 

 
๒. การให้บริการและระบบ E-Service 
 

โดยการให้บริการและระบบ E-Service ได้พิจารณาจากประเด็นข้อค าถามและคะแนนที่ได้รับ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

หลักเกณฑ์ในการพิจารณา แบบวัด IIT แบบวัด EIT แบบวัด OIT 
ประเด็นที่ควรรักษาระดบัผลด าเนนิงานไว้ 

ไม่มีประเด็นใด 
อยู่ในเกณฑ์นี ้

e3 O11,O12,O13,O25 
ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น   e1,e2,e7,e8  
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

e9 
 

 

โดยมีรายละเอียดแต่ละข้อค าถาม ดังนี้ 
2.1 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์

e1 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา  

94.33 B 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  93.23 B 

e3 
ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

98.01 A 



ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์

e7 
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน 
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

93.13 B 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  94.33 B 

e9 
ท่ า น เ ค ย ใ ช้ ง า น ระ บ บก า ร ให้ บ ริ ก า ร ออน ไ ลน์  ( E-Service)  
ของหน่วยงานหรือไม่ 

85.57 C 

 
2.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 A 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 A 

o13 E–Service 100 A 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 A 

 
๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

โดยช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  ได้พิจารณาจาก
ประเด็นข้อค าถามและคะแนนที่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

หลักเกณฑ์ในการพิจารณา แบบวัด IIT แบบวัด EIT แบบวัด OIT 
ประเด็นที่ควรรักษาระดบัผลด าเนนิงานไว้ 

ไม่มีประเด็นใด 
อยู่ในเกณฑ์นี ้

e 4 O1,O2,O3,O4,O5,O6 
ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น   e5,e6  
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

  

 
โดยมีรายละเอียดแต่ละข้อค าถาม ดังนี้ 
3.1 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  95.12 A 

e5 
หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  

94.83 B 

e6 
เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่าน 
ได้อย่างชัดเจน  

94.73 B 

 
 
 



3.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์
o1 โครงสร้าง 100 A 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 A 

o3 อ านาจหน้าที ่ 100 A 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 A 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 A 

o6 Q&A 100 A 

 
๔) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

โดยกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้พิจารณาจากประเด็นข้อค าถามและ
คะแนนที่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การ
มหาชน)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

หลักเกณฑ์ในการพิจารณา แบบวัด IIT แบบวัด EIT แบบวัด OIT 
ประเด็นที่ควรรักษาระดบัผลด าเนนิงานไว้  I11, I12 

ไม่มีประเด็นใด 
อยู่ในเกณฑ์นี ้

ไม่มีประเด็นใด 
อยู่ในเกณฑ์นี ้

ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น   I10 
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

 

 
โดยมีรายละเอียดแต่ละข้อค าถาม ดังนี้ 
4.1 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์

i10 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

93.60 B 

i11 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

99.60 A 

i12 
หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า  
มากน้อยเพียงใด 

99.20 A 

 
๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

โดยกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  ได้พิจารณาจาก
ประเด็นข้อค าถามและคะแนนที่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 



หลักเกณฑ์ในการพิจารณา แบบวัด IIT แบบวัด EIT แบบวัด OIT 
ประเด็นที่ควรรักษาระดบัผลด าเนนิงานไว้ I4, I5, I6 - 

ไม่มีประเด็นใด 
อยู่ในเกณฑ์นี ้

O14,O15, 
ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น     
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

 
O16,O17 

 

โดยมีรายละเอียดแต่ละข้อค าถาม ดังนี้ 
5.1 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์

i4 
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์  
มากน้อยเพียงใด 

98.40 A 

i5 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

98.00 A 

i6 
หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่ 
เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

99.60 A 

 

5.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 A 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 A 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 C 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 0 C 

 
๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

โดยกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล ได้พิจารณาจาก
ประเด็นข้อค าถามและคะแนนที่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

หลักเกณฑ์ในการพิจารณา แบบวัด IIT แบบวัด EIT แบบวัด OIT 
ประเด็นที่ควรรักษาระดบัผลด าเนนิงานไว้ I7, I8, I9 

ไม่มีประเด็นใด 
อยู่ในเกณฑ์นี ้

O18,O19,O20,O21 
ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น     
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

  

 
 



โดยมีรายละเอียดแต่ละข้อค าถาม ดังนี้ 
6.1 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 99.20 A 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 99.20 A 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 100.00 A 

 

6.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 A 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 A 
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 A 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 A 

 

7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

โดยกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ได้พิจารณาจาก
ประเด็นข้อค าถามและคะแนนที่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
พัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

หลักเกณฑ์ในการพิจารณา แบบวัด IIT แบบวัด EIT แบบวัด OIT 

ประเด็นที่ควรรักษาระดบัผลด าเนนิงานไว้ I13, I14, I15 
- 

ไม่มีประเด็นใด 
อยู่ในเกณฑ์นี ้

O22,O23,O24,O26,O27,O28,
O29,O30,O31,O32,O33,O35 

ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น     
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

 
O34 

 

โดยมีรายละเอียดแต่ละข้อค าถาม ดังนี้ 
7.1 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

 
ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 99.20 A 

i14 
ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 A 



ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 100.00 A 

 

7.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

ประเด็นค าถาม คะแนน การแสดงสัญลักษณ ์
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 A 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 A 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 A 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี  100.00 A 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  100.00 A 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  100.00 A 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  100.00 A 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน  100.00 A 

o31 
รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ าปี   

100.00 A 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100.00 A 

o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  100.00 A 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 50.00 C 

o35 
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 A 



 
 
 
 
 

จากการวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ ดังกล่าวข้างต้น นั้น  ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ได้ก าหนดแผนการด าเนินงานและมาตรการในการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) โดยมีการก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ 
วิธีปฏิบัติ และระยะเวลาการด าเนินการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวขอ้ง ขั้นตอน/วิธปีฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินงาน 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน และ
เผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและ
จริยธรรม 
 

1.ฝ่ายบริหารทรัพยากร
บุคคล 
2.ฝ่ายกฎหมาย 
 
 
 

๑.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน และ
ระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
๓. เผยแพร่จัดท า คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติ งาน 
ลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด  
เช่น เว็บไซต์ บอร์ด ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ปีงบประมาณ 2568 
(1 ต.ค.67- 30 ก.ย.68) 

 
 
 
 
 
 
 

 

1.สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของ 
ผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด ให้บริการได้โดยง่าย 
2 .ส่ ง เ ส ริ ม ให้ ผู้ รั บบ ริ ก า รแ ละป ระ ชาช นทั่ ว ไป มี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการ
พัฒนาและปรับปรงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

ฝ่ายบริการ ๑.จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 
๒.เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
ในช่องทางกาติดต่อทุกชนิด 
 

(2) การให้บรกิารและระบบ E-Service จัดท าช่องทาง การติดต่อ - สอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มา ติดต่อหรือผู้รับบริการ และพัฒนาระบบ
การ ให้บริการประชาชน ผ่าน เว็บไซต์ไลน์  Face book 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

ฝ่ายประชาสัมพันธ์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.ด าเนินการปรับปรุงและประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารของ สพค. ให้เข้าถึงได้ง่ายขึ้น จัดท าช่องทาง
การสื่อสารให้สะดวกและตอบสนองความต้องการแก่ 
ผู้ที่มาใช้บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์ และอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยการ 
จัดท าแนวทางในการใช้งานให้ศึกษาก่อนการเข้าใช้
งาน 
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ในส่วนของE-Service ให้
ผูร้ับบริการรับทราบในช่องทางดังนี้ 
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การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบตัิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
เพ่ือเป็นการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 



ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวขอ้ง ขั้นตอน/วิธปีฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินงาน 
      ๒.๑ เว็บไชต ์
      ๒.๒ Face book 
      ๒.๓ Line  
      ๒.๔ ขอความอนุเคราะห์ผู้น าชุมชนท าการ
ประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนในพื้นที่ทราบ 
๓.จัดท ารายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ 
E-Service และเผยแพรให้รับทราบโดยทั่วกัน 
๔.ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ หน้าส านักงาน 

(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสาร
ภาครัฐ 

พัฒนาวิธกีารเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธภิาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการแก้ไข) และ 
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวขอ้งมีการเพิม่พูน 
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง 
สม่ าเสมอ 

ฝ่ายประชาสัมพันธ์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๑.ด าเนินการปรับปรุงและประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารของสพค.ให้เข้าถึงได้ง่ายขึ้นผ่านช่องทาง
ออนไลน์ และอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน
โดยการจัดท าแนวทางในการใช้งานให้ศึกษาก่อน 
เข้าใช้งาน 
๒.ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไชต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบันเรียบร้อย
แล้วแบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน 
การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ผลการ
ประเมินได้คะแนนเต็ม ๑๐๐ ช่องทางที่ส านักงานมีอยู่
ในขณะนี้ประกอบด้วย 
๑.เว็บไซต์ 
๒. Face book 
๓. Line 
๔.จัดท าหนังสือถึงผู้น าชุมชนเพื่อประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ให้กับประชาชนในพื้นที่รับทราบ 
๕.บอร์ดประชาสัมพันธ์ ส านักงาน เพื่อประชาสัมพันธ์
ข้อมูลให้ประชาชนในพื้นที่รับทราบ 
๖.จัดท าโครงการอบรมแก่เจา้หนา้ที่ที ่
เกี่ยวขอ้งภายในหน่วยงาน 
๗.ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
๘,ติดตามความก้าวหนา้ การด าเนินงาน และ รายงาน
ผลอย่างสม่ าเสมอ 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวขอ้ง ขั้นตอน/วิธปีฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินงาน 
(4) กระบวนการก ากบัดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

1.จัดให้มีคู่มือหรือแนวปฏิบัตกิารใช้การขอยืมทรัพย์สิน 
2.เผยแพร่คู่มือหรือแนวปฏิบัตกิารใช้การขอยืมทรัพย์สิน 
3.จัดให้มีช่องทางร้องเรียน 

1.ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 
2.ฝ่ายพัสดุและอาคาร
สถานที่ 
3.ฝ่ายกฎหมาย 
 

1.จัดท า/ทบทวน คู่มือหรือแนวปฏิบัติการ 
ใช้การขอยืมทรัพย์สิน การก ากับดูแล  และการ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน ของส านั กงานของ
หน่วยงานเพื่อให้ขั้นตอนสะดวก และรัดกุม 
2.เผยแพร่แนวปฏิบัติการใช้ การขอยืมทรัพย์สิน การ
ก ากับดูแลและการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ส านักงานเพื่อไปใช้ในการปฏิบัติงานของส านักงานให้
ผู้ปฏิบัติงานทราบผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ เช่น โปสเตอร์ แจ้งเวียน สื่อออนไลน์ เว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน เป็นต้น 
3.มีข้อสั่งการเพื่อก าชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตาม
แนวปฏิบัติการใช้การขอยืมทรัพย์สินอย่างเคร่งครัด 
4.สร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบต่อหน้าที่ รู้จัก
การแยกแยะในประเด็นConflict of Interest และ
ปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมขององค์กร 
5.ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของพนักงานให้ด าเนินงาน ตามแนวปฏิบัติการใช้ การ
ขอยืมทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างเคร่งครัด 
6) มีช่องทางให้สามารถร้องเรียนการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ พวกพ้องได้ 
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(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

1.จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะโดยให้แสดง 
แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่ 
หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการ 
จัดซื้อจัดจ้างฯ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงการ 
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรับการ 
ตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดท ารายงานผล 
อย่างสม่ าเสมอประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจ 
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิด 
โอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
จัดท างบประมาณ 
2.จัดท ารายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

ฝ่ายพัสดุและ 
อาคารสถานที ่

๑.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง 
๒.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 
๓.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซ้ือซ้ือจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน ์
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ต าแหน่งงาน ( job description) และเกณฑ์การ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ร ว ม ทั้ ง เ ปิ ด รั บ ฟั ง  
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ

ฝ่ายบริหารทรัพยากร
บุคคล 

๑.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรอืแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหาและบรรจุ
แต่งต้ังทดแทนต าแหน่งว่าง การปรับปรุงการก าหนด
ต าแหน่ง การทบทวนภารกิจ รวมถึงด าเนินการตาม
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวขอ้ง ขั้นตอน/วิธปีฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินงาน 
การปฏิบัติงาน แผนพัฒนาบุคลากร และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากร

เข้ารับการอบรม  
๒.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
๓.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียดของต า
แหน่งานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
๔.ประชาสัมพันธก์ฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลให้รับทราบในหลากหลาย
ช่องทาง 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

1.จัดท ามาตรการปอ้งกันและมีระบบการติดตาม 
ตรวจสอบพฤตกิรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและ 
เปิดเผยรวมทั้งน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง 
การท างาน 
2.จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 
3.จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเส่ียง 
ทุจริตประจ าป ี
4.จัดให้มีการแต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อน 
เร่ืองจริยธรรม 

1.คณะท างานประเมิน
ความเส่ียงการทุจริต 
2.คณะท างานขับเคลื่อน
เร่ืองจริยธรรม 

๑.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๒.น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
๓.แต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดท ามาตรฐานทางจริยธรรมและ Dos & Don'ts 
เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็น
แนวปฏิบัติ 
๔.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมที่ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
๕.จัดสรรงบประมาณโครงการการบรรยายเร่ืองแนว 
ทางการป้องกันการทุจริตการให้ การเรียกรับสินบน 
และจริยธรรมคุณธรรมในการปฏิบัติงานเพื่อให้การ
อบรมแก่บุคลากร 

ปีงบประมาณ 2568 
(1 ต.ค.67- 30 ก.ย.68) 

 
 
 
 
 
 
 


